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|. FEJEZET - ALTALANOS RESZ

Az EIndk a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat naprakészsége és jogszerlisége érdekében a
hatalyba lépést koévetd évtdl minden év januar 31. napjaig, valamint jogszabalyvaltozast
kdvetéen 30 napon belll felllvizsgalja a Szervezeti és Mikddési Szabalyzatot (tovabbiakban:
SzMSz).

1. A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésaq jogallasa, alapadatai

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésdg (tovabbiakban: Hat6sag) az Alaptorvény alapjan
Onall6 szabalyoz6 szerv. A Hatdésadg jogallasat a médiaszolgéltatadsokréol és a
tomegkommunikaciorol szolé 2010. évi CLXXXV. toérvény (tovabbiakban: Mttv.), valamint a
kézponti dllamigazgatasi szervekrdl, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol
sz016 2010. évi XLIII. térvény (tovabbiakban: Ksztv.) hatarozza meg.

A Hatésagot az Orszaggyllés a médiat és a hirkdzlést szabalyozé egyes torvények
maédositasarol sz6l6 2010. évi LXXXII. térvénnyel hozta létre 2010. augusztus 11. napjaval.
A Hat6sag alapité okiratat a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésdg Elndke adta ki 2010.
augusztus 11. napjan.

A HatOsag alaptevékenységének allamhaztartasi szakfeladatrendi besorolasa:
841113 Allamhatalmi és autondm szervek tevékenysége

841317 Hirkdzlés kbzponti igazgatasa és szabalyozasa

A Hatéséag alaptevékenységének allamhéaztartasi szakagazati besorolasa:
841314 Szdllitas, hirkdzlési igazgatasa

2. A Hatosag gazdalkodasa

A Hatdésag a koltségvetési szervek gazdalkodasara vonatkozd jogszabalyok megfelel6
alkalmazasaval gazdalkodik, feladatai ellatasaval 6sszefliggé kiadasokat sajat bevételébdl és
koéltségvetési hozzajarulasbdl fedezi.

A Hatésag egységes koltségvetését az Orszaggydlilés kuldn térvényben hagyja jova.

Il. FEJEZET — A HATOSAG SZERVEZETE, SZEMELYZETE

3. A Hatosag onallo hataskorrel rendelkezd szervei

A Hatosag 6nallé hataskorrel rendelkezd szervei: a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Elndke (tovabbiakban: EIndk), a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésdg ©Ondllé jogi
személyiségl Médiatanacsa (tovabbiakban: Médiatanacs), a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hat6sag Hivatala (tovabbiakban: Hivatal).
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3.1. EInok

A Hatésag egyszemélyi vezetés(i szerv, melynek vezetését az EInok latja el.

Az EIndkot nem lehet utasitani feladatkdrének ellatasaval és hataskorének gyakorlasaval,
illetve tisztségének betoéltésével kapcsolatos eljarasa és dontése vonatkozasaban.

Az EIndk jogosult két elndkhelyettes kinevezésére.

A Hatosag képviseletét altalanos érvénnyel az EInok latja el.

Az EInokot a kiadmanyozasi jog hataskorén beltl korlatlanul megilleti.

Az EIn6k az Alaptorvény T) cikkének (2) bekezdésére figyelemmel az Alaptorvény 23.
cikkének (4) bekezdése, valamint a Ksztv. alapjan jogalkoté hataskérrel, rendeletalkotasi
jogkdrrel rendelkezik. Az elndki rendeletalkotas Hatdésagon bellli rendjét kalon belsé
szabdlyozo hatarozza meg.

3.2. Médiatanacs

A Meédiatanacs az Orszaggyllés felligyelete alatt all6 6nallé jogi személy, amely a
koltségvetési szervek gazdalkoddsara vonatkozd jogszabalyok megfeleld alkalmazéséaval
gazdalkodik.

A Médiatanacs székhelye Budapest.

A Hivatal a Médiatanacs hivatali szerve.

A Médiatanacs maga hatarozza meg ugyrendjét, amelyet a Magyar Kozlényben kézzétesz.

A Nemzeti Audiovizualis Archivum (NAVA) kezelésének és mikodtetésének feladatat a
Hatésag nevében a Médiatanacs latja el. A Médiatanacs hatarozataban doént a mikddtetés
madjardl.

3.3. Hivatal

A Hivatal jogszabalyban biztositott hataskoreinek ellatdasan tulmenéen az EIndk, az
EIndkhelyettes, a Médiatanacs, illetve a Médiatanacs tagjai részére szakmai tamogatast nyuijt
feladataik ellatasahoz.

A Hivatal élén az EIndk altal kinevezett Féigazgatd all.

4. A Hat6sag szervezeti tagozodasanak altalanos szabalyai

A HatOsag szervezetére vonatkoz6 részletes szabalyokat a jelen SzMSz hatérozza meg.
A Hatdsag szervezeti abrajat az SzMSz fliggeléke tartalmazza.

A Hatésag szervezeti egységei a feladatkor jellegéhez igazodé elnevezésii
a) diviziok,
b) igazgatdsagok,
c) féosztalyok és
d) osztalyok.

Ilgazgatésagok kdzvetlenlll az EIndk, illetve az EIndkhelyettes iranyitasa alé tartozo teriileteken
keriltek kialakitasra. Az igazgatdésagokon belil féosztalyok, a féosztalyokon bellil osztalyok
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és szervezeti egységnek nem mindsuld csoportok (a tovabbiakban: csoportok), az osztalyokon
belll csoportok mikodhetnek.

Diviziok a Fbéigazgato iranyitasa alatt allé terlleteken, a Hivatal szervezeti egységén belil
kerultek kialakitasra. A divizion belll féosztalyok, a féosztalyokon belll osztalyok és csoportok,
az osztalyokon belil csoportok mikédhetnek.

A vezetOket feladataik ellatasaban titkarsag segitheti. A titkarsag adminisztrativ tamogatast
nyujt a vezetének a feladatai ellatasa soran.

Az Elndkhelyettes, a Fbéigazgatd és a féigazgato-helyettesek az EIndk jovahagyasa esetén
vezetdi allashelyl titkarsagvezetdt nevezhetnek ki.

5. Vezet6 tisztségviselok

A Hatésag miikddése tekintetében vezetének mindsliinek az egyes szervezeti egységek
vezetdi az alabbiak szerint:

a) a Hat0sag vezetéseét ellato EInok,

b) az EIndkhelyettes,

c) a Hivatal vezetését ellaté Féigazgato,

d) a diviziékat vezetd féigazgatd-helyettesek,
e) az igazgatosagokat vezetd igazgatok,

f) az igazgatOhelyettesek,

g) a féosztalyokat vezet6 f6osztalyvezeték,
h) a f6osztalyvezet6-helyettesek és

i) az osztalyokat vezetd osztalyvezetdk.
Fels6vezetének mindsil az EInok, az EIndkhelyettes és a Fdigazgato.
5.1. A vezetdk altalanos jogai és kotelezettségei

A vezetdbk ellatjagk a jogszabalyokban, az SzMSz-ben, valamint a Hatésag belsé
szabalyozo6iban meghatarozott feladataikat.

A vezet6k teljes korlen felelnek az iranyitasuk ala tartozo terilet (tovabbiakban: szakterllet)
tevékenységének eredményességéért, szabdlyszerliségéért és  szakszerliségéért.
Jogosultak, illetve kotelesek megtenni minden, ennek érvényesitéséhez szikséges
intézkedeést.

A vezetdbk az eredményes munkavégzés érdekében koételesek és jogosultak szervezetik
személyi allomanyéat — a Hivatal részét képez6 szervezeti egység esetén a Féigazgatoval, az
EIndk irdnyitdsa al& tartozo6 terileten az Elntdkkel, vagy az EIndk akadalyoztatasa, illetve az
EInok utasitasa szerint az Elndkhelyettessel egylttmikddve — Ggy alakitani, hogy abban az
adott feladatok ellatasara leginkabb alkalmas, megfeleld képzettségli szakemberek lassak el
az adott szervezeti egység feladatait.
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A vezetbk feladata az altaluk vezetett szervezeti egység eréforrasaival torténd hatékony
gazdalkodas.

A vezetbk feladata az altaluk vezetett szervezeti egység munkatarsainak szabadsaga

kiaddsaval, annak adminisztracidjaval, a szabadsagolas szervezeti egységen beldli
egyeztetésével kapcsolatos feladatok ellatésa.

A vezetdOk feladata a munka-, tliz-, egészség- és informaciévédelemmel kapcsolatos eléirasok
betartdsa és betartatasa, a munkarend és munkafegyelem feltételeinek biztositasa. Minden
vezetd felel6sségi korébe tartozik a minéségiranyitasi rendszer mikddtetése és folyamatos
fejlesztése.

A vezet6k kotelesek az altaluk vezetett szervezeti egység feladat- és hataskdrébe tartozo
ugyekben mas szervezeti egységek vezetdinek megkeresése esetén egytttmikdodni, valamint
biztositani azt, hogy az iranyitasuk ala tartoz6 szervezeti egységek vezetdi is eleget tegyenek
egyluttmikodési kotelezettségiiknek. Az EIndk kozvetlen iranyitasa ala tartoz6 szervezeti
egységeket (feladat- és hataskorilkbe tartozd tgyekben) a Hivatal szervezeti egységeinek
vezetéi a Fbigazgatd vagy a fbigazgatd-helyettesek utjan kereshetik meg egyittmikddés
céljabol.

A vezetd elkésziti a kdzvetlen vezetése alatt all6 szervezeti egységek munkatarsainak
munkakoari leirasait, célkitizéseit, valamint a kitliz6tt célok alapjan teljesitményértékeléseit.

A vezetbk jogosultak a vezetbi beosztashoz tartozé cimek hasznalatara, az adott vezetdi
szinthez tartoz6 illetményre, valamint a kulon szabalyozott vezetéi juttatasokra.

Valamennyi vezet§ kdzszolgalati jogviszonya megszintetésekor (megsziinésekor) a
munkakorét az erre eldirt rendben koteles atadni és a munkaltatéval elszamolni. A munkakor-
atadas és az elszamolas feltételeit a munkaltatoi jogkor gyakorldja koteles megfeleléen
biztositani.

5.2. EInok

A Hat6sag vezetését az EInok latja el.
Az EInok ellatja a jogszabalyokban hataskérébe utalt hatésagi és nem hatdsagi feladatokat.
A Hatdséag képviseletét altalanos érvénnyel az EInok latja el.

5.2.1. Az EIn6k a Hatdsag vezetésével kapcsolatban kilondsen:

a) az Orszaggydllés elé terjeszti a Hatosag éves koltségvetésének tervezetét, valamint az
éves intézményi koltségvetési beszamologjat,

b) dont a Hatésag mikddésének stratégiajardl, a stratégia egyes részterlleteinek
koncepcidjardl, illetbleg azok megvaldsitasanak munkaprogramjaral,

c) dont a Hatésag szervezeti felépitése tekintetében, illetbleg a szakmai funkcidk
ellatasanak rendjérél, valamint megalkotja az SzMSz-t,
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d) dont a szervezetfejlesztési stratégiardl, az SzMSz modositasara vonatkozé
javaslatokrol,

e) dont a Gazdasagi Versenyhivatallal, tovabba a mas szervekkel, illetéleg hatésagokkal
valé egyuttmikddés koncepcidjarol, amennyiben jogszabaly, vagy az EIndk ddntése
alapjan egyuttmikodési megallapodas rogziti a k6zés munka feltételeit, a megallapodast
alairja vagy kijeloli az alairasra jogosult személyt,

f) szikség szerint dont a hataskorével 6sszefliggé jogszabalyok megalkotasara, vagy
modositasara vonatkozo javaslat jogalkotd szamara torténé megtételérdl, elfogadja a
Hatosag altal e korben elbkészitett jogszabalytervezeteket,

g) a Fbéigazgato elbterjesztése alapjan elfogadja, és szikséges esetben modositja az
elektronikus hirkézlésrél szol6 2003. évi C. toérvényben (tovabbiakban: Eht.)
meghatarozott, elektronikus hirk6zlési &gazatra, illetve a postai szolgaltatasokrol szolé
2012. évi CLIX. térvényben meghatarozott, postai 4gazatra vonatkozo6 éves fellgyeleti
tervet, ellendrzi annak végrehajtasat,

h) dont a Hatdsdg éves munkaprogramjarél, munkatervérél, ennek részeként kijeldli az
egyes feladatok teljesitését felligyelé személyeket,

i) a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen dont a Hatésag létszamarol, kialakitja a
szervezeti egységek létszamkeretét és fellgyeli azok betartasat,

j) dont a kdztisztviselbknek adomanyozhaté dijakrol és azok odaitéléserdl.

5.2.2. Az EIn6k — a Hatdsag hat6sagi és nem hatdsagi tevekenységeivel kapcsolatos szakmai
vezetési feladatkdrén belil — a Hatésag jogalkalmazdsaval és egyéb szakmai
feladatellatdsaval kapcsolatos minden olyan kérdésben irAnymutatast ad, amelyben az
Elntkhelyettes vagy a Fdigazgatd a feladatellatas lehetséges alternativainak bemutatasaval
szakmai iranymutatas céljabol az EIndk dontését kezdeményezi.

5.2.3. A Hatosag egyes kiemelt jelentdségl, nem hatosagi ugyei, projektjei tamogatasara és
felugyeletére az EIndk, a kdzvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek vezetdi kozul
koordinatort jel6lhet ki.

A koordinator az adott Uigy/projekt tekintetében:

a) képviseli, érvényesiti és kozvetiti az EIn6k dontéseit az tigy/projekt munkafolyamataban,

b) szilkség szerint egyeztetést végez a végrehajtdsban eljaré szervezeti egységek,
kézremUkodok kozott.

5.3. EIndkhelyettes

Az EInok altalanos helyettese a Hirkdzlési Elndkhelyettes (tovabbiakban: Hirkdzlési
Elndkhelyettes vagy Elnokhelyettes), mely altalanos helyettesitési jogkér az EIndk
akadalyoztatasa esetén teljes koérlien magaban foglalja az EIndk kiadmanyozasi jogkérében
valé helyettesitését is, ideértve valamennyi hatésagi és nem hatésagi dontés, hatdsagi
szerz6dés, bels6 szabalyozé, a Hatdésag gazdalkodasaval, beszerzéseivel kapcsolatos dontés
az EIn6k munkaltatéi jogkorével dsszefliggd dontések, iratok kiadmanyozasat is.
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A Hirkozlési Elndkhelyettes iranyitja az SzMSz-ben meghatarozott szervezeti egységeket,
megallapitia a vezetése ala tartozd6 szervezeti egységek &ltal elvégzendd feladatokkal
kapcsolatos belsé munkamegosztast, rendszeresen beszamoltatja az iranyitasa ala tartozé
szervezeti egységek vezetdit, illetve javaslatot tesz az Elnoknek a Hatdsag stratégiai
munkatervének dsszedllitdsaval kapcsolatban.

A Hirkdzlési EIndkhelyettes

a) az altala vezetett elndkhelyettesi terilet hataskérébe utalt hatésagi és nem hatésagi
ugyek tekintetében felelés a dontések, illetve az eljarasok jogszerliségéért és
szakszer(iségéért, tovabba biztositia az elndkhelyettesi terllet mikodésének
hatékonysagét, szervezeti egységei tevékenységének koordinaciojat,

b) stratégiai tamogatast nyujt a Hatosag intézményi mikodéséhez,

c) biztositja a Hatdésag hosszu tavu mikédését meghatarozé hirkozlési dontések és az
intézményi stratégia dsszhangjat,

d) a Nemzetkozi és Stratégiai Igazgatdsaggal egyittmiikddve biztositja az intézményen
bellli hirkdzlési igazgatassal 6sszefiiggd tudasaramiast, illetve

e) az SzMSz-ben meghatérozott egyéb feladatokat Iat el.
5.4. Féigazgato

A Hivatal élén az EIndk altal kinevezett Féigazgato all.
A Fbéigazgato vezeti a Hivatalt.

A Fdigazgato az altala vezetett Hivatal hataskorébe utalt hatdésagi tgyek tekintetében felelés
a dontések, illetve az eljarasok jogszerliségéeért és szakszerliségéeért.

A Foéigazgaté iranyitia az SzMSz-ben meghatarozott hivatali szervezeti egységeket,
megallapitja a vezetése ala tartozo hivatali szervezeti egységek altal elvégzendd feladatokkal
kapcsolatos belsé munkamegosztast, rendszeresen beszamoltatja az iranyitasa ala tartozé
szervezeti egységek vezetéit, illetve a Hivatal feladatai tekintetében javaslatot tesz az
EIn6knek a Hatosag munkatervének dsszeallitasara.

A Féigazgatdé biztositja, hogy a Hivatal az EIndk, az Elntkhelyettes, a Médiatanacs, illetve a
Médiatanacs tagjai részére feladataik ellatasahoz az EInok altal — a Médiatanacs és tagjai
esetében a Médiatanacs elndkeként — meghatarozott mértékben és mobdon szakmai
tamogatast nyujtson.

A Hivatal feladat- és hataskorébe tartozé — hatdésagi és nem hatdsagi — lgyekben a
kiadmanyozasi jogot a Féigazgato gyakorolja a 6.2.3. pontban foglaltakra tekintettel.

5.5. Féigazgato-helyettes

A Hivatalon belill az EIndk — a Féigazgaté javaslatara — harom f6igazgaté-helyettest nevezhet
Ki.

A féigazgato-helyettes vezeti a tobb f6osztalyt magaban foglald divizidt.

A féigazgaté-helyettes dsszefogja és koordinalja a divizié munkéjat.
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A fbigazgatd-helyettes felel6s a feladatkdrébe utalt valamennyi tevékenységnek, az éltala
vezetett divizion belll kialakitott féosztalyok és az egyes osztalyok valamennyi feladatanak
ellatasaeért.

A Fdéigazgato altalanos helyettese az Infokommunikacios eréforrasok féigazgato-helyettes,
mely altalanos helyettesitési jogkdér a Foéigazgatd akadalyoztatasa esetén teljes korlen
magaban foglalja a Féigazgatd kiadmanyozasi jogkorében vald helyettesitését is, ideértve a
Féigazgato feladat- és hataskorébe tartozé valamennyi hatésagi és nem hatésagi dontes,
valamint — a kozszolgalati munkaszerz6dés megkétése és a kozszolgalati jogviszony
megszintetése kivételével — a Féigazgatdé munkaltatéi jogkorével 6sszefliggb dontések, iratok
kiadmanyozasat is. A F6igazgato jogkorébe tartozé kdzszolgalati munkaszerz6dés megkotese
és kozszolgdlati jogviszony megszintetése tekintetében a Féigazgatot — akadalyoztatasa
esetén — az EInok helyettesiti. Az EIn6k e helyettesitési jogkdrében valé akadalyoztatasa
esetén az EInok helyettesitésére iranyado6 szabalyokat az 5.3. pont hatarozza meg.

5.6. lgazgaté
5.6.1. Altalanos szabalyok

Az igazgatd iranyitja és ellendrzi a vezetése alatt allé igazgatésag munkajat.
Az igazgato felelés az igazgatdsag munkajanak koordinalasaért, szervezéséért, a féosztalyok
és az egyes osztalyok feladatanak ellataséért.

5.6.1.1. Az igazgat6 feladatai kérében

a) intézkedik az igazgatdésag részletes feladatai és a személyekre lebontott munkakori
leirdsok Osszeallitasarol, a feladatok végrehajtasanak folyamatos ellenérzésérél, az
igazgatosagon beluli dokumentaciés rend megszervezésérdl,

b) kidolgozza az igazgatdsag feladatkorébe tartozo Uigyek, feladatok megoldasa érdekében
szilkséges javaslatokat, el6terjesztéseket.

5.6.1.2. Az igazgat¢ felel6s

a) az igazgat6sag munkdajanak iranyitasaért, biztositja, hogy az igazgatésag tevékenysége
megfelelden illeszkedjék a Hatdésag feladat- és hataskoréhez,

b) az igazgatésdg és a Hatésag mas fbéosztalyai kozotti egyittmikddés (koordinacio)
megfeleld érvényesulléséért,

C) az iranyitasa alatt all6 szervezeti egységhez tartozé koztisztvisel6k munkajanak
ellendrzéséért, rendszeres értékeléséért.

5.7. lgazgatbéhelyettes

A Hatésag szervezetén belll féosztalyokat vagy osztalyokat vezetd, illetve un. altalanos
igazgatéhelyettesek mikdodnek.

a) Az igazgatéhelyettes az igazgatdsag ala tartozd féosztalyt, féosztalyokat, osztalyokat
vezeti.
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Az igazgatOhelyettes a jogszabalyoknak, az SzMSz-ben és a munkakori leirasban
foglaltaknak, illetve a szakmai kdvetelményeknek megfeleléen, az igazgatotdl kapott
utasitas és iranymutatés alapjan végzi munkajat.

b) Altalanos jogkérii igazgatohelyettes olyan altalanos jogkorrel rendelkezd, féosztalyt nem
vezetd igazgatohelyettes, aki az igazgaté altalanos helyetteseként tevékenykedik az
igazgatoval kialakitott munkamegosztés alapjan.

Igazgatésagonként legfeliebb egy altalanos jogkoérd helyettes mikodhet.

Az igazgatéhelyettesre a féosztalyvezetére, az altalanos igazgatdhelyettesre az igazgatéra
vonatkozo szabalyok értelemszerlien alkalmazandok.

5.8. Féosztalyvezetd

A féosztalyvezet6 a jogszabalyokban, az SzMSz-ben és a munkakoéri leirasban foglaltaknak
megfeleléen, a felettes vezetdk iranymutatasai figyelembevételével szervezi, iranyitja és
ellen6rzi a vezetése alatt allé féosztaly munkajat, illetve ellatja a személyes hataskorébe
tartozo feladatokat.

5.8.1. Ennek alapjan a féosztalyvezet6 feladata kuléndsen

a) a féosztaly részletes feladatai végrehajtasanak folyamatos ellenérzése, a féosztalyon
bellli dokumentéacids rend megszervezése,

b) a féosztaly feladatkérében javaslatok, el6terjesztések kidolgozasa.

5.8.2. A féosztalyvezet6 felelés

a) a fbéosztaly munkajanak iranyitasaért, biztositja, hogy a féosztaly tevékenysége
megfeleléen illeszkedjék a Hatdsag feladat- és hatdskoréhez,

b) a féosztaly és a Hatosag mas féosztalyai kdzotti egytttmikodés (koordinacid) megfeleld
érvényesiléséért,

C) az iranyitasa alatt all6 szervezeti egységhez tartozé koztisztvisel6k munkajanak
ellendrzéséért, rendszeres értékeléséért.

5.9. Féosztalyvezetd-helyettes

A Hatésag szervezetén bellul osztalyokat vezetd, illetve uUn. altalanos f6osztalyvezet6-
helyettesek miikdédnek.

a) A fbosztalyvezetd-helyettes a fbosztaly ala tartozéd osztalyt, osztalyokat vezeti,
meghatarozza a munkatarsak részletes feladatait, kdzvetlendl iranyitja és ellenérzi a
feladatok végrehajtasat.

A féosztalyvezet6-helyettes a jogszabalyoknak, az SzMSz-ben és a munkakdri leirasban
foglaltaknak, illetve a szakmai kovetelményeknek megfeleléen, a féosztalyvezetstdl
kapott utasitas és irAnymutatas alapjan végzi munkéjat.
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b) Altalanos jogkérii féosztalyvezetd-helyettes olyan altalanos jogkérrel rendelkezé,
osztalyt nem vezet§ fb6osztalyvezetS-helyettes, aki a fOosztalyvezeté altalanos
helyetteseként tevékenykedik a féosztalyvezetével kialakitott munkamegosztas alapjan.
Fbosztalyonként legfeljebb egy altalanos jogkoérl helyettes mikodhet.

A féosztalyvezet6-helyettesre az osztalyvezetdre, az altalanos féosztalyvezetd-helyettesre a
féosztalyvezetdre vonatkozé szabalyok értelemszeriien alkalmazandok.

5.10. Osztalyvezet6

Az osztalyvezetdi megbizassal rendelkezé koztisztvisel6 a vezet6itdl kapott utasitasok, a
jogszabalyok és az SzMSz-ben, valamint a munkakdri leirasban foglaltak figyelembevételével
— 0nall6 felelésséggel — iranyitja és szervezi, illetve ellendrzi a vezetése alatt allé osztaly
tevékenységét.

Az osztalyvezetd felel6s kulondsen
a) vezetdi altal a hataskorébe utalt Ugyekben az altala hozott dontésekért és azok
végrehajtasaért, érvényesitéséért, a hataskdrébe tartoz6 Ugyekben a hatosagi
képviselet ellatasaért,

b) az iranyitasa alatt allé szervezeti egység koztisztviselbinek munkakdreire vonatkozo
javaslat kidolgozasaért, joévahagyasra torténd elbterjesztéséért, a koztisztviselbk
munkajanak ellenérzéseéeért, rendszeres értékeléséeért,

c) az osztaly Ugykodrét érintd, a Hatésag mas szervezeti egységei és mas szervek altal
készitett anyagok véleményezéséért, az osztaly ugykorébe tartozé egyéb feladatok
ellatasaert.

6. A helyettesités, a kiadmanyozas, és a képviselet szabalyai

6.1. A Hat6sag vezetdinek helyettesitési rendje
6.1.1. Fogalmak

a) altalanos helyettes: Az SzMSz-ben foglalt eltérd szabalyozas hianyaban a helyettesitett
vezetd teljes jogkdrében jar el, helyette és nevében intézkedik. Az altalanos
helyettesitési jogkor teljes kérlen magaban foglalja a kiadmanyozasi jogkdrben valo
helyettesitést is. Az altalanos helyettes feladata — rendkivili indokok kivételével — a napi
munkamenet folyamatossaganak biztositdsa. Rendkivili indoknak minésul, ha az
intézkedés megtétele jogvesztd hatarid6hoz kotott, vagy nincs helye a késedelem
kimentésének, illetve halasztas kérésére nincs lehetéség és jelentds érdek flizédik a
hataridé6 betartasahoz, tovabba az intézkedés késedelme bizonyithatéan kar
bekdvetkeztét eredményezi, vagy az intézkedés jellegénél fogva nem tlrhet halasztast.

b) kijeldlt helyettes: A kijeldlt helyettes helyettesitési jogkdre a helyettesitett vezetd altal
adott megbizason alapul. A helyettesitett vezetd altal a megbizasban egyértelmiien
meghatarozott jogkorben jar el. Jogkdre lehet teljes, vagy eseti (csak konkrét feladatra,
tgycsoportra), illetve hatarozott vagy hatérozatlan idétartamra sz6l6. Kijelolt helyettes
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abban az esetben is megbizhato, ha a vezetének van altalanos helyettese. Kijeldlt
helyettes megbizasara minden vezetd jogosult.

6.1.2. Altalanos szabalyok
A helyettesités altalanos rendje egyfokda.

Az SzMSz-ben és egyéb belsé szabalyozokban meghatarozott altalanos helyettesitési rendtol
indokolt esetben el lehet térni. A vezeték konkrét Ggyekben, vagy meghatarozott id6szakra
helyettesitésiikkel — feletteslik egyetértésével és altalanos helyettesiik egyideji tajékoztatasa
mellett — az altaldnos helyettesitési rendtél eltéréen mas vezetbt/koztisztviselbt is
megbizhatnak. A megbizasban minden esetben konkrétan meg kell hatarozni a helyettesitésre
kijelolt jogkdrének és jogosultsaganak terjedelmét, annak esetleges korlatait, valamint
id6tartamat.

Kijeldlt helyettes megbizasara minden vezetd jogosult.

A vezetd és altalanos, illetve kijeldlt helyettese egyidejlleg csak a felettes vezeté engedélyével
lehet tavol. A vezet6 ilyen esetekben szlkség szerint dont arrdl, hogy mas eseti helyettest jeldl
ki.

A helyettes az 6t érint6 Ggyben dontést nem hozhat, a dontés meghozatalara a helyettesitett
felettes vezetdje jogosult.

A vezetd helyettesitése soran, névalairaskor az iraton mindig a helyettesitett vezet6 nevét kell
szerepeltetni, és azt a nyomtatott név mellett ,h” feltiintetésével irja ala a helyettes.

6.1.3. Részletes szabalyok

a) Az EInok altalanos helyettese az 5.3. pont szerint a Hirkdzlési Elndkhelyettes.

b) A minésitett adat védelmérdl sz6lé 2009. évi CLV. tdérvény hatalya ala tartozé mindsitett
Ugyekben az EInok tavolléte esetén a mindenkor érvényes megbizélevélben
felhatalmazott, targyban illetékes helyettes jar el.

c) A Féigazgato altalanos helyettese az 5.5 pont szerint az Infokommunikacios eréforrasok
f6igazgatd-helyettes.

d) A f6igazgato-helyettes altalanos helyettesitését az altala megbizott féosztalyvezeté latja
el. A féigazgatd-helyettes koteles megbizasban kijeldlni helyettesét.

e) Az igazgato altalanos helyettesitését az igazgatohelyettes latja el, igazgatohelyettes
hidnyaban az igazgato altaldnos helyettesitését az altala megbizott vezetdé beosztasu
koztisztvisel6 latja el. Az igazgato koteles meghbizasban kijel6lni helyettesét.

f) A fbosztalyvezet6 altaldnos helyettesitését a féosztalyvezeté-helyettes latjia el,
f6osztalyvezetd-helyettes hianyaban a féosztalyvezetd helyettesitését a felettes vezetd
latja el.
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g) Az osztalyvezetd helyettesitését a felettes vezet6 altal irasban kijeldlt koztisztvisel6 latja
el.

6.2. Kiadmanyozas
6.2.1. Fogalmak

a) kiadmanyozasi jog: A kiadmanyozasi jog a hatésagi dontések, illetve hivatalos iratok,
dokumentumok aldirdsanak jogat és a szervezeti feladatmegosztas tekintetében a
dontésért valo felel6sségét jelenti.

b) kiadmany: A kiadmanyozasra jogosult részérdl hiteles alairassal és a Hatésag bélyegzé
lenyomatéval ellatott hatarozat, végzés vagy egyéb irat.

c) kiadmanyozas: A hatésagi, illetve a nem hatdésagi hataskor gyakorlasa soran
felel6sségvallalassal egyutt jar6 jovahagyasat, a dontés kibocsatasanak engedélyezését
jelenti a kiadmanyozasra jogosult részérél, mely tényt a kiadmanyoz6 alairasaval tandsit.

d) kiadmanyozé: A jogszabaly, illetve a Hatdésag belsé szabalyozoi altal kiadmanyozasi
joggal felhatalmazott vagy a feladat- és hataskor cimzettje altal kiadméanyozasi joggal
megbizott személy.

6.2.2. Altalanos rendelkezések

Amennyiben a hataskor cimzettje valamely Ggykategéridban 6nmaga szamara tartotta fenn a
kiadméanyozasi jogot, azonban nem képes intézkedni a kiadmanyozéasi jog ideiglenes
gyakorlasara vonatkoz6 megbizasrél — ha altalanos, vagy kijelolt helyettese nincs — a felettes
vezetd az Ugyintézés folyamatossaga érdekében jogszeriien intézkedhet a kiadmanyozasi
jogot is magaban foglal6é atmeneti helyettesitésrél.

A kiadmanyozasra el6készitett ligyiratokat a szolgalati ut betartasaval kell a kiadmanyozasra
jogosult elé terjeszteni. A szolgalati Ut az iranyitasi-vezetési jog gyakorlasaval egyezik meg.
Kuléndsen indokolt esetben a dontés elékészitdje kdzvetlendl is fordulhat a kiadmanyozohoz
a kozvetlen felettes egyideji — ennek lehetetlensége esetén utdlagos — tajékoztatdsa mellett.

Az iratot Ugy kell a kiadmanyozasra jogosultnak eléterjeszteni, hogy az a déntéshez sziikséges
minden tényt, adatot, korilményt, dontési lehetéséget tartalmazzon, valamint — az tigyintézési
hataridére figyelemmel — kell6 id6 alljon rendelkezésére a megalapozott dontéshozatalhoz.

A Hatdsagon beldli ellenjegyzési, utalvanyozasi rendet kilén belsé szabalyozé hatarozza meg.
6.2.3. Hat6sagi ugyek kiadmanyozasi rendje

Az EInokot a kiadmanyozési jog — hataskorén belul — korlatlanul megilleti. Az EIndk a
hataskdrébe tartozé hatésagi Ugyek tekintetében a hatésagi dontések kiadmanyozasara
altalanosan vagy egyedi jelleggel megbizast adhat a Hirkozlési Elntkhelyettes és a
Szabalyozasi Igazgatd részére. Az Elndkhelyettes, illetve a Szabdlyozasi lgazgatod altal
kiadmanyozott hatésagi dontések alairdsakor utalni kell arra, hogy az Elndkhelyettes, illetve a
Szabalyozasi lgazgato ezt a jogat az EIndk nevében és megbizasabdl gyakorolja.

15



8/2021. szamu EIndki Utasitas
A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak kiadasarol

A Hivatal hatésagi hataskorébe tartozd Ugyekben a kiadmanyozasi jogot a Féigazgatod
gyakorolja.

A Fdigazgaté nevében, az SzMSz jelen pontja szerinti megbizasa alapjan a féigazgato-
helyettesek, az igazgatdk, a féosztalyvezetdk, a hatésagi irodavezetdk, valamint az
osztalyvezetdk az altaluk vezetett szervezeti egység SzMSz szerinti feladat- €s hataskoreiben
kiadmanyozasi joggal rendelkeznek.

6.3. Képviselet

A Hatésagot harmadik személyekkel szemben és mas hatésagok el6tt az EInok képviseli.
Az EInok képviseleti jogkdrét az SzMSz keretei kdzott atruhdzhatja.
A kapcsolattartas korében iranyado képviseleti szabalyokat a 11. pont szabalyozza.

Allandé képviseleti jogosultsaggal felhatalmazott személyek:

a) a Hatdéséag tekintetében az EIndk, illetve az EIndk tavollétében vagy megbizasa alapjan
az EIndkhelyettes,

b) a Hivatali hataskorbe tartozé tigyekben a Féigazgato,

c) a divizi6 feladatkdrébe tartoz6 tgyekben a féigazgato-helyettes,
d) az igazgatosag feladatkdrébe tartoz6 igyekben az igazgato,

e) a féosztaly feladatkorébe tartozé Ggyekben a f6osztalyvezetd,

f) az adott hatosagi iroda feladatkdrébe tartozé ugyekben a hatosagi irodat vezetd
féosztalyvezetd-helyettes.

Mas vezet, vagy koztisztvisel6 a Hatdsagot csak a felsorolt vezetk meghatalmazasa alapjan
képviselheti.

A képviseleti jogosultsag irasban kiadmanyozasi jogosultsagot, illetve cégszeri alairast jelent.
A képviseletet birésagi eljarasban a Jogi lgazgatésag koztisztviseldi (munkakori leirasban
meghatarozott kérben) kilon meghatalmazas nélkil, illetve a Hatdsag altal meghatalmazott
jogi képvisel6k lathatjak el.

7. A Hatosag alkalmazottai

A Hatosag alkalmazottai a vezet6i és a nem vezetdi beosztasban foglalkoztatott koztisztvisel6k
és a Munka Torvénykonyveérdl szolé 2012. évi l. torvény (tovabbiakban: Mt.) hatélya alé tartozé
alkalmazottak.

7.1. Koztisztvisel6k

A koztisztvisel6 — a kuldnleges jogallasu szervekrdl és az altaluk foglalkoztatottak jogallasarol
sz0l6 2019. évi CVII. torvény, valamint a Kdzszolgalati Szabalyzatban eléirtak szerint — a
felette kozvetlen szakmai iranyitast gyakorlé vezetdi éllashelyen foglalkoztatott kdztisztviseld
altal feladatkorébe utalt gy ellatasaért onallé felelésséget visel.

A Kkoztisztvisel6 az egyes Ugyekhez kapcsolédd feladatok ellatasat a munkakorére
megallapitott munkakori leirasban foglaltak alapjan végzi.
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Feladata a Hatds4g feladat- és hataskorébe tartozé Ggyek érdemi dontésre valo el6készitése.
Felel6s sajat tevékenységéért és — munkateriletén — a Hatdésédg céljainak, munkatervének
érvényesitéséért. A munkakdri leirasban részére megallapitott, illetéleg a vezetdje altal kiadott
feladatokat a kapott utasitdsok, hataridék figyelembevételével, a jogszabalyok és az tgyvitel
szabalyok ismeretében, illetve azok megtartdsaval végzi. A Hatésag minden kdztisztviselbje
koteles kozvetlen felettes vezet6jének jelenteni, amennyiben jogszabalysértést vagy egyéb
szabdalytalansagot észlel.

A koztisztvisel6 az Ugykorében eljarva felelés kiléndsen

a) az ugyek — a Hatésag vezetbi altal meghatarozott, szakmailag egységes elveken alapuld
— folyamatos intézéséért,

b) az Ggyek el6zménye, ténybeli alapja, illetve a vonatkoz6 adatok teljes kori feltarasaeért,
ismertetéseéert,

c) a szikséges belsd és kils6 egyeztetés eredményes megvalositdsaért,

d) az altala alkalmazott vagy javasolt szakmai megoldasok hatalyos jogszabdalyokkal valo
0sszhangjanak biztositasaért,

e) afelettesei &ltal adott irAnymutatasok gyakorlati érvényre juttatdséért,

f) a Hatésag informatikai rendszere, valamint a személyes hasznalatra atvett informatikai
eszk6zdk rendeltetésszerl hasznalataért.

A csoportvezet6i allashelyen foglalkoztatott koztisztviselé felelés tovabba a csoportjaba
tartozd koztisztvisel6k munkajanak szervezéséért, feladatellatasanak koordinalaséaért,
valamint a csoport feladatkorét érintd, a Hatdésag mas szervezeti egységei és mas szervek
altal készitett munkaanyagok véleményezéséért.

7.2. Munkavallalok

A Hatdsagnal koztisztviselének nem mindsulé munkavallald munkaviszonyara az Mt.
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A csoportvezetdi allashelyen foglalkoztatott munkavallalé a vezet6itél kapott utasitasok, a
jogszabalyok és az SzMSz-ben, valamint a munkakdri leirasban foglaltak figyelembevételével

koordindlja, szervezi az altala vezetett csoport feladatellatasat, tevékenységét.

8. Munkaltatoi jogok gyakorlasa

8.1. Az EInOk jogositvanyai

8.1.1. Az EIn6k kinevezi, felmenti, visszahivja, illetve gyakorolja a munkaltatoi jogokat
a) az EIndkhelyettes,
b) a F6igazgaté és
c) a Média- és Hirkozlési Biztos, valamint

d) a Hivatal alkalmazottai kivételével a Hatdsag alkalmazottai felett
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a8.1.2.-8.1.3,, illetve a 8.2. és 8.3. pontban foglaltakra tekintettel.

8.1.2. Az EInbk a Féigazgat6 javaslatara kinevezi, visszahivja, illetve felmenti a féigazgaté-
helyetteseket.

8.1.3. Az EIndk kinevezi és felmenti a Média- és Hirkdzlési Biztos Hivatalanak (tovabbiakban:
Biztos hivatala) koztisztvisel6it, a Biztos hivatalanak kdztisztviselbi felett a munkaltatoi jogokat
egyebekben a Biztos gyakorolja.

8.2. A Féigazgato jogositvanyai

A Fbigazgato gyakorolja a munkaltatoi jogokat
a) a helyettesei, valamint

b) a Hivatal alkalmazottai tekintetében.
8.3. Munkaltatoi jogok atruhazasa

8.3.1. A 8.1.1. d) és 8.2. b) pontban meghatarozott alkalmazottak esetében &atruhazott
hatdskorben munkaltatoi jogkdr gyakorlaséra jogosult a vezetd tisztségvisel6 — a kdzvetlen
vezetése, irdnyitasa alatt allo alkalmazottak tekintetében — az alabbi kérben:

a) éves szabadsagolasi tervet készit a szabadsagok targyévi Utemezésérdl, és kiadja a
targyévi szabadsagot,

b) kiadja a kdzszolgalati munkaszerzédésben, annak modositasaban foglalt munkakdrnek
megfeleld munkakoéri leirast,

c) elvégzi az évkozi és éves teljesitményértékelést.
8.3.2. A 8.1.1. d) és 8.2. b) pontban meghatarozott alkalmazottak tekintetében atruhazott

hataskdérben munkaltatoi jogkoér gyakorlasara jogosult a Humaneréforras Igazgatd az alabbi
korben:

a) megéallapitja a targyévi szabadsagot,

b) az eskii letételét igazolja,

c) megkoti a tanulmanyi szerzédést,

d) kiadja a k6zszolgélati igazolast, a munkavallaloi jogviszony igazolast.

8.3.3. Az EIndk tovabbi munkéltatdi jogok gyakorlasat a Kozszolgalati Szabalyzatban, vagy
egyéb elndki utasitasban vezet6 tisztségviselbre atruhazhatja.
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lll. FEJEZET — A HATOSAG MUKODESI RENDJE

9. A Hatésag miikodésének altalanos szabalyai

A Hatosag mikodését, feladatait és hataskorét jogszabalyok, az SzMSz és a belsd szabalyozo
dokumentumok hatarozzak meg.
A HatOsag céljait, feladatainak megvalésitdsi modjat a munkaterv rogziti.

Az Mttv. 110/A. § (3) bekezdésének megfeleléen a Hatosag feladatainak ellatdsahoz
szilkséges allashelyek rendszerét az SzMSz 2. melléklete tartalmazza.

10. A Hatdsag szervezeti egységein bellli és szervezeti egységei kOzotti
egyiittmiikodési és kapcsolattartasi rend

10.1. Az egyiuttmiikodés és kapcsolattartas szervezeti egységen beliil

A vezetbk és az altaluk iranyitott koztisztvisel6k kdzotti munkakapcsolat fenntartdsanak
egyenrangu formai az irasbeliség és a szdbeliség.

Amennyiben az adott gy, témakor jellege indokolja, az tigyre vonatkoz6 lényeges kortilmény
tekintetében a kapcsolattartas irasban (elektronikus vagy nyomtatott feljegyzés) torténik.

A koztisztviselok — a jogszabalyok altal kotelez6en elbirtakon kivul — az egyes ugyek
intézésével kapcsolatos, az gy elbiralasa szempontjabdl Iényeges allaspontjukat az
Ugyiraton, vagy mas modon irasban rogzitik.

A vezet6 felel6sségi kdrébe tartozik az altala vezetett szervezeti egység koztisztviseldje
részére meghatarozott feladatnak a koztisztviselével vald megfeleld6 modon torténd
ismertetése, a feladatellatashoz sziikséges, rendelkezésére allé informaciok biztositasa, a
feladatellatas modjanak és fébb iranyainak meghatarozasa.

A feladatmegoldas soran a koztisztvisel6k a vezetékkel — a rendkiviili esetek kivételével — a
hivatali Ut betartasaval tartanak kapcsolatot.

A vezet6 a koztisztviseld allaspontjanak és javaslatainak ismeretében hozza meg dontéseét.
Amennyiben a vezet a koztisztvisel® javaslataitol eltéré dontést hoz, — szikség szerint —
tajékoztatja a kdztisztviselét vagy felettesét.

10.2. Egyuttmiikodés a szervezeti egységek kozott

Az egyuttm(ikodés korében a Hatdésag szervezeti egységei kolcsonds tajékoztatasra,
kapcsolattartasra és egyuttmikodésre kotelesek a felel6sségi korlkbe utalt feladatok
ellatasdhoz sziikséges mértékben.

Az egyes lgyek azon szervezeti egység felelésségi korébe tartoznak, amelynek az SzMSz az
adott Ugyet a feladatkorébe utalja.

A tdbb szervezeti egységet érintd feladatok ellatasa soran a szervezeti egységek feladataikat
— altalanos szabalyként — féfelelési vagy a 10.4. pont szerinti projekt rendszerben latjak el. E
szabalytol rendkivili esetben az EIndk, az EIndkhelyettes és a Féigazgato eltérhet. A féfelel6s
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vagy a projektiranyitd bizottsdg meghatérozasa az ugyben érintett szervezeti egységek felett
iranyitasi joggal rendelkezd vezetd feladata.

A féfelelés vagy a projektiranyitdé bizottsag — az Ugyben feladatkdre szerint érintett mas
szervezeti egységek allaspontjanak ismeretében — d6nalléan dont és viseli a felel6sséget a
dontés, illetve a dontést megalapozo eljaras jogszerliségéért, szakszerliségéért, hataridére
torténd teljesitéséért.

A meghozott dontésrdl tajékoztatni kell mindazon szervezeti egységeket, amelyeknek a dontés
ismerete feladatkorik ellatasahoz szikséges.

A dontés meghozatalaban kézrem(kodé szervezeti egység feleléssége csak a sajat feladat-
és hataskdérében meghozott részdontésre, annak hataridére torténé megfelel6 szakmai
szinvonalon valé meghozatalara, jogszerliségére és a féfelelés vagy a projektiranyitd
bizottsag részére vald megkuldésére terjed ki. A f6éfelelés vagy a projektiranyité bizottsag és
az ugyben kdzremikodod szervezeti egységek kdzotti veleményeltérés esetében az Ugyet eld
kell terjeszteni a szervezeti egységek feletti kozvetlen vezetd részére.

A Hatdsag szervezeti egységei — szilkséges mértékben — kdlcsonds tajékoztatasra kotelesek
a felel6sségi korlkbe utalt feladatok tekintetében. Ennek keretében az egyes szervezeti
egységek mas szervezeti egységek megkeresése alapjan kotelesek a sziikséges tajékoztatast
a lehetd legrovidebb idén bellil megadni oly médon, hogy a kapcsolodod Ugyintézeés, illetve
munka folyamatat ne akadalyozzak.

A tjékoztatast kér§ szervezeti egység a tajékoztatasban foglaltak tekintetében koételes
visszajelzést adni a tdjékoztato szervezeti egység részére.

A Hatdsag belsé és kilsd honlapja tartalmanak adott részeiért az a szervezeti egység felel,
amelynek feladatkorébe tartozik a feltéltétt szakmai tartalom el6készitése. A belsé és kulsé
honlap tartalmanak naprakész, szakmailag megfelel6 és hiteles szerkesztése érdekében
minden szervezeti egység — sajat feladatkore tekintetében — koételes egyuttmikoddni a
Kommunikaciés lgazgatdésaggal. A jogszabalyban meghatarozott, a Hatésag honlapjan
torténd kozzétételi kotelezettség teljesitéséért a kozzététellel érintett feladat ellatasaért felelés
szervezeti egység felel azzal, hogy gondoskodik a tartalom feltéltésérdl a Tartalom Publikalasi
Informacioés Rendszerben (TAPIR), ennek alapjan a kbzzétételt a Kommunikacios Igazgatésag
hajtia végre. A Kommunikéacioés lgazgatosag kizardlag azt a publikaciés kérést koteles
teljesiteni, amely szabalyszeriien a TAPIR-ban lett megjeldlve.

A Kommunikacios Igazgatdsag adatigénylését, informaciokérését minden szervezeti egység
kiemelten koteles kezelni, e megkereséseket minden munkatars magas szakmai szinvonalon,
ésszer( hataridén belll, a szakmai szempontokat is érvényesitve koteles teljesiteni.

A Hat0sag szervezeti egységeiben készitett vagy kiilsé szakérték altal elballitott, az EInoki
Kabinet Igazgatésdg szaméara atadott, szakmai hattéranyagokbdl, dontés-elékészité
anyagokbol, amennyiben arra az EIndki Kabinet Igazgatdésag vezetbje is engedélyt ad, egy
példanyt a Kommunikacids lgazgatdsag részére is el kell juttatni.
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10.3. A szervezeti egységek kozotti egylttmiikodés specialis teriiletei
10.3.1. A jogszabaly-kezdeményezés és -véleményezés Hatosagon beluli rendjérél

A Hivatal ellatja a hataskorével Osszefliiggd médiaigazgatasi, valamint hirkozlési és
postaigazgatasi jogszabalyok, jogszabaly-moédositasok kezdeményezésével kapcsolatos
feladatokat, valamint k6zrem(kodik a hataskorével 6sszefliggd jogszabalyok elékészitésében,
véleményezésében. E feladatainak ellatasa soran a Hivatal sziikség szerint egyuttmikodik a
Médiatanaccsal.

Az EInok javaslatot tesz a hirkozlést, a médiaszolgaltatasokat, az informatikaszabéalyozast,
valamint a postai igazgatést érinté jogszabaly modositasara, jogszabalyalkotasra.

10.3.1.1. Jogszabélyalkotas kezdeményezése

Jogszabaly kidolgozasat (beleértve a hatalyos jogszabalyok moédositasat is) barmely
szervezeti egység vezetdje kezdeményezheti.

A kezdeményezés irasbeli javaslat formajaban torténik, amely tartalmazza a javasolt
szabalyozasi koncepciot, ennek keretében kilondsen:
— ajavasolt szabalyozas céljat, fébb elveit,
— a szabalyozas targyat és
— a szabalyozasra vonatkozd felhatalmazas megjel6lését, ennek hianydban a
szabalyozas szikségességének részletes indokoldséat, kilonods tekintettel a
jogharmonizaciés koételezettségre.

A javaslatot a szakterlletek vezet6i a Jogi Igazgatdésagnak, mint a tevékenység szervezéséért
és Osszefogasaért felel6s szervezeti egységnek tovabbitjak el6zetes véleményezésre.

A Jogi lgazgatésag a javaslat indokoltsagat és szévegét megvizsgalja, és szikség esetén
bevonja az érintett szervezeti egységeket a véleményezés folyamataba. A véleményezés
folyamataba bevont szervezeti egységek a Jogi lgazgatésag altal meghatarozott hataridén
belll irasban kotelesek véleményezni a szdvegtervezetet.

Abban az esetben, ha a kezdeményezés véleményezésébe bevont szervezeti egységek
szakmai allaspontja kozott ellentmondas all fent, a Jogi Igazgatésag az érintett szervezeti
egységek kijelolt képvisel6i részvételével egyeztetd megbeszélést tart.

Az el6készitésbe bevont szervezeti egységek javaslatainak figyelembevételével a Jogi
Igazgatésag kialakitja az egységes jogi allaspontot, elkésziti a végleges szdvegjavaslatot,
vagy megdallapitja a javaslat indokolatlansagat. Amennyiben a javaslat el6terjesztéje nem ért
egyet a Jogi Igazgatésag javaslat indokolatlansagat megallapité allaspontjaval, az lgyet a
Féigazgato elé terjesztheti dontésre.

Amennyiben a koncepciét a minisztériummal egyeztetni kell, a Jogi lgazgatésag — a
Féigazgatoval egyuttmikodve — végzi az ezzel kapcsolatos feladatokat.

A kodifikélt szbveget jévahagyasra, illetve jogszabaly-mdédositas vagy jogszabalyalkotasra

torténd javaslattétel céljabdl a Jogi Igazgatésag a Féigazgatd egyetértésével az EIndk elé
terjeszti.
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Az elGterjesztésnek tartalmaznia kell a beérkezett észrevételeket, azok érvényre juttatasat,
illetve elutasitas esetén annak indokat.

10.3.1.2. Jogszabaly-tervezetek véleményezése

Amennyiben a jogszabaly-el6készités a szakmai, koézigazgatasi egyeztetés keretében
megkapott jogszabdlytervezetek, hatarozati javaslatok véleményezésére irdnyul, a Jogi
Igazgatdsag a szakmai szovegtervezetet hataridé megjeldlésével megkuldi a Féigazgatonak,
a szakmailag érintett szervezeti egységeknek.

A véleményezési folyamatba bevont szervezeti egységek a Jogi Igazgatésag altal
meghatarozott hataridére kotelesek irasos véleményt késziteni a tervezetrél és azt a Jogi
Igazgatésagnak megkuldeni.

Amennyiben a beérkezett vélemények egységes allaspontot tikroznek, a Jogi Igazgatésag
ezen egységes hatdsagi allaspontrol tajékoztatja a minisztérium illetékes szervezeti egységét.

Abban az esetben, ha a kezdeményezés véleményezésébe bevont szervezeti egységek
szakmai allaspontja kozott ellentmondas all fent, a Jogi lgazgatésag az érintett szervezeti
egyseégek kijeldlt képviseldje részvetelével egyeztetd megbeszélést tart.

A Jogi lgazgatésag a Fdigazgatoval és a szakmailag érintett szervezeti egységgel
egyuttmlikodve a beérkezett észrevételeket is figyelembe véve kialakitja az egységes jogi
allaspontot, amelyet a Jogi lgazgatésag tovabbit az illetékes minisztérium kijeldlt szervezeti
egységének.

10.3.2. Az elodterjesztések elkészitése, dontések elokészitése az EInok hataskorébe
tartozo eljarasokban

Az EIndk hataskorébe tartozé lgyek dontésre vald el6készitéséért az SzMSz-ben megjelolt
feladatkorok szerint illetékes szervezeti egység vezetbje, vagy tobb szervezeti egység
érintettsége esetén a 10.2. pont szerint megallapitott féfelelés (e pont alkalmazasaban a
tovabbiakban egyuttesen: felelds vezetd) a felelbs.

A felel6s vezetd felel6sségi korébe tartozik az érdemi dontés szakmailag megfeleld és
megalapozott el6készitése, a lehetséges dontési alternativak részletes indokolassal torténd
el6terjesztése.

10.3.3. Az EIn6k hataskorébe tartozo tgyek végrehajtasanak felligyelete

A Soproni Hatésagi Iroda vezetdje (e pont alkalmazasaban a tovabbiakban: felelés vezet§) az
SzMSz-ben megijeldlt feladatai kérében:

a) nyilvantartia az EIndk altal a jelent6s piaci ereji szolgaltatok kotelezettségei
targykdorében hozott hatésagi hatarozatokat, amely nyilvantartds tartalmazza a
hatarozatba foglalt hataridéket is,

b) folyamatosan figyelemmel kiséri az EIndk altal hatésagi jogkoérében hozott hatarozatok
szolgaltatok altali teljesitését,
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c) szukség szerint lebonyolitja a hatosagi ellenérzési eljarast,
d) gyUijti és rendszerezi a feladatkdre altal érintett terlileten a hatdésagi tapasztalatokat,

e) korabbi tapasztalatai és az ellenérzés eredménye alapjan javaslatot tesz az elektronikus
hirkozlési agazatra vonatkozo fellgyeleti terv tartalméra, modositasara.

Amennyiben a Hatésag barmely koztisztvisel6je tudomasara jut valamely, az EInok altal
hatdségi jogkdrében hozott hatarozatban foglaltak szolgéltatok altali érvényesitésének hianya,
azt koteles vezet6je utjan a felelés vezetdének irasban jelezni.

10.4. Projekt keretében torténé feladatellatas

A Hatéség feladat- és hataskorébe tartozd feladatok — az alapfeladatokat, igy példaul a
piacelemzést kivéve — eseti ellatasara a Hatdsagon bellili hierarchikus szervezet mellett, attél
elkulontlt projektcsoportok hozhatok létre.

A projekt olyan innovativ tartalommal rendelkezé feladat, amelyhez meghatarozott cél-,
teljesitmény-, id6- és koltségértékek rendelhetok.

Amennyiben valamely egyedi feladat megoldasat az EIndk dontése alapjan projektszervezeti
forma keretében kell megvaldsitani, az adott projekt mikodésébe bevont szervezeti egységek
a projektalapito dokumentumban meghatarozottak szerint biztositjdk a projekt céljanak
megvaldsulasat.

Az egyes szervezeti egységek az adott projekthez kapcsolodd feladatokat ugy kotelesek
ellatni, hogy az az egyébként a feladatkorikbe tartozé Ugyek megfelel§ ellatasat ne
akadalyozza.

A projektek szerepeltetése az éves koltségvetésben, a pénziugyi keretek kontrollia a
Gazdasagi Igazgato felelésségi korébe tartozik.

Amennyiben a projekt megszervezéséért felelés vezet6 allaspontja szerint a projekt
lefolytatasa koltségigénnyel jar, azt a Gazdasagi lgazgatonak koteles jelezni. Az izleti tervben
nem szerepl6 koltségek engedélyezéséhez az EInOk elézetes egyetértése sziikséges.

A projektcsoportot a projektiranyitd bizottsaga vezeti.

11. Kiils6 kapcsolattartas

11.1. Kézigazgatasi és tudomanyos szervekkel valé kapcsolattartas

A Hatosag altal a jogszabalyban nevesitett szervekkel kotott egyuttmikodési megallapodas
alapjan, a Hatésadg megallapodasban megjeldlt szervei, illetve szervezeti egységei az ott
rogzitett médon és mértékben kotelesek részt venni az adott egyuttmikodési terlleten végzett
tevékenységben.

Az egyuttmikodési megallapodasokat — a megfelelé mikoédés, valamint a megallapodasok
altal érintett terlletek vonatkozdsaban az egységes hatosagi Aallaspont kialakitasa és
képviselete érdekében — a Hatésag belsé honlapjan koézzé kell tenni. A kdzzététel a
Kommunikacios lgazgatdsag feladatkdrébe tartozik.
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A Hat6sag feladatai elldtdsa soran kapcsolatot tart olyan &llami szervekkel is, amelyekkel
egyuttmikddési megallapodast nem kell, vagy nem kivan koétni. Ezen szervekkel vald
kapcsolattartasért az EIntk, az EIndkhelyettes, illetve a Féigazgato felelés, amely vezeték e
korben képviseleti jogukat az altaluk kijelolt igazgatora vagy féosztalyvezetére atruhazhatjak.

Azon allami, tudomanyos és tarsadalmi szervekkel, intézményekkel, amelyekkel a Hat6sag
egyluttmikodését jogszabaly nem nevesiti, az EIndk, valamint a Hivatal feladat- és
hataskorébe utalt tgyek tekintetében a Figazgatd altal meghatarozott kérben az Elndk, az
EIndkhelyettes vagy a Féigazgato engedélyével kdthetd egyuttmikddési megallapodas.

11.2. Szolgaltatokkal, piaci szereplokkel, érdekképviseleti szervekkel vald
kapcsolattartas

A Hatésag, amennyiben feladatainak ellatdsahoz megitélése szerint egyes, jogszabalyban
meghatarozott szervezetek, személyek szakmai allaspontjanak, illetve véleményének
megismerése érdekében indokolt, nyilvanos meghallgatést tart az elektronikus hirkdzlést és
médiat érintd jogszabalyok és azok végrehajtasara vonatkozo intézkedések el6készitésével,
tovabba az elektronikus hirkézléssel és médiaval kapcsolatos jogszabalyok alkalmazasaval
kapcsolatos megfelel6 jogalkalmazoi gyakorlat kialakitasa, illetve a jogalkalmazéi gyakorlattal
kapcsolatos szakmai alladspontok és vélemények megismerése céljabol.

A Hatosag jelent6s tgyekben a hatarozat meghozatala el6tt a jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelen irasban egyeztet az érdekeltekkel.

A Hatdsag a jogszabalyban meghatarozott feladatai és hataskdre keretein belll folyamatosan,
az ugyek altal megkivant mértékben kdzvetlenill kapcsolatot tart az elektronikus hirkozlési,
postai szolgaltatokkal, illetve a médiaigazgatas teriiletén a médiaszolgaltatokkal és egyéb
piaci szerepldkkel, valamint a piaci szereplék és a fogyasztok érdekeit képviseld
szervezetekkel.

A kapcsolattartas f6 formaja az irasbeliség. Amennyiben az igy tartalma alapjan sziikséges,
szObeli egyeztetésen val6é részvétel, megbeszélés is tarthatd. Az egyeztetésen a Hatdsag
képviseletében f6 szabalyként az EIndk, hivatali tgyben pedig a Féigazgatdé vesz részt. Az
Elndk vagy a Féigazgatod jogosult a kapcsolattartassal valamely, a témakor szerint érintett
vezetd beosztasu koztisztvisel6t megbizni. E megbizas keretében az EIndk, illetve a
Féigazgaté jogosult el6irni, hogy az egyeztetés, megbeszélés — vagy egyéb szoébeli
kapcsolattartasi forma — tartalmarol irasos feljegyzés késziljon.

A szolgaltatokkal, szakmai szervezetekkel val6 kapcsolattartdsért, a hatésagi allaspont
kialakitasaért a témakdr szempontjabdl illetékes vezetd, vagy a féfelels felel a 10.2. pontban
meghatarozott szabalyok szerint.

11.3. Nemzetk6zi szervekkel valé kapcsolattartas

A Hat6sag nemzetkozi tevékenységével kapcsolatos feladatok koordinaldsa az EInok feladatat
képezi.
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A Hatésdg a mindenkori hatalyos jogszabdalyok alapjan a hatdskorébe tartoz6 tgyekben a
nemzetkdzi és kozosségi szervezetekben, tanulmanyi és/vagy munkacsoportokban,
konferencidkon, illetve projektekben (tovabbiakban: nemzetkdzi szervezet)

a) ondlléan vagy

b) felhatalmazas alapjan jéar el.

A nemzetkozi szervezetben végzendd szakmai munka elvégzésében minden szervezeti
egység koteles a feladatat érint6 tlgyben kézremiikodni.

A nemzetkdzi szervezetben végzett munkarol a felelés szervezeti egység vezetbje koteles
szikség szerint mas érintett szervezeti egységeket tajékoztatni, illetve azokat a szakmai
munkéba bevonni.

A nemzetkdzi kapcsolattartasért felel6s szervezeti egység a Nemzetk6zi és Stratégiai
Igazgatéség (tovabbiakban: NSI). Az SzMSz-ben meghatarozott feladatkbrében nemzetkozi
vagy az Eurdépai Unioval kapcsolatos feladatot ellatd szervezeti egység valamennyi
nemzetkdzi vagy Eurdpai Unioval kapcsolatos feladata ellatasaban egyittmiikodik az NSl-vel
és e feladatai ellatasardl, illetve azok eredményérdl tajékoztatja az NSI-t.

11.3/A. Az NSl feladatainak ellatasahoz sziikséges tajékozottsaga, naprakészsége érdekében
valamennyi szervezeti egység koteles folyamatosan és elézetesen tdjékoztatni az NSI-t.

a) olyan nemzetkozi szervezetben folyd munkarol, dontésrél, tényrél, amely — az érintett
vezetd megitélése szerint — a Hatésag nemzetkdzi kapcsolatai szempontjabol
meghatarozo jelentdségl, illetve

b) minden olyan kozlésrdl, tajékoztatasrdl, nyilatkozatrél, amely nemzetkozi
kotelezettségvallalast érint, valamint

c) minden olyan kézlésrél, tajékoztatasroél, nyilatkozatrdl, amely az Eurdpai Unidé vagy
annak barmely szerve felé hivatalosan torténik.

11.3/B. Amennyiben az adott nemzetkdzi szervezettel kapcsolatos Ugyben egyeztetés
szilkséges az illetékes minisztériummal vagy mas kozigazgatasi szervvel, ennek
lebonyolitasaért a felelés vezetd kozvetlenll felel. Az egyeztetés megkezdése el6tt,
amennyiben az adott témaban az egységes hatésagi allaspont kialakitasa érdekében
szilkséges, a felelés vezetének el6zetesen egyeztetnie kell az NSl-vel és sziikség szerint mas
érintett szervezeti egységekkel, kildndsen a Jogi lgazgatdéséaggal.

11.3/C. Az NSI kételes a bels6 honlapon elérheté nyilvantartast vezetni arrdl, hogy:

a) a Hat6sag mely nemzetkdzi szervezetekben tevékenykedik, vesz részt és melyek az
SzMSz szerinti felel6s szervezeti egységek, illetve

b) mely nemzetkdzi szervezet mely munkacsoportjdban, mely rendszeres ulésén a
Hatdsag képviseletét mely személy latja el.

11.3/D. A médiaigazgatas teriiletén a Médiatanacs nemzetkézi kapcsolattartasaért felel6s
szervezeti egység az NSI.
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11.3.1. Onall6 kapcsolattartas

A Hatésag valamely szervezeti egységének nemzetktzi szervezetben sajat jogon torténé,
Onallé részvételét, kapcsolattartasadt — az NSI és a Gazdasagi Igazgatd, hivatali igyben a
Féigazgato véleményének figyelembevételével — az EIndk engedélyezi.

A Hatosag képviseletét ellatd, a Hatdésag nevében nemzetkozi szervezetben részt vevd
koztisztvisel6 kizarolag a Hatdésag hivatalos allaspontjat képviselheti.

A Hatdsag éllaspontjara vonatkozé javaslat kidolgozasa a feladatkorrel rendelkezd felelés
vezetl felelbssége, mely tevékenységét szlikség szerint az egyéb érintett diviziok, szervezeti
a Féigazgato fofeleldst jeldl ki (tovabbiakban egyuttesen: felel6s vezetd). A felelés vezetd
javaslatat — hivatali Ggyben a Féigazgat6 utjan — az NSI elé terjeszti. Az NSI a javaslatot
dontésre el6késziti az EInbk szamara. Amennyiben az ligy, témakdr bonyolultsagara, kiemelt
jellegére, vagy az érintett vezeték kozotti véleménykilonbségre tekintettel indokolt, a felelés
vezetd a képviselt allaspontra vonatkozo javaslatat elndki hataskérbe tartozé Gigyben az EIndki
Kabinet Igazgat6sag utjan az EInok elé terjeszti, hivatali igyben pedig a Jogi lgazgatdsag utjan
a Féigazgaténak tovabbitja dontésre, vagy jovahagyasra.

Adott nemzetk6zi szervezetben részt vevd koztisztvisel6(k) személyére a felelés vezeté —
szlkség szerint mas érintett szervezeti egységek vezetbivel egylttesen — irdsban tesz
javaslatot az EIn6knél. Az EIndk — amennyiben az Ugy jellege indokolja, az EIn6khelyettessel,
illetve a Féigazgatoval vald egyeztetést kdvetben —

a) engedélyezi a felelés vezet6 altal megjeldlt személy(ek) részvételét a nemzetkozi
szervezetben, vagy
b) Uj személy(ek) kijeldlésére szolitja fel a felelés vezet6t.

11.3.2. Felhatalmazas alapjan valé eljaras

A Hatésag nemzetkdzi szervezetben valé eljarasra iranyuld felhatalmazasara vonatkozé
javaslatrol az EIndk — szilkség szerint a Féigazgato, illetve az EIndkhelyettes allaspontjanak
kikérését kovetéen — dont. A javaslatban meg kell jeldIni a részvételhez a felhatalmazé altal
biztositott varhato pénzbeli vagy egyéb hozzajarulast.

Az EIndk altal elfogadott javaslat alapjan, illetve targyaban az NSI, sziikség szerint a gazdasagi
és szakmai szempontbdl illetékes szervezeti egység feladatkore szerint intézkedik.

Amennyiben a Hat6sag felhatalmazéas alapjan jar el, akkor a felhatalmazo szervezet elézetes
hozzéajarulasat is ki kell kérni a nemzetkozi szervezetben valo részvétel, a résztvevd személye,
valamint a képviselend6 allaspont tekintetében.

A résztvevd személyét az EIndk — hivatali igyben a Féigazgato javaslatara — jeldli ki.

Ha a Hatdsag felhatalmazas alapjan jar el a nemzetk6zi szervezetben, akkor e tevékenységet

koteles a felhatalmazassal 6sszhangban végezni, és a felhatalmazénak folyamatosan
beszamolni.
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12. Bels6 szabalyozok és a szabalyozo kiadasanak rendje

A Hatdésag belsd szabalyozé dokumentumai
a) elnoki utasitas,
b) elndki rendelkezés,
c) féigazgatoi utasitas,
d) féigazgatoi rendelkezés,

e) korlevél.

A bels6é szabalyozok tervezetének véleményezését a Jogi Igazgatdsag végzi az érintett
szervezeti egységek bevonasaval.

A bels6 szabalyozok rendszeres fellgyeletét a feladatkor szerint illetékes szervezeti egység
latja el és javaslatot tesz azok aktualizdlasara, valamint a belsd szabalyozdban foglaltak
szerint ellendrzi annak végrehajtasat, tovabba megteszi a szikséges intézkedéseket a
szabalyozOk betartasa, betartatasa érdekében.

12.1. Az utasitas és arendelkezés

a) Az EInok és a Féigazgato altal utasitas formajaban kiadott belsd szabalyoz6 altalanos,
Iényeges és folyamatos, tartds jellegi el6irasokat tartalmazo normativ aktus.

Az elnoki utasitas a Hatosag, a féigazgatoi utasitas a Hivatal mikodésével, szervezeti
rendjével és gazdasagi tevékenységével kapcsolatban keril kiadasra.

Az elndki utasitas a Hatosag, a féigazgatoi utasitas a Hivatal valamennyi munkatarsara
nézve kotelezb.

Elnoki utasitds kiadasanak kezdeményezésére az EInOkhelyettes, az igazgatok, a
Média- és Hirkodzlési Biztos, valamint a Féigazgato, féigazgatdi utasitas kiadasanak
kezdeményezésére a féigazgatd-helyettesek jogosultak.

Az utasitas szakmai el6készitése, a szdvegszeri tervezet megalkotasa az elkészitésért
felel6s szervezeti egység feladata, a jogi kontroll és az utasitas kiadasanak koordinécioja
a Jogi lgazgat6sag feladata.

A Fdigazgato, az EInok egyetértése esetén jogosult utasitas kiadasara.

b) Az EInok és a Féigazgato altal rendelkezés formajaban kiadott szabalyozas a Hatésag,
illetve a Hivatal egészével kapcsolatos, rovid tavra szoélo, illetve eseti jellegl el6irasokat
tartalmaz.

Az elndki rendelkezés a Hatdsag, a fbéigazgatdi rendelkezés a Hivatal valamennyi
munkatarsara nézve kotelez6.

EIndki rendelkezés kiadasanak kezdeményezésére az Elndkhelyettes, az igazgatok, a
Média- és Hirkdzlési Biztos, valamint a Féigazgatd, féigazgatdi rendelkezés kiadasanak
kezdeményezésére a féigazgatod-helyettesek jogosultak.
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A rendelkezés szakmai el6készitése, a szdvegszerl tervezet megalkotasa az
elkészitésért felelés szervezeti egység feladata, a jogi kontroll és a rendelkezés
kiaddsanak koordinaciéja a Jogi lgazgatosag feladata. A Foigazgaté az EIndk
egyetértése esetén jogosult rendelkezés kiadasara.

12.2. A korlevél

A korlevél az EInok, az EIndkhelyettes, a Féigazgato, a féigazgato-helyettes, az igazgato, a
f6osztalyvezetd altal kiadott, tobb szervezeti egységet érintd, atfogo jellegl tajékoztatas.
Korlevél kiadasat barmely szervezeti egység vezetbje javasolhatja irasban a téma szerint az
SzMSz alapjan hataskoérrel rendelkez6, kiadasra jogosult vezetdnél.

A korlevél szakmai el6készitése, a szdévegszer(i tervezet megalkotasa az elkészitésért felelés
szervezeti egyseg feladata, a jogi kontroll és a korlevél kiaddsanak koordinaciéja a Jogi
Igazgatéség feladata.
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IV. FEJEZET — A HATOSAG SZERVEZETI FELEPITESE, FELADATMEGOSZTAS
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13.1. Nemzetkdzi és Stratégiai lgazgatosag
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kapcsolatainak kezelésére és
koordindlaséra, illetve a Hatosag stratégiajanak kialakitdsdhoz és végrehajtasadhoz, valamint
az ehhez sziikséges elemzések elvégzéséhez kapcsolédnak.

a) Ellatja a stratégiaalkotas és az elektronikus hirkdzlés-politika intézményi koordinacidjat.
b) Ellatja a vezet6i szintl stratégiai koordinacios feladatokat és a szakmai kapcsolattartast
az illetékes minisztériumokkal, nemzetkdzi és hazai hatésagokkal, valamint piaci

szerepldkkel.

c) Koézremiikdédik a piacelemzési
elkészitésében,
notifikaciojaért.

eljarasokban,
tovabba felelés a piacelemzés Eurdpai
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d) Figyelemmel kiséri és rendszeresen értékeli a média- és hirkdzlési piacok trendjeit,
meghatarozé piaci mutatéinak alakulasat, valamint a médiat és hirkdzlést érinté
nemzetkdzi szabalyozasi valtozasokat.

e) Koordinalja a Hatésag nemzetkdzi tevékenységét és javaslatot tesz a nemzetkozi
stratégia megvaldsitasara, gondoskodik a Hat6sag hivatalos alldspontjanak nemzetkozi
szervezetek felé torténd kozlésérdl.

f) Kapcsolatot tart és egylttmikoédik az Eurdpai Unié intézményeivel, illetve az EU
tagallamok tarshatosagaival és egyéb szervekkel (pl.: az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési
Szabélyozok Testilete - BEREC, az Audiovizudlis terlletet feligyel6 Szabalyozo
Hat6sagok Eurépai Csoportja - ERGA, a postai terlletet feligyel6 Szabalyozé
Hat6sagok Eurdpai Csoportja - ERGP).

g) Javaslatot tesz az EIn6k és a Hirkozlési Elndkhelyettes részére az éves kulfoldi
kikildetési tervre, rendszeres tajékoztatast nyuljt a terv teljesitésének aktudlis
tényadatairdl, illetve kidolgozza a kikildetéshez kapcsolédé belsé szabalyozokat.

13.1.1. Stratégiai Osztaly

a) A Szabdlyozasi Igazgatésaggal egyittmikoédésben elvégzi a kiemeltebb jelentéségi
(pl.: piacelemzési) dontésekhez kapcsol6do indokolasok és hatastanulmanyok stratégiai
szempontu elemzését.
rendszeres egyuttmikodés utjan biztositia a Hatdésag hosszu tavu muikodését
meghatarozé dontések és a stratégia 6sszhangjat.

c) Koordinalja a szervezeti egységek és a Hatdsag éves munkaterveinek 6sszedllitasat,
biztositia azok Osszhangjat a stratégiai célokkal. Ellen6érzi az éves munkaterv
megvaldsulasat.

d) Biztositja, hogy a Hatdésag egyes szervezeti egységei hozzaférienek a hatékony és
eredményes munkavégzésiket el6segitd informaciéforrasokhoz, gondoskodik az
informacioforrasok nyilvantartasardél, adatbazisba rendezésérdl.

e) Kezeli az informéaciés bazisokat és elektronikus dokumentumokat, hozzaférést biztosit
hozzajuk, és mikoédésikkel kapcsolatban panaszkezelést, (gyintézést végez,
felhasznalasi adatokat gydijt.

13.1.2. Nemzetk6zi Kapcsolatok Osztaly

a) Felel6s a nemzetkdzi kapcsolattartasért.

b) Ellatja a Médiatanacs tevékenységével 6sszefliiggd nemzetkozi feladatokat.

c) Lebonyolita a Hatdésdg nemzetkdzi és stratégiai szakmai tevekenységéhez és
allaspontja kialakitAsahoz szilkséges egyeztetéseket a HatGsag érintett szervezeti
egységeivel, tovabba mas érintett allamigazgatasi szervekkel.

d) Részt vesz az Eurdpai Koordinaciés Tarcakozi Bizottsdg szervezeteinek munkajaban
(kiemelten a 16. Tavkozlés és Informaciés Technoldgiak, illetve a 29. Audiovizualis
Politika szakért6i munkacsoportjaban) és a magyar allaspont tervezetének
kidolgozaséban, valamint megszervezi az uniés dokumentumok véleményezését.

e) Egykapus kapcsolattartoként valaszt ad a tarshatésagok, nemzetkozi szervezetek (ITU,
UPU, OECD, ECTA, BEREC, ERGA, EPRA, ERGP, Eur6pa Tanéacs) és a piaci
szereplék megkereséseire, kérdbiveire.
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f) A Kommunikacios Igazgatésaggal egyuttmikodve ellatja a hazai — sajat szervezési —
nemzetkdzi konferencidk szervezési feladatait, kapcsolatot tart a konferencidk
el6adoival.

g) Hirkozlési, média- és postaigazgatasi, valamint stratégiai igyekben kapcsolatot tart a
tarshatésagok és egyéb kbzigazgatasi szervek, tarsadalmi szervezetek, piaci szereplék,
tovabba a nemzetkdzi szervezetek vezetéivel.

h) Képviseli a Hatésdgot a nemzetkdzi szervezetekben, igy kulondsen az Europai
Bizottsaggal, a BEREC-kel, az ERGA-val, az ERGP-vel és a tagallami szabalyozé
hatésagokkal torténd kapcsolattartas soran, valamint a keretiranyelv 7. cikke szerint az
Eurépai Bizottsaggal és a tagallami szabalyozé hatésagokkal torténd egyeztetésben.
Javaslatot tesz mas szakterlleten dolgoz6 munkatars(ak) BEREC, ERGA és ERGP
munkacsoport(ok)ba térténé bevonasara.

i) Figyelemmel kiséri a nemzetkdzi és unios jog fejlédését, a médiaval és a hirkdzléssel
foglalkoz6 nemzetkdzi eseményeket, javaslatot készit a szlikséges szakmai lépések
megtételére.

j) Tamogatast nyujt a Hivatal szamara nemzetkozi jogsegély keretében.

13.2. Belso Ellenérzési Osztaly

a) A belsé ellenérzési tevékenység soran szabalyszer(iségi, pénzlgyi, rendszer- és
teljesitményellenérzéseket, informatikai rendszer ellenérzéseket és megbizhatésagi
ellenérzéseket végez a hatadlyos jogszabalyok, a nemzetkdzi belsd ellenbrzeési
standardok, a Bels6 ellenérzési kézikonyv és az éves ellendrzési terv alapjan.

b) Elkésziti a kockdzatelemzéssel alatamasztott stratégiai tervet és éves ellenérzési tervet,
valamint az éves ellenérzési tevékenysegrél elkésziti az éves ellendrzési jelentést. A
belsd ellendrzési jelentések alapjan elkészitett intézkedési terveket véleményezi és az
éves ellendrzési jelentés keretében beszamol az intézkedési tervek megvaldsitasarol.

c) Tanacsado tevékenysége soran —a nemzetkozi belsé ellenérzési standardok és a Belsd
ellendrzési kézikonyvben rogzitettek szerint — elemzéseket, értékeléseket készit a
vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban, valamint ajanlasokat, javaslatokat tesz a kockazati
tényezdk, hianyossagok megsziintetésére.

d) Vizsgalja és értékeli a belsd kontrollrendszer, valamint a folyamatba épitett el6zetes,
utélagos és vezetdi ellendrzési rendszerek kiépitését, miikodését, jogszabalyoknak és
bels6 szabalyzatoknak valdé megfelelését.

e) Vizsgalja és értékeli a pénzlgyi iranyitasi és ellendrzési rendszerek mikoédésének
gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét, a rendelkezésre 4&ll6
er6forrasokkal valé gazdalkodast, a vagyon megdvasat, valamint az elszadmolasok,
beszamolok megbizhatésagat, a kbézpénzek rendeltetésszer(i, hatékony, eredményes és
gazdasagos felhasznalasat, a jogszabalyok és belsé utasitasok betartasat.

f) Gondoskodik a bels6 ellenérzések nyilvantartasardl, az ellenérzési dokumentumok
megdrzéserdl.

g) Elkésziti és rendszeresen fellilvizsgalja a Belsé ellenérzési kézikonyvet.
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13.3. Média- és Hirkozlési Biztos

A Biztos kuldnleges jogallasanal fogva vezetéi megbizassal rendelkezd koztisztviseld, a
kdzszolgalati tisztvisel6krél szolo 2011. évi CXCIX. toérvény szerint féosztalyvezetéi
besorolasba tartozik.

A Biztost feladatai elldtdsdban az altala vezetett hivatal, a Biztos hivatala seqgiti.
A Biztos

a) nyilvanosséagra hozza az elektronikus hirkzlési szolgaltatdssal kapcsolatos eljarasaval,
illetve a piaci jelenségekkel, tendenciakkal 6sszefliggé tapasztalatait, e szolgaltatasok
tekintetében készitett 6sszehasonlito elemzéseit,

b) elektronikus hirkozlési szolgéltatdssal kapcsolatos eljardsdban az érdeksérelem
kivizsgalasa céljabol az elektronikus hirkozlési szolgaltatétdl az érdeksérelemmel
Osszefliggd adatszolgaltatast kér és egyeztetési targyalast folytat az érdeksérelmet vagy
annak veszélyét elharité megallapodas érdekében,

c) tajékoztatja a panaszost az elektronikus hirkdzlésre vagy médiaigazgatéasra vonatkozé
szabalyban, eléfizetéi szerz6désben meghatarozott jogairdl, kotelezettségeirdl és a
szamara nyitva allé eljarasokrél, jogorvoslatokrol,

d) amennyiben az elektronikus hirkdzlési szolgaltatadssal kapcsolatos egyeztetési eljaras
nem vezetett eredményre, jelentést készit, amelynek alapjan ajanlast, tajékoztatét adhat
ki,

e) a médiatartalom-szolgaltaténak a nézdk, hallgatok, olvasok jelentés részét érintd,
érdeksérelmet okoz6 magatartasa, tevékenysége esetén — ennek elharitasa, a panasz
orvoslasa érdekében — egyeztetési eljarast folytat a médiatartalom-szolgaltaté szakmai,
érdekképviseleti vagy Onszabalyoz6 szervezeteivel, és javaslatot dolgoz ki ezen
szervezetek, valamint az érintett médiatartalom-szolgéaltatdé észrevételeinek
figyelembevételével,

f) médiatartalom-szolgaltatdssal kapcsolatos eljarasdban indokolt esetben személyes
egyeztetést folytathat a panaszossal, a szakmai szervezetekkel és az érintett
médiatartalom-szolgaltatoval,

g) médiatartalom-szolgaltatdssal kapcsolatos eljarasdban az egyeztetési eljaras
eredményérdl jelentést készit, amelyet megklld a panaszosnak, az érintett szakmai
szervezetnek és az érintett médiatartalom-szolgaltatoknak,

h) a lefolytatott eljarasok tapasztalatairdl, a javaslatok eredményességérél, jelentéseirdl,
javaslatairél negyedévenként beszamolét készit — elektronikus hirkdzlési szolgaltatokat
érint6 tgyek tekintetében — az EIndknek és — médiatartalom-szolgaltatokat érint6 tgyek
tekintetében — a Médiatanacsnak.
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14. Az EInok kozvetlen irdnyitdsa ala tartozé szervezeti eqységek Il.
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14.1. Hirkdzlési EIndkhelyettes

A Hirkdzlési EIndkhelyettes az 5.3. pontban foglaltak szerint a Hatésag elnékének altalanos
helyettese.

A Hirkozlési EIndkhelyettes az EInbk munkajaval kapcsolatos helyettesitési jogkorén tul:

a) Tanacskozasi és javaslattételi joggal részt vesz a hatésagi dontés-el6készitd
folyamatokban.

b) Tanacskozéasi joggal részt vesz a Médiatanacs Ulésén a Médiatanacs elndkének
meghivasa alapjan.

c) Stratégiai tamogatast nyujt a Hatésag intézményi miikddéséhez.

d) Biztositja a Hatésag hosszu tava mikodését meghatarozé hirkdzlési dontések és az
intézményi stratégia dsszhangjat.

e) Az NSl-vel egylttmikddve biztositjia az intézményen bellli hirkdzlési igazgatassal
Osszefuigg6 tudasaramlast.

f) Az EInok egyedi kijel6lése alapjan a hirkdzlési jogvitas tigyben eljaré tanacs elnoke.
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g) Képviseli a Hatdsagot a Kormanyzati Koordinacids Bizottsag Operativ Torzsben.
14.1.1. Szabdalyozasi lgazgatdsag

a) A Hatésdg hirkozlési feladat- és hataskorébe tartozd (gyeiben szabalyozasi,
kbzgazdasagi szakért6i tamogatast nyljt a hirkdzlés-szabalyozasi kdrnyezet
értelmezéséhez, alkalmazasahoz.

b) Elvégzi a piacelemzési feladatokat, meghatérozza a relevans piacokat és javaslatot tesz
a jelentés piaci ereji (JPE) szolgéltatok kijeldlésére, valamint e szolgaltatokra Kirott
kotelezettségekre, ellatja tovabba az adgazati vizsgalattal kapcsolatos feladatokat.

c) Elvégzi a hirkozlési unios normakkal kapcsolatos elemzési, szakért6i és implementacios
feladatokat, amelynek soran az NSl-vel egyuttmiikddve kapcsolatot tart az Eurdpai Unid
megfeleld szerveivel. Feladata ellatasa érdekében folyamatosan figyelemmel kiséri és
elemzi a nemzetk6zi szabalyozas elméletét és gyakorlatat.

d) Figyelemmel kiséri az infokommunikacios piac fejlédését és szabalyozasi szempontu
elemzéseket készit.

e) Kialakitja az informatikai piacon torténé hatdésagi szerepvallalas iranyait, ellatja az
elektronikus  kereskedelemmel, elektronikus alairassal, halézatbiztonsaggal,
halézatsemlegességgel, valamint a média és hirkdzlés hatéarterileteivel kapcsolatos
szabalyozasi feladatokat.

f) Ellatja a JPE szolgaltatok tekintetében kirott kotelezettségek ellendrzését, vizsgalja és
dontéshozatalra elékésziti a rendszeres kdzgazdasagi szabalyozasi jellegl Ugyeket.

0) A korlatos eréforrasokkal valé gazdalkodas (igy kilondsen versenyeztetési eljarasok)
terlletén szabalyozasi jellegl (jogi és kdzgazdasagi) tdmogatast nyujt modellek
kidolgozdsaval, részt vesz a Hatésag spektrumstratégiajanak szabalyozasi
megalapozasaban, gondoskodik az elndki terlilet szempontjainak spektrumstratégiaban
valé megjelenitésérél.

h) Ellatja az egyetemes szolgaltato(k) kijeldlésével 6sszefliggb feladatokat.

i) Szakmailag iranyita a Masodfokudontés-el6készitd Osztaly masodfokudontés-
elékészité munkajat.

J) A Foigazgato eseti felkérésére véleményezési és kdzgazdasagi szakert6i tamogatast
nyujt a Médiatanacs hataskdrébe tartozé szakhatdsagi eljardsokban, tovabba a Hivatal
hataskdrébe tartoz6 azon hirkozlési targyd (igy kulondésen a masodlagos
spektrumkereskedelemmel és a halézatsemlegességgel Osszefuggd) ugyekben,
amelyekben az ugy elddntése kbzgazdasagi szakértelmet is igényel.

14.1.1.1. Szabalyozaskoordinaciés Osztaly

a) Elemzi az infokommunikacids-informatikai és az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok piacaval kapcsolatos hazai és nemzetkdzi szabalyozast, ez alapjan
javaslatot tesz a szabalyozas alapvet6 iranyaira.

b) A hél6zatsemlegeséggel, az egyes online médiatartalmakkal, az elektronikus
hirdetésekkel, az elektronikus alairassal, az elektronikus kereskedelemmel, az online
platformokkal, az internetes tartalomszabalyozassal és az internetes fogyasztdi jogokkal
kapcsolatban javaslatot tesz a szabalyozas iranyara, véleményezi az e témakorokben
megjelend hazai és eurdpai unidos dokumentumokat, jogszabalytervezeteket.

c) Lefolytatja a hirkdzlési igazgatassal kapcsolatos jogvitas eljarasokat és kdzremikodik
ezen jogvitas Ugyek dontésre elbkészitésében.
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d) Ellatjia az informatikaval, informaciobiztonsaggal és hélozatbiztonsaggal kapcsolatos
szabalyozasi feladatokat. Koordinadlla a vonatkoz6 jogszabdalyokbdl adddo,
adatvédelemmel és héalozatbiztonsdggal kapcsolatos hatésagi  feladatokat,
egyuttmdkodve a Biztonsagi lgazgatosaggal.

e) Ellatja az elektronikus hirk6zl6 halézat atjan kdzzétett adat hozzaférhetetlenné tételével
kapcsolatos, a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatérozott feladatokat. Ennek keretében
szervezi és ellen6rzi az elektronikus hirkdzlé halézat uotjan kozzétett adat
hozzaférhetetlenné tételének végrehajtasat.

f) Elldtja a piaci adatszolgaltatas, piacelemzési eljards és a rendszeres kdzgazdasagi
szabalyozasi jellegli beadvanyok (RIO- és RUO-dijszamitasok, koltségmodellek,
szamviteli szétvalasztasi kimutatasok, arindex-szamitasok, egyéb koltségvizsgalatok),
tovabba a piacelemzési eljaras sordn hozott hatérozatokban foglalt kotelezettségek
ellen6rzésére iranyuld eljarasok jogi-szakmai el6készitését.

g) Részt vesz a korlatos eréforrasokkal (pl. frekvencia) valé gazdalkodashoz kapcsolodé
piacszabdlyozasi munkaban, a frekvenciaversenyeztetési eljarasok el6készitésében,
véleményezésében.

h) Elldtia az egyetemes szolgaltatok kijelolésére iranyulé eljarasok jogi-szakmai
el6készitését, koordinaciojat.

i) Elldtja a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdij alkalmazasanak engedélyezésére
irAnyuld eljardsok jogi-szakmai el6készitését.

j) Koordindlja a Hatésag Gyermekvédelmi Internet-kerekasztallal kapcsolatos jogszabalyi
feladatainak ellatasat, javaslatot tesz a vonatkoz6 szabalyozas alapvetd iranyaira.

14.1.1.2. Piacelemzési Féosztaly

a) Kialakitia a Hatosag versennyel kapcsolatos tevékenysége keretében vizsgalandd
piacok szabalyozasanak fé iranyait, lefolytatja a piacelemzési eljarasokat, a hirkozlési
agazati vizsgalatokat, koordinalja az ezekben résztvev szervezeti egységek munkajat.

b) Folyamatosan figyelemmel kiséri a piacszabalyozas nemzetkdzi szabalyozasi elméletét
és gyakorlatat.

c) Elkésziti a hirkdzlési piacok elemzésének egy piacelemzési cikluson ativeld, valamint
hossz( tavu koncepciojat, stratégiajat.

d) Lefolytatja a JPE szolgéltatok referenciaajanlatai jovahagyasara iranyuld eljarasokat,
koordinalja az ezen eljarasokban résztvevd szervezeti egységek munkajat.

e) Szakértéi véleményeket alakit ki a hirkdzléspiaci folyamatokkal, piacszabalyozassal
Osszefigg®d kérdésekben a Hatésag egyéb eljarasaiban, tovabba a Médiatanacs
hataskorébe tartoz6 szakhat6sagi eljarasokban.

f) Részt vesz a korlatos eréforrasokkal (pl. frekvencia) valé gazdalkodashoz kapcsolédé
piacszabdlyozasi munkéban.

g) A piacelemzéshez, a piaci jelentésekhez, a f6osztaly tevékenységéhez kapcsoldodo
nemzetkdzi adatszolgéltatdsokhoz, valamint a Szabalyozasi lgazgatésag egyéb
feladatainak ellatasahoz sziikséges adatgytijtéseket bonyoalit le.

h) Koordinalja és lebonyolitja a nagy sebességi elektronikus hirk6zlé halézatok foldrajzi
felméréséhez sziikséges adatszolgaltatasi eljarast, azonositja az ellatatlan tertleteket.

i) Piaci monitoring tevékenységet végez, piaci informacidkkal tAmogatja a Hatésag mas
szervezeti egységeinek munkajat.

j) Hirkdzlési piacokkal kapcsolatos piackutatdsokat bonyolit le.
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14.1.1.2.1. Piaci Elemz6 Osztaly

a) Szervezi a piacelemzési munkat, elkésziti a piacelemzési hatarozattervezeteket,
gondoskodik azok kdzzétételérél, Gazdasagi Versenyhivatallal valé egyeztetésérél, az
NSI-hez valo tovabbitasarol az Eurdpai Bizottsagnak vald bejelentés céljabdl és a végsé
hatarozat kozlésérél, kozzétételérdl.

b) Ellatja a hirkdzlési agazati vizsgalat lefolytatasaval kapcsolatos feladatokat, koordinalja
az ebben résztvevd szervezeti egységek munkajat.

c) Lefolytatia a JPE szolgaltatok referenciaajanlatai jévahagyasaval 6sszefiiggd
eljarasokat, elkésziti és kdzzéteszi a szabalyozoi tékekoltség-szorzé értékeit az
elektronikus hirkdzlési piacra vonatkozoan.

d) Meghatarozza a nagy sebességi elektronikus hirk6zlé halézatok foldrajzi felméréséhez
szilkséges adatszolgaltatas keretében benyuljtand6 adatok korét, felméri a szélessavi
szolgaltatas nyujtasara alkalmas hal6zatokkal valé lefedettséget, azonositja az ellatatlan
tertleteket.

e) Lefolytatja az 6nkéntesen vallalt kotelezettségekkel kapcsolatos eljarasokat.

f) Egyuttmikddik a Soproni Hatésagi Irodaval a piacelemzési hatarozatok szolgaltatok
altali teljesitését ellenérzd tevékenységben.

g) Kbézgazdasagi szakértéi tamogatast nyujt a JPE kotelezettségeket érinté eljarasokban,
tovabba mas szervezeti egységek szamara egyedi megkeresések esetén a piaci
folyamatokkal, piacszabdalyozassal kapcsolatos kérdésekben (pl. jogvita, hatdsagi
szerz8dés).

14.1.1.2.2. Piaci Informaciés Osztaly

a) Elvégzi a Hatésag hirkozlési targyl piackutatdsainak tervezését, menedzselését,
szinten tartja, illetve fejleszti a Hatésag piacismeretét.

b) Elvégzi a piacelemzési adatok gyljtését, a Piaci Elemz§ Osztallyal egyuttmikodésben
Osszedllitia a piacelemzési kérdbiveket, menedzseli az adatszolgaltatasi folyamatot,
adatelemzést végez.

c) Szakmailag el6késziti a nemzetkdzi szervezetek altal igényelt hirkdzléspiaci
adatszolgaltatasokat, tamogatja ezen adatszolgaltatdsok megval6sulasat.

d) Elvégzi a piaci monitoring tevékenységhez szilkséges adatgyljtéseket. Piaci
informaciokkal tamogatja a Hatdsag kilsé kommunikaciojat, dsszeallitja a Hatdsag piaci
dsszehasonlitd elemzéseit.

e) Egyuttmikodik a Piaci Elemzé Osztallyal a nagy sebességl elektronikus hirkozld
halozatok foldrajzi felméréséhez sziikséges adatszolgaltatas keretében benyudjtando
adatkbrok meghatérozdsaban, a szélessavl szolgéltatas nyujtadsara alkalmas
hal6zatokkal val6 lefedettség felmérésében és az ellatatlan teriiletek azonositdsa soran.

14.1.1.3. Kbézgazdasagi Szabalyozasi Féosztaly
a) Formalja a hirkdzlési piacok kozgazdasagi jellegl (é@rakkal, koltségekkel,

koltségmodellekkel, szamvitellel kapcsolatos) szabalyozasat, részt vesz a piacelemzési
eljarasokban.
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b) Ellenérzi és fellilvizsgalja a hirkdzlési szolgaltatok kdzgazdasagi jellegii (arakkal, koltségekkel,
szamvitellel kapcsolatos) beadvanyait, elékésziti az ezekkel sszefliggb dontéseket.

c) Elldtja a postai szolgaltatasok koltségszamitasaval, arszabalyozasaval és a postai
szolgaltatok szamviteli szétvalasztdsaval kapcsolatos feladatok kdzgazdasagi
megalapozasat.

d) Uj mddszereket, eljarasokat adaptal a szabalyozasi eszkoztarba.

e) Szakért6i véleményeket alakit ki a kbzgazdasagi szabalyozassal 06sszefliggd
kérdésekben (pl. peres eljarasokban, jogvitas tigyekben).

f) A korlatos er6forrasokkal (pl. frekvencia) valé gazdalkodashoz kapcsol6do
k6zgazdasagi, piacszabalyozasi munkat végez (kiléndsen a hasznalt kézgazdasagi
mobdszertan megalkotasa és gazdasagi modellek készitése révén).

g) Ellatja a kiskereskedelmi arakkal, armonitoringgal kapcsolatos vizsgalati feladatokat.

h) Ellatja az egyetemes elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokkal kapcsolatos feladatokat.

14.1.1.3.1. Kbzgazdasagi Szabalyozasfejlesztési Osztély

a) A Piacelemzési Fbosztallyal egyuttmikodve részt vesz a piacelemzeési kotelezettségek
tartalmanak kialakitasdban, kialakitja a szabalyozoi kdltségmodellek, valamint egyéb
dijmeghatérozasi médszerek tartalmét.

b) Vizsgalja és szilkség szerint dontésre elbkésziti a JPE szolgaltaték piacelemzési
eljarasban Kkirott kotelezettségek alapjan benyujtott nagykereskedelmi (halézati
szolgéaltatasokra vonatkozd) dijaival kapcsolatos beadvanyokat.

c) Koézremiikddik a nagykereskedelmi armegallapitas kézgazdasagi feltételrendszere,
illetve az ahhoz kapcsolodd koltségszamitasi modszerek fejlesztésében; koltségalapu
arakkal, koltségkimutatassal kapcsolatos elemzéseket készit.

d) Lefolytatja a kiskereskedelmi barangolasi tébbletdij alkalmazasanak engedélyezésére
irAnyulé eljarasokat.

e) Lefolytatia az EU-n belll szabalyozott hirkézlési szolgaltatasokra vonatkozé
kiskereskedelmi dijaktél valé eltérés engedélyezésére iranyulo eljarasokat.

f) Koézrem(kodik a piacelemzési eljarasban kirétt szamviteli szétvalasztas kotelezettség
mobdszertananak kidolgozasaban, lefolytatja a JPE szolgaltaték szamviteli szétvalasztasi
beadvanyainak fellllvizsgalatara vonatkoz6 eljarasokat, a szamviteli szétvalasztasi
kimutatasokbdl szarmazo informaciok alapjan rendszeresen elemzéseket készit.

g) Kbzgazdasagi szempontbdl vizsgalja a postai szamviteli szétvalasztasi beadvanyokat,
tovabba a postai szolgdltatasok koltségszamitasaval, arszabalyozasaval kapcsolatos
beadvanyokat.

h) Elemzéseket, dontés-el6készité anyagokat készit a hirkdzlési piacok hazai és
nemzetkdzi kdzgazdasagi folyamatainak alakulasardl, tendenciair6l, és ennek alapjan (j
piaci kihivasok hatésagi kezelésére javaslatokat dolgoz ki, el6késziti Uj szabalyozasi
modszerek és eljarasok adaptalasat.

i) Kbzgazdasagi szakeértdi tamogatast nyujt a kdltségszamitasokat igényld jogvitas és
peres eljarasokban.

]) A Foigazgato eseti felkérésére véleményezési és kdzgazdasagi szakertéi tamogatast
nyljt a Médiatanacs hataskorébe tartozd szakhatdsagi eljardsokban — sziikség esetén
— a Piacelemzési Féosztaly kozremikodésével.

k) A korlatos er6forrasokkal (igy kulondsen a frekvenciaval) valo gazdalkodas korében
(kUlbnbsen versenyeztetési eljardsok sordn) megalkotja a hasznalt kézgazdasagi
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mobdszertant, gazdasagi modelleket készit, értékeli az egyes pélyazatokban benyujtott
Uzleti terveket, kbzgazdasagi modellszamitdsokat végez.

) Részt vesz a Hatdésadg spektrumstratégiajdnak kozgazdasagi megalapozasaban,
gondoskodik a hatosagi celok, szempontok spektrumstratégiaban valé megjelenitéseérdl,
tovabba kdézremlkédik a masodlagos spektrumkereskedelemmel ésszefiiggd hatdsagi
eljarasokban.

14.1.1.3.2. Kézgazdasagi Elemz6 Osztaly

a) Megvizsgalja az egyetemes szolgdltatds elérhet6ségét, medfizethetéségét és
amennyiben a vizsgélat alapjan szukséges, akkor lefolytatja az egyetemes elektronikus
hirkozlési szolgaltatas biztositdsara iranyuld eljarasokat.

b) Gondoskodik az egyetemes szolgaltatds nyujtasaval kapcsolatos adatszolgaltatas
ellen6rzésérdl, illetve az egyetemes szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos informaciok
kozzétételérdl.

c) Elbirdlja az egyetemes szolgaltatd méltanytalan teher megallapitasara iranyulé
kérelmét.

d) Vizsgélja a hirkdzlési piac egyes szegmensei ar- é€s kinalati struktarainak alakulasat,
err6l dsszehasonlité elemzéseket és hatasvizsgalatokat készit.

e) A fogyasztok tajékoztatasa érdekében a hirkdzlési kiskereskedelmi arak alakulasaval
kapcsolatos nyilvanosan elérhetd informacidkat, adatokat feldolgozza, és javaslatot tesz
azok kozzétételére.

f) Kozremikoddik a Hirkdzlés-feliigyeleti Divizié altal lefolytatott kiskereskedelmi
arképzéssel kapcsolatos altalanos hatosagi felligyeleti és piacfellgyeleti eljarasokban,
tovabba kézremiikddik a halézatsemlegességgel 6sszefliggd tigyekben.

g) Kiskereskedelmi piaci vizsgalatokkal tamogatja a piacelemzési tevékenységet.

h) Magyarorszagra vonatkozé ar- és dijcsomagadatok rendszeres és eseti nyljtasaval,
illetve validalasaval tamogatja a nemzetkdzi szervezetek munkéjat.

i) Kbozgazdasagi szakért6i tamogatast nyujt a szakteriletét érinté kérdésekben jogvitas és
peres eljarasokban.

14.1.1.4. Masodfokudontés-el6készitdé Osztaly

a) Ellatja a Hivatal elektronikus hirkdzlési és postai hatdésagi hataskoreiben hozott elséfoku
hatosagi dontések tekintetében a masodfokl hatdsagi feladatokat, az Ugyeket dontésre
el6késziti.

b) Lefolytatja az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrél szol6 2016. évi CL. térvény 121. 8
(1) bekezdése szerinti felligyeleti eljarast, az Ugyeket dontésre el6késziti.

c) Méasodfoku elektronikus hirkozlési szakhatésagként jar el, a masodfokl szakhat6sagi
allasfoglalas-tervezeteket dontésre el6késziti.

d) A Kormany altal meghatarozott, nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt jelentéségl
beruhdzasokkal kapcsolatos ligyekben szakhatosagként jar el.

e) Az egységes elséfoku hatdésagi és szakhatdsagi eljaras el6segitése érdekében a
masodfoklu hatésagi és szakhatésagi Ugyek tapasztalatairdl tajékoztatia az elséfoku
eljarast lefolytaté Hivatalt.
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15. Az EInok kbzvetlen iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egyséqgek lll.

| HAH |
[ Elniik
Elndkl Kabinet Igazgatésag | Mirkizlési Elndkhelyettes
| Biztonsigi lgazgatosig | | Nermzethazi s Stratégiailgazgatosig | i { Belsd Ellendreési Osztaly | | Szabdlyozdsi igazgatésig
s ] — - ]
' ¢ | Biztansagszervesis és | Stratégisi Osstdl —— — Srabdlyorskoordinacios
Mindsitettadat-vide|mi Osztil teg i ' { Média- és Hirkdzlési Biztos | L Otily J
L HumanerSforras igaz Orszdgos Informatikar és | MNemzetkoz Raposclatcs [ Piacelemabsi Fosmtdly
Hirkbalési F80gyelet szt _ _
| HuminerSfora ! Vagyenvédelmiés | Piaci Elemas Osetily
Rirtonsigtarchnikai Orsrraly [ TecFemmbseay |

| Pisci Informacids Oszedly

| Kozgazdasipi Szabélyozisi Fdosztaly

M W
Gardasigi lgazgatosdg

N Kozgardasagi
Pénziig, rrwiteli Féosztily Bigardasag

Seabilyorhsdejlesstés Oustaly
¥&zgardasdgi Elemas Osetély

[ MasadfokGdontés-elakésots |
Osztily

15.1. EInoki Kabinet Igazgatdsag?

a) Az EInok feladat- és hataskorébe tartoz6 dontéseket kiadmanyozasra el6késziti, az
EIndk részére érkezett beadvanyok érkeztetése, szignaldsa kdrében a beadvanyokat,
iratokat beérkezésuket kdvetéen haladéktalanul megvizsgalja, rendszerezi és iktatja,
tovabba javaslatot tesz az Ugy elintézéséért felelés szervezeti egység kijeldlésére.

b) Felel az EIndk feladat- és hataskorébe tartozé nem hatdsagi tigyekben hozott dontések
teljesitésének figyelemmel kiséréséért. Amennyiben a dontés valamely feladat
teljesitését irta el6, és a felelés a hataridét elmulasztotta, erre az EIndki Kabinet
lgazgatésdg a mulaszté figyelmét felhivia. Amennyiben a felelés a mulasztast a
felszolitas ellenére sem teljesiti, errdl, illet6leg a mulasztas okarél az EIndkot
haladéktalanul tajékoztatja.

¢) Koordinalja a Hat6sag szervezetrendszere egészén bellli informaciédramlast, valamint
az egyes szervezeti egységek kozotti egyuttmikodést.

2 moédositotta a 14/2021. szamu EInoki Utastas
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d) Egyuttmikodik a Jogi Igazgatdsaggal a hirkdzlési és a médiaigazgatasra vonatkozé
jogszabalyok el6készitésével kapcsolatos feladatokban és a Hatdsag tevékenységét
érint6 jogszabalyok véleményezésében.

e) A Hatésagnak az Orszaggydlés tevékenységeihez kapcsolodo feladatkoreiben

ea) felel az EIndk és a Hatdsag orszaggydlési munkajanak segitéséért, az orszaggydilési
munka el6készitéséért,

eb) fellgyeli az Orszaggydllés Ulésein targyalasra kerulé anyagok el6készitését,

ec) felel a szakérték részvételének biztositasaért,

ed) felel az Orszaggyllés és a Hatésag kozotti informacidés Osszekottetésért, az
Orszaggylilés allando, eseti és vizsgalobizottsagaival, albizottsagaival, a parlamenti
frakciokkal és a képvisel6kkel torténé kapcsolattartasért, a bizottsagi Uléseken valé
szakertdi képviselet szervezéseéeért, az ott elhangzottakrol tajékoztatok elkészittetéséert.

f) Egylttmikodik a szakmai szervezeti egységekkel és a Gazdasagi Igazgatésaggal az
egyuttmikddési megallapodasok el6készitésében, megkotésében és felligyeletében.

sz

célok elérése érdekében folyamat szemléletl iranyitasi rendszert mikodtet.
15.2. Kommunikéaciés lgazgatdsag

a) Elsédleges feladata a Hatdésag egységes, — az intézmény érdekeit, feladatait és
kildetésének betoltését szem el6tt tartva — az intézmény jovoképéhez, piaci
stratégidjahoz, értékeihez igazodd, atlathatd és kozértheté folyamatos kiilsé
kommunikacié fenntartasa, a hatékony belsé kommunikécios folyamatok biztositasa,
valamint a Humanerdforras Igazgatésaggal egylttmikédve a szervezeti kultara
formalasaban valo részvétel.

b) Vezeti és koordindlja a Hatosag belsé kommunikacidjat, felel a kommunikacios stratégia,
az értékteremtd kilsé és belsé kommunikacidohoz szikséges belsé szabalyozék
elkészitéséért, aktualizdlasaért. Kidolgozza a kommunikacios stratégiat és a
kommunikaciés szabalyzatot, azokat évenként fellilvizsgalja, és javaslatot tesz a
maoédositasukra.

c) Felelés a hatésagi tevékenység kommunikacidjdért, a szolgéltatdsok, a Hatdsag
tevékenysége eredményeinek és projektjeinek hazai és kulféldi népszerisitésért, a
Hatdsag tevékenységérdl folyamatos kommunikaciot tart fent.

d) Gondozza a Hatésag ismertségét és jo hirnevét, idészakosan méri a Hatdsag
ismertségének és elismertségének alakuldsat. Eredményes proaktiv és reaktiv
sajtbkommunikaciot végez.

e) Apolia az intézménykozi kapcsolatokat mind a kormanyzat, mas hatdsagok,
kozigazgatasi szervek, civil szervezetek, mind pedig a piaci szereplék kommunikacioval
megbizott szervezeti egységeivel és azok vezetbivel.

f) Felel a Hatésag médiakommunikaciojaért, szervezi és iranyitja a szervezetrél szolo
sajtomegjelenéseket, lebonyolitja a Hatdsag tajékoztatdé kampanyait. EI6 kapcsolatot tart
fent az Ujsagirdkkal és a média mas képviselbivel.

g) Koordinalja a sajtomegkeresésekkel kapcsolatos feladatok ellatasat, gondoskodik a
hiteles és gyors valaszadasrol, el6késziti a nyilatkozok hivatalos médiaszerepléseit.
Gondoskodik a kommunikécios stratégidban meghatéarozott intézményi Uzenetek
aktualizalasarol, egységes retorikai megjelenéseérdl.
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h) Az érintett szakteruletekkel egyuttmikddve — részben vagy telies egészében —
megszervezi és lebonyolitia a Hatdésdg valamennyi kulsé és belsé szakmai, és
protokollaris rendezvényét, konferencigjat, a sajtétdjékoztatdkat és sajtonyilvanos
eseményeket tart.

i) Felelés a napi sajtofigyelés elkészitéséért, és atfogé médiaanalizis dsszeallitasaért.

J) A Kommunikacios Igazgatoésag a Hatosag valamennyi portaljanak felel6s szerkesztéje,
felelds azok folyamatos tartalmi és technoldgiai fejlesztéséért. Megszervezi és
koordinalja a honlapok szerkeszt8ivel valdé rendszeres kapcsolattartast az egységes
célok érvényesitése érdekében. Felel a Hatdsag valamennyi kilsé portaljanak egységes
arculati  megjelenéséért, ismertté tételéért, tartalmi egységesitéséért és
menedzseléséért egyarant az NMHH és a projektjeinek érdekeit 6tvozve. Szerkeszti és
folyamatosan aktualizlja a Hatdésag hivatalos intézményi kulsé és belsé honlapjan az
igazgatosag felel6sségi korébe tartozé oldalakat.

k) Felel a Hatésag valamennyi, elektronikus és nyomdai kiviteli kuls6é és bels6
kiadvanyanak kiadasaért, szerkesztéséért (pl.: az Orszaggyllés szamara készitendd
beszamolok, brossurdk, NMHH bemutatkoz6 anyag).

) Gondozza a Hat6sag egységes kommunikaciés megjelenését, felel a Hatdésag és
programjainak korszer( és egységes mindenkori vizualis megjelenéséért.

m) Felel a Hatosag feladatkorébe tartozoé digitalis miveltség népszerisitésért és a digitélis
kompetenciak hazai fejlesztéséért: kutatasok elvégzéséért, ismeretterjesztd tartalmak
létrehozasaért és terjesztéséért, egyuttmikodésekeért.

n) Mikodteti és folyamatosan fejleszti a budapesti és a vidéki Blvosvolgy Médiaértés-
oktat6 Kdzpontokat.

0) Miikodteti és folyamatosan fejleszti az Internet Hotline-t.

15.2.1. Sajt6- és Tarsadalmi Kapcsolatok Osztaly

a) Felel a Hatosag altalanos intézményi kommunikaciéjaért, és koordinalja a Hatésag
szakterlleteinek kulfoldi és belféldi sajtbkommunikaciojat.

b) Apolja az intézménykodzi kapcsolatokat a Hatdsag tevékenységével dsszefiiggé kdzcélu
informaciok eljuttatasa érdekében az allami, a civil és a piaci szereplékkel.

¢) Az adott témaban nyilatkozé vagy az adott szakterllet illetékese, a tématdl fliggéen az
Elndk, illetve a Fbigazgatd jovahagyasaval a Kommunikacios Igazgatéval egyeztetve
valaszol a médiaban megjelend, a Hatdsagot érinté és valaszt igényld cikkekre,
nyilatkozatokra és hiradasokra. A nyilatkoz6 szamara gondoskodik a felkészité anyagok
idében és — kommunikacids szempontbdl valé — szakmai megalapozottsaggal torténé
kidolgozasarél.

d) Gondoskodik az elndki beszédek és nyilatkozatok, sajtéinterjuk szakmai és szévegszeri
elékészitésérél, jbvahagyatasarol.

e) Felelés a sajtonyilvanos események és sajtotajékoztatok megszervezéséért, a
sajtdmeghivok, sajtokdzlemények, sajtbanyagok tsszedllitaséért.

f) Osszehangolja az NMHH hivatalos eseményeit és rendezvényeit, kidolgozza az éves
intézményi rendezvénynaptart.

g) Részt vesz az NMHH valamennyi hivatalos (hazai és nemzetk6zi), protokoll és kuilsés
rendezvényének megtervezésében, szervezésében és lebonyolitAsaban az érintett
szervezeti egységgel egyuttmikddve.
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h) Mas személy, szervezet altal kezdemeényezett eseményen val6 intézményi megjelenés
esetén megszervezi a Hatdsag részvételét, a szponzoralt eseményeken gondoskodik az
arculati elemek helyes megjelenitésérdl, a szakmai tartalom és az intézmeényi Uzenetek
atadasarol.

i) Tamogatott és sajat kezdeményezésl kiilsé rendezvények szervezését és
lebonyolitasat iranyitja, ellatja.

j) Napi sajtofigyelést végez, gondoskodik a sajtészemle feldolgozasardl, elemzések
elkészitésérdl, folyamatosan szélesiti é€s apolja a bel- és kiilféldi sajtokapcsolatokat.

k) Szerkeszti és kiadja a Hatésag valamennyi (elektronikus és nyomdai kivitel(i) tajékoztatd
kiadvanyat, példaul az Orszaggyllés szamara készitend6 beszamoldkat,
szakkdnyveket, altalanos tajékoztato flizeteket, leafleteket, hattéranyagokat.

[) Ir&nyitja a Hat0sag hivatalos intézményi kulsé és bels6é portaljanak szerkesztését,
gondoskodik a kiegyensulyozott tajékoztatasrol, elkésziti a szandéknak megfeleld és a
célcsoportnak sz6l6 megfeleld tartalmakat.

m) Szervezi a Hatdsag teljes online és a kdzossegi virtualis térben torténd megjelenését,
aktiv kommunikaciot tart fenn.

n) Feladata az online tartalommenedzsment, a honlapok hireinek folyamatos karbantartasa
és aktualizalasa, cikkek létrehozasa, aloldalak szerkesztése. Javaslatot tesz a Hat6sag
valamennyi weboldalanak tartalmara és felépitésére, valamint koordinalja az érintett
szakterlletek online megjelenését.

0) Gondozza a Hatésag — minden szervezeti egységre vonatkoz6an — egységes arculati
megjelenését.

p) Koordindlja a Hatésag tevékenységéhez kapcsolodd produkcios munkékat, a
kiadvanyok, offline és online kampanyok szérdéanyagai, ajandéktargyak, installaciok,
rendezvénykellékek stb. tervezési, grafikai és nyomdai el6készitését, gondoskodik azok
nyilvantartasarodl, tarolasardl, valamint a leltarszabalyzatnak megfelelé elszamolasaral.

d) A Humaneréforras Igazgatésaggal egylttmiikddve a szervezeti kultiranak megfeleléen
kézremikodik a szervezet belsé életének szervezésében, kezdeményezdbleg lép fel az
értéket teremt, human kozpontu és magas szakmai minéségli munkavégzést szem
el6tt tarté szervezeti I€égkor fenntartasaért.

r) Megtervezi és lebonyolita a Hatésag valamennyi belsé szakmai és protokollaris
rendezvényét, szabadidds programijait.

s) Felméri, majd gondoskodik a belsé informacids igények szébeli és irasbeli kielégitésérél.
Biztositja a szervezeten bellli hatékony két-, illetve tébb iranyl informacidaramlast,
kuldnods tekintettel a kilonbozé telephelyeken dolgozé munkatarsak kézott.

t) Az érintett szakterlletekkel egyuttmiikddve aktivan részt vesz a belsd informacids
rendszerek kialakitasaban és fejlesztésében.

15.2.2. Digitalismiiveltség-fejlesztési Osztaly

a) Mikodteti a budapesti Blvosvolgy Médiaértés-oktat6 Kozpontot €s annak vidéki
egységeit: felméri az igényeket, elégedettségét, kompetenciakat. Iskolai csoportokat
fogad, tematikus foglalkozasokat tart médiaértés és a hirkdzlési szolgéltatasok
hasznélata targyaban, nyari taborokat szervez.

b) Kapcsolatokat épit ki és &pol mas belftldi és kulféldi oktatokdzpontokkal, civil és
kormanyzati szervezetekkel, tovabba gyermek- és felnéttoktatasi intézményekkel.
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c) Orszagos kutatasokat végez kilonféle célcsoportokra bontva — kilondsen: gyermekek,
felnéttek, idések — a médiaértés és eszkdzhasznalat témakorében.

d) Felel a kiadvanyok, a digitalis irastudassal, miveltséggel kapcsolatos ismeretek
orszagos terjesztéseért, a fogyasztok kozvetlen eléréséeért.

e) Biztositja a kiberels6segély-nyujté szolgéltatast az Internet Hotline-on keresztul.

f) Folyamatosan karbantartja, frissiti és fejleszti a NAT-hoz (Nemzeti alaptanterv) is
kapcsol6dd foglalkozasterveket, a szoftverprogramok tartalmét a digitélis kérnyezet
valtozasait kdvetve.

15.3. Humaneréforras Igazgatdsag

a) Tervezi a személylgyi tevékenységek rendjét, munkaterv szintjén definialja a kiemelt
szemeélylgyi feladatokat és ezek alapjan ellatja a Hatésag hatékony mikodését biztositd
stratégiai, valamint operativ humaneréforras-gazdalkodasi, munkaugyi
tevékenységeket.

b) Meghatdrozza a Hat6ség alapelveit és gyakorlatat az egyes személyiigyi tevékenységi
terlletek tekintetében és biztositja azok megvalésitasat.

c) Felelés a Hatdosag alkalmazottai jogszabalyoknak megfelelé foglalkoztatasaért, a
motivalt és felkészilt munkaer biztositasaért.

d) Elkésziti és aktualizalja a Hatésag személyligyekkel kapcsolatos szabalyozoit.

e) Koézremikddik a személyi juttatas elbiranyzatanak tervezésében, az ehhez kapcsoldédo
jovedelmi és szocidlis koncepciok kidolgozasaban és végrehajtasaban.

f) A jogszabalyokhoz alkalmazkodva folyamatosan fejleszti és hatékonyabba teszi a
humaneréforras-gazdalkodassal kapcsolatos tevékenységeket és Uigyintézést.

15.3.1. Humaneréforras Osztaly

a) Elvégzi a kdztisztviseldi és egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszonyokkal kapcsolatos
feladatokat, jogi feladatok koordinacidjat és ellendrzését.

b) Meghatadrozza a Hatdsag illetményezési gyakorlatat, és ennek alapjan ellatja az
illetményekkel kapcsolatos adminisztrativ feladatokat.

c) Biztositia a Hatésag munkaer§-utanpotlasat, palyaztatasi-kivalasztasi programok
koordinaciojat és lebonyolitasat, ellatja az uj belépdk beilleszkedésének elésegitéséhez
kapcsol6do feladatokat, valamint a betanitasi feladatokat.

d) Biztositja a Hatdésag allomanyanak fejlesztését, tervezi a bels6é és kiilsé képzések,
konferencidkon val6 részvétel rendjét, ezek alapjan elvégzi a képzések, valamint a
konferencidkra val6 jelentkezések lebonyolitdsaval kapcsolatos feladatokat.

e) A humankockazatok kiszlirése érdekében egyuttmlkodik a Biztonsagi Igazgatésaggal.

f) Ellatja a kdztisztvisel6k vagyonnyilatkozataival, a nemzetbiztonsagi ellen6rzésekkel és
az 6sszeférhetetlenséggel kapcsolatos humaneréforras-gazdalkodasi feladatokat.

g) Koordinalja a szocialpolitikai feladatokat (udulés, sport, segélyezés, tamogatasok),
mikddteti a cafetéria rendszert.

h) Vezeti és kezeli a személyiigyi nyilvantartast és azok valamennyi segédanyagat.

i) Humaneréforrassal kapcsolatos adatokat szolgaltat a megfeleld szervezeti egységeknek
a tervezési és kontrolling tevékenységek mikodtetéséhez, illetve menedzsment-
informacio céljabdl, valamint jogszabalyok szerinti adatszolgaltatasokat teljesit.
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j) Ellatja a teljesitményértékelési rendszer végrehajtasanak ellenbrzését és koordinaciojat
a Hatéség alloméanyéra vonatkozoan.

k) Mikodteti a Hatésag huméan informécids rendszerét.

[) Kapcsolatot tart a munkavéallal6i érdekvédelmi és érdekképviseleti szervekkel.

m)Kezeli és adminisztralja a Hatésag felsoktatasi intézményekkel kététt egytttmikodési
keret megallapodasait.

n) Karbantartja a szervezeti abrat.

0) Fejleszti és karbantartja az allashelyek rendszerét.

p) Adatokat szolgaltat és szakmai anyagokat készit a szervezet mikodésével
kapcsolatban.

15.3.2. Munkauigyi Osztaly

a) Ellatia a személyi juttatasok és munkaadokat terhel® jarulékok éves koltségvetés-
tervezési és beszamolasi, valamint az Uzleti tervhez sziikséges belsé tervezési
feladatokat.

b) Kdveti a személyi juttatasi keretek alakulasat, 6sszedllitia a negyedéves és éves
kontrolling beszamol6khoz szilkséges adatokat és széveges értékelést.

c) Teljes korlen ellatja a bérszamfejtéssel és TB-lgyintézéssel kapcsolatos feladatokat.

d) Elldtia a nyugdij-el6készitéssel, a dolgozék o©nkéntes nyugdij-kiegészité és
életbiztositasaval, valamint a magan-nyugdijpénztari tagsagaval 0&sszefliggd
feladatokat.

e) Jogszabalyok szerinti statisztikai és egyéb adatszolgaltatasokat teljesit.

15.4. Gazdasagi lgazgatdsag

a) Felel a Hat6sag gazdalkodasanak megszervezéséért.

b) Jévahagyasra el6késziti a Hatésag egységes koltségvetési térvényjavaslat-tervezetét,
felel a koltségvetési torvényben meghatarozottak betartasaért.

c) Jovahagyasra el6késziti a Hatosag egységes zarszamadasi torvényjavaslat-tervezetét.
Felel az adatok valddisagaért.

15.4.1. Pénzigyi és Szamviteli Féosztaly

a) Szervezi, iranyitja és ellenérzi a szamviteli és pénzlgyi tevékenységet és az ezek
alapjaul szolgalé bizonylati rendszert, valamint az ezzel kapcsolatos Ugyviteli
folyamatokat, és gondoskodik arrél, hogy mindezek a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak
megfeleljenek.

b) Felel a Hatésag és a Médiatanacs éves koltségvetési tervében elbirt kiadasi
eléiranyzatainak pénzforgalmi teljesitéséért, a bevételi eldiranyzataiban szerepl6
0sszegek beszedéséért.

c) Felel a nyilvantartasban szereplé vagyoni értékl jogok, targyi eszkdzok és készletek
leltdrozasanak lebonyolitasaért.

d) Felel a zéarszdmadasi torvényhez benyujtott koltségvetési beszamoldé szakmai
megfeleléségéért, tartalmanak minéségéért.

e) Ervényesiti a Hatsag és a Médiatanacs koveteléseit.

44



8/2021. szamu EIndki Utasitas
A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak kiadasarol

15.4.1.1. Pénzlgyi Osztély

a) Beszedi és tovabbutalja a Médiatanacs altal szamldzandé dijakat a Médiaszolgaltatas-
tamogaté és Vagyonkezel6 Alap szamara.

b) Felel a Hatosag szallitoi és vevéi folydszamlajanak nyilvantartasaért.

c) Teljesiti a Hatdésag koltségvetési kiadasait, felel a pénzkezelés szabalyszeri
lebonyolitasaért.

d) Ellatja a Hatésag és a Médiatanacs szamlazasi feladatait, kezeli a szamlareklamacidkat.

e) Nyilvantartja és érvényesiti a Hatésdg és a Médiatanacs birsag-, kotbér-,
misor/médiaszolgaltatasi dij-, 6vadék-, késedelmi kamat-, perkoéltség-tartozasbél eredé
koveteléseit.

f) Elvégzi a Hatésdg és a Médiatandcs személyi juttatdsokhoz kapcsol6dd adozasi
feladatokon kivili ad6zéasi feladatait.

g) Felel a pénzigyi informéciés rendszerben a vevd analitikus nyilvantartas, a szallité
analitikus nyilvantartas vezetéséért, a bank- és pénztarkezelési folyamatok ellatasaért.

h) Ellatja a koncesszids szerz8dések alapjan a kotelezettek altal fizetendé egyszeri és éves
koncesszids dijak beszedéséhez sziikséges szamlak kibocsatasaval, kezelésével és
afabevallasaval kapcsolatos feladatokat.

i) Kidolgozza a pénziigyi folyamatokhoz kapcsolddé szabalyzatokat.

15.4.1.2. Szamviteli Osztaly

a) Vezeti a Hatosag és a Médiatanacs szamviteli nyilvantartasat.

b) Kidolgozza a Hatdosag szamviteli politikajat, elkésziti az intézmény szamlatlkrét,
szamlarendjét, leltarozasi és selejtezési szabalyzatat.

c) Elvégzi a befektetett eszk6zok, beruhazasok, kis értéki targyi eszkdzdk mennyiségi és
értékben meghatarozott nyilvantartasanak moédositasat, egyeztetését és ellenbrzését,
elszamolja a vagyoni értéki jogok és targyi eszk6zok értékcsokkenési leirasat.

d) Elkésziti a koltségvetési szamszaki beszamolokat.

e) Felel a leltarozast kovetd leltarkiértékelésért a leltarhianyok és tdébbletek kdnyveléséért.

f) Felel a pénzugyi informéaciés rendszerben a targyi eszkdz analitikus nyilvantartés, a
beszerzési megrendelés nyilvantartasi és a fékonyvi konyvelés kezelési folyamatok
ellatasaért.

g) Felel a Hatosag és a Médiatanacs elbiranyzatainak nyilvantartasaért és modositasaert.

h) Biztositja az el6zetes keretfoglalasok, kotelezettségvallalasok rogzitését, modositasat.

i) Felel az allami vagyonra vonatkozé nyilvantartasok vezetéséért, az ezekkel kapcsolatos
beszamolasi kotelezettségek teljesitéséért.

15.4.2. Tervezési és Kontrolling Féosztaly

a) Ellatja a Hatosag bevételeinek, kiadasainak és koltségeinek tervezésével dsszefuggd
feladatokat, 6sszedllitjia az elemi koltségvetést.

b) Kontrollalja az elemi kdltségvetés végrehajtasat.

¢) Havi kontrolling beszamolas keretében vizsgalatokat és elemzéseket végez a Hatdésag
gazdalkodasanak hatékonyabba tétele, az eréforrasok raciondlis felhasznalasa
érdekében és indokolt esetben javaslatokat tesz a sziikséges intézkedésekre.

d) Ellendrzi és értékeli az el6iranyzatok teljestilését.
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e) Feladatkorében ellatja a Hatosag statisztikai adatgydjtési és nyilvantartasi teendéit.

f) Elldtla a Hatosadg integralt gazdasagi, pénzigyi informéciés rendszerében a
koéltségvetési menedzsment, koéltségkontrolling modul mikddtetését és sziikség szerinti
tovabbfejlesztését.

g) Létrehozza és mikodteti a Hatésag Szerz6dés-nyilvantartasi rendszerét.

h) Egységes hatdsagi koltségvetési torvényjavaslat-tervezetet készit és elndki jovahagyast
kdvetben beterjeszti az Orszaggydllés illetékes bizottsaganak.

i) Elldtia a Meédiatanacs kiadasainak tervezését, elb6késziti a koltségvetését,
negyedévenként a kontrolling beszamolas keretében vizsgalatokat é€s elemzéseket
végez a gazdalkodasrol. Ellatja a Médiatanacs kezelési koltségvetésen kivili bevételek
és kiadasok kontrollingjat.

J) Nyilvantartast vezet a Hatéség tartalékair6l és maradvanyair6l, valamint a digitalis
atallast szolgalé forras alakulasarél.

k) A sajat bevételek (frekvenciadijak, felugyeleti dij) felhasznalasarél kimutatast vezet, a
frekvenciadijak fel nem hasznalt részének a Médiaszolgaltatas-tamogaté és
Vagyonkezeld Alapba torténé atutalasara javaslatot tesz.

[) Koézremikdodik a koncesszids bevételek tervezésében, nyilvantartast vezet a bevételek
alakulasaral.

15.5. Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyonkezelési Igazgatosag

a) Felel a Hatésag egészére kiterjedben az allami vagyonnal valé gazdalkodasra
vonatkozo eljarasoknak megfelelé vagyonkezelbi tevékenység ellatasaért.

b) Felel az allam tulajdonosi jogait gyakorlé szervezettel valé kapcsolattartasért.

c) Felel a Hatdsag vagyonkezeléséért és vagyongazdalkodasaért, a vagyon hasznélataval,
allaganak, értékének megovasaval 6sszefuggé feladatok ellatasaért.

d) El6késziti a Hatosag vagyonkezelésével kapcsolatos stratégiai dontéseket.

e) A Hatésdg vagyonkezelésére, beszerzéseire vonatkozé fejlesztési javaslatokat,
koncepcidkat készit.

f) Ertékeli és elemzi a Hatosag el6zd évi vagyonkezelését, beszerzéseit.

g) Iranyitja és felligyeli a Hatosag beszerzési, kdzbeszerzési tevekenységeit. Ezen feladata
soran az igazgatésag képviselbje utjan részt vesz a kdzbeszerzési biraldbizottsagban,
vezeti a bizottsdg munkajat.

h) A Hatésag egészére kiterjedéen felel valamennyi beszerzés tervezéséért és
végrehajtasaért.

i) A Hatésag kdzbeszerzéseirdl és beszerzéseirél elndki dontés-elé6késztd anyagot terjeszt
el6.

j) Ellatja a Hatdésag beszerzései soran keletkezett kotelezettségvallalasi dokumentumok
alairdsaval kapcsolatos feladatokat.

k) Ellatja az tzemeltetéssel kapcsolatos feladatokat, felel az izemeltetés hatékonysagaért,
szakszer(iségéért és szabalyszerliségéeért.

) Részt vesz a Hatdsdg Uzemviteli eszktz- és létesitménygazdalkodasi, valamint
beszerzés tdmogaté rendszerének Uzemeltetésével és fejlesztésével kapcsolatos
feladatokban.

m)Biztositja a munkatarsak munkavégzéséhez sziikséges dokumentumokat (pl.: belfoldi
és kulfoldi folyGiratokat, szabvanyokat, szakkonyveket, szakforditasokat), valamint
informaciokutatdsi és informacibmenedzsment szakszolgéltatdsokat végez. A
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Hatosagon bellli tudasaramlas elésegitése érdekében e szakszolgaltatdsait és az
azokon alapul6 adatbazisait a bels6 portalon elérhetévé teszi.

n) Gydijti, nyilvantartja és a belsé portalon elérhetévé teszi a Hatésag szakmai munkajaval
Osszefluiggésben létrehozott, beszerzett elemzéseket, piackutatasokat, tanulményokat.

0) Uzemelteti és fejleszti a Hatésag Szakkonyvtarat, szakmailag felugyeli a Hatésag
fiokkdnyvtarainak mikodését.

p) Felel az irodai elhelyezések dokumentalasaért, az irodai helyiségekkel torténé
gazdalkodéasért.

15.5.1. Beszerzési és Eszkdzgazdalkodasi Féosztaly

a) Megszervezi és lefolytatia — a kdzbeszerzési eljarasok kivételével — a beszerzési
tevékenységet és gondoskodik arrdl, hogy a beszerzési eljarasokban keletkezé
dokumentumok a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleljenek.

b) Felel a Hatosag éves beszerzési tervének elkészitéséért, rendszeres fellilvizsgalataért.

c) Rendszeresen felllvizsgalja a Beszerzés Tamogatdé Rendszert, megfogalmazza a
fejlesztési igényeket az Informatikai lgazgatésag bevonasaval, gondoskodik a fejlesztés
megvalésitasarol.

d) Pénzugyi teljesitést megel6z6en igazolja a beérkezd szamlakat, illetve a kuilfoldi
kikildetésekhez kapcsolodé elszamolasokat.

e) Ellatia a hataskorébe tartoz6 kotelezettségvallalasi dokumentumok alairasaval
kapcsolatos feladatokat.

f) Szervezi, iranyitjia és ellenérzi az eszkdzgazdalkodasi tevékenységhez kapcsolddo
folyamatokat.

g) Az érintett szakterlletek bevonasaval kialakitia a raktarozasi, eszkdzgazdalkodasi
stratégiat.

h) Elbiralja a vonatkoz6 elnoki utasitdsban hataskdrébe delegalt eszkozigényléseket.

15.5.1.1. Beszerzési Osztaly

a) Koordinalja az éves beszerzési tervezési folyamatot, jovahagyasra el6késziti az éves
beszerzési tervet.

b) Osszedllitia a Hatdsag beszerzési tevékenységének eseti és rendszeres beszamoloit.

¢) Gondoskodik a beszerzési tevékenységgel 6sszefliggé kilsd és belsd adatszolgaltatasi
feladatok ellatasarol.

d) Felel — a kozbeszerzési eljardsok kivételével — a Hatésag beszerzéseinek
megszervezéséért és lefolytatasaért.

e) Tamogatja a kdzbeszerzési eljarason kivil megvalésul6 beszerzési eljarasban részt
vevl szakteriletek munkajat, arajanlatokat kér be, a beérkezé ajanlatokat kiértékeli és
gondoskodik a beszerzési dokumentacid elkészitésérdl, a kotelezettségvallalas
Iétrejottérdl.

f) Felel a Hatésag hivatalos kilfoldi kikuldetéseinek megszervezéséért. Utazdsonként
koltségkalkulaciét készit. Megrendeli, biztositja a kikuldottek részére a kikildetéshez
szikséges, kiildén belsé szabalyozéban meghatarozott uti dokumentumokat és valutat.
Ellen6rzi az utazassal kapcsolatos szamlakat, el6késziti a valutaelszamolast és
el6terjeszti azokat teljesitésigazolasra.
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g) Rendszeres kimutatast készit a Munkaugyi Osztély részére a kilfoldi kiklldetések soran
elszamolt napidijakrol.

h) Gondoskodik a Hatésaghoz beérkezé szamlak kotelezettségvallalasnak vald
megfelelése vizsgalatarol.

15.5.1.2. Eszkdzgazdalkodasi Osztaly

a) Koordinalja és felligyeli a Hatésag mikodéséhez és a személyes munkavégzéshez
szikséges eszkdzdkkel, készletekkel toérténé gazdalkodast.

b) Raktarozza az eszkdzoket és készleteket.

c) Nyilvantartasba veszi a beérkez6 targyi eszkdzOket és ellatia azokat egyedi
azonositoval.

d) Felel az altalanos ellatashoz sziikséges készletmennyiségek és tartalék eszkdzok
megfeleld szinten tartasaeért.

e) Felel a szervezeti egységek altal feltart, feleslegessé valt, illetve elhasznalédott
eszkdzok hasznositasaért, selejtezéséért.

f) Felel az lzemi konyha, bifé mikddtetéséeért.

g) Felel a telephelyek kozotti és a telephelyen bellli kéltdztetések lebonyolitasaért.

h) Részt vesz a leltarfelvételi eljarasban, tamogatja a Szamviteli Osztalyt annak
kiértékelésében.

15.5.2. Kdzbeszerzési Osztaly

a) Elkésziti a Hatésag éves Kozbeszerzési tervét, gondoskodik annak kozzétételérdl,
idészakos felllvizsgalatarol, valamint elkésziti a kozbeszerzésekkel kapcsolatos éves
statisztikai 6sszegezést.

b) Felel az egyes kozbeszerzési eljarasokkal Osszefliggé adatszolgaltatasi feladatok
ellatasaert.

c) A HatGsag beszerzési igényei tekintetében egybeszamitasi vizsgalatot végez.

d) El6késziti, szervezi és lefolytatjia a Hatdésdg kozbeszerzési eljarasait, koordinalja a
kézrem(kdédd szakterlletek munkdjat, gondoskodik a kodzbeszerzési iratanyagok
elkészitésérdl és az eljards eredményeként a szerz8dés megkotésérol.

e) El6késziti, szervezi és részt vesz a kbzbeszerzési biraldbizottsag munkajaban, az ott
szlletett déntési javaslatot elndki jévahagyasra elékésziti.

f) Szervezi és lefolytatia a Kozbeszerzési és Ellatasi FOigazgatésagon keresztul
megvaldsulb beszerzési eljarasokat, gondoskodik az eljardsokhoz kapcsolddé iratanyag
elkészitésérdl, a szerz6dések megkotésérol.
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15.5.3. Uzemeltetési és Vagyonkezelési Osztaly

a) Fellgyeli és ellen6rzi az ingatlanallomany Uzemeltetését, allagmegovasat,
egyluttmikadik az ingatlanok megfelel6 szintl technikai védelmében.

b) Felel az ingatlanokkal kapcsolatos karbantartasi munkak, feldjitdsok, beruhdzasok
tervezéseéeért, lebonyolitdsaért, hatdsagi engedélyeztetésekért.

c) Felel a napi ingatlanizemeltetési és gondnoki feladatok ellatasaért.

d) Felel a Hatésag teljes ingatlan- és vagyonbiztositdsanak megkottéséért, e koérben a
biztositasi Gigyek intézéséért, valamint a biztositasi igények érvényesitéseéeért.

e) Feladatai ellatdsahoz beszerzéseket kezdeményez és végez.

f) Osszedllitia a gazdalkodasi kérébe tartozé eseti és rendszeres beszamolokat.

g) Felel az ingatlanizemeltetés soran igénybe vett kulsé partnerekkel toérténd
kapcsolattartasért.

15.5.4. Gépjarmii-izemeltetési Osztaly

a) Felel a diszpécseri és szallitasi, belsé futarszolgalati feladatok ellatasaért.

b) Uzemelteti a gépjarmaallomanyt, szervezi és végzi annak fenntartasat, biztositja annak
hasznalatat.

c) Felel a Hatésag gépjarmi biztositdsanak megkotéséért, e korben a biztositasi tgyek
intézéséért, valamint a biztositasi igények érvényesitéséért.

d) Figyelemmel kiséri a gépjarmiivek futasteljesitményét és avulasat, és a szlkséges
esetben kezdeményezi a gépjarmivek selejtezését, potlasat, a gépjarmipark bdvitését.

e) Koézremiikddik a Hatdésag hasznalatabdl kivont gépjarmivek selejtezési, illetve
hasznositasi eljarasaban.

f) Feladatai ellatasahoz beszerzéseket kezdeményez és végez.

g) Felel a gépjarmiallomany Uzemeltetése soran igénybe vett kilsé partnerekkel térténd
kapcsolattartasért.

15.6. Informatikai lgazgatésag®

VA

b) A Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyonkezelési lgazgatésaggal egyittmiikédésben
el6késziti a Hatésag informatikai eszkdzeivel kapcsolatos stratégiai dontéseket, valamint
koncepcidt készit a Hatésag informatikai eszkézgazdalkodasaval kapcsolatban.

c) Felel a Hatésdg szakmai tevékenységét tamogatdé informatikai rendszerek
mikodtetéséhez, fejlesztéséhez kapcsolddd feladatok koordinalasaért. Részt vesz az
informatikai tertletet érinté szakmai dontés-elékészitésben és dontéshozatalban.

d) Fejlesztési javaslatokat dolgoz ki a Hatésdg informatikai eszkdzhasznélataval
kapcsolatban.

e) Ellatjia az informatikai eszktzok Uzemeltetésével kapcsolatos feladatokat, felel a
megfeleld Gzemeltetés hatékonysagaért, szakszerliségéért és szabalyszeriiségéért.

f) Az adatvédelem és az informacidbiztonsag érdekében informatikai szakmai tAmogatast
nydjt a Biztonsagi lgazgatésagnak. Az adatvédelem és az informaciébiztonsag
érdekében fellgyeli az informatikai rendszereket. A felligyelet soran az Informatikai

3 médositotta a 14/2021. szamu Elnoki Utasitas
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Igazgatdsag biztositja az adatok és az informaciok kezeléséhez és megdrzéséhez
sziikséges biztonsagi szempontokat.

g) Képviseli a Hatdsag érdekeit az igénybe vett kormanyzati informatikai szolgaltatasokat
nyu;jté szervezeteknél.

h) Kialakitia az egyes szervezeti egységekkel egyltimikédve a Hatdésag céljaihoz
legjobban illeszked6 informatikai megoldasokat.

i) Irdnyitja a Hatosag informatikai szolgaltatdsainak fejlesztésével és lUzemeltetésével
kapcsolatos feladatokat, valamint kézremiikddik az informatikai fejlesztés tervezési
folyamataban, tovadbba az informatikai selejtezési feladatokban.

j) Nyomon koveti és kezeli az informatikai szolgéltatasok fejlesztésével, lizemeltetésével
kapcsolatos szerz6désallomanyt, a beszallitéi és szolgéltatoi kapcsolatokat.

k) Elkésziti a Hatdésadg informatikai szolgaltatasaival kapcsolatos terveit, jelentéseit,
beszamoloit a Hatdsag illetékes szervezeti egységei, valamint az érintett ellenérzé
szervek szamara.

[) A Hatésag kormanyzati informatikai szolgaltatasainak folyamatos mindségjavitasa
érdekében kapcsolatot tart a szolgaltatasokat igénybe vevd intézményi felhasznaldkkal.

m)Felel a Hatdsag informatikai rendszereinek (infrastruktira, hal6ézat, hardverek,
szoftverek, egyéb alkalmazasok) folyamatos, technikailag biztonsagos mikodéséért.

n) Részt vesz a Hatdsag Uzletmenet Folytonossag és Katasztrofa Elharitasi Tervének
kidolgozasaban és sziikség esetén a végrehajtasaban.

0) Szervezeti és szakmai vezetési szempontbol koordinalja a Hatdésdg projektekkel
Osszeflgg6 feladatellatasat, iranyitja az informatikai belsé projektek végrehajtasat.

p) Nyilvantartasba veszi a Hat6sag projektjeit. Projekt-monitoring rendszert Gizemeltet az
aktualis projektekrdl. Folyamatosan gyujti a projekt dokumentaciokat.

g) Projektmenedzsment szaktanacsaddli tevékenységet lat el — szlikség szerint — a
szervezeti egységeknek. Ennek keretében kulondsen: kdzremikodik a projekt célok
kitGzésében, részt vesz a projektek (minéség, koltség, Utemterv, tovabbi eréforrasok)
tervezésében, aktiv tamogatést biztosit a projektmenedzsereknek szakmai munkajuk
soran.

15.6.1. Informatikai Biztonsagi Felelds

a) Ellenérzi a Hatésag informacidé és IT rendszereinek védelmi képességeit. Ellenérzi az
Informatikai Biztonsagi Szabalyzatban foglaltak érvényesulését.

b) Kockazat- és trendelemzéseket készit, melyekrdl az EIndki Kabinet Igazgatésag és a
Belsd Ellendrzési Osztaly egyuttmikddésével, az Informatikai Igazgato Gtjan hiteles és
objektiv tajékoztatast nydjt az EIndk részére. Az Informatikai Igazgat6 Gtjan javaslatot
tesz az EIndknek a felvallalhat6é rendszer biztonsagi kockazatokra, felhivja figyelmét a
nem felvallalhaté kockazatokra. A feltart kockazatok csokkentésére akcioterveket készit.

c) Az Informatikai Igazgatosag vezet6jével és kijeldlt munkatarsaival javaslatot tesz a
Hatésag IT rendszereit érintd incidensek kezelésére.

d) Felel az adatosztdlyozasi folyamat fenntartdsaért, illetve az adatosztalyozasi
nyilvantartasok  vezetéséért. Folyamatba épitve  kontrolldlja a  Hatésag
informaciovagyonat képez6 adatok, adatbazis rendszerek, IT infrastrukturalis eszk6zok,
valamint az azokat mikodteté human eréforrasok védelmi szintjeit, javaslatokat tesz
azok megfelel6ségének biztositasara.
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15.6.2. Felhasznéalétamogatoi és -szolgaltatéi Osztaly (Helpdesk)*

a) Elektronikus és telefonos hibabejelenté rendszert lGzemeltet a felmertlt hibak és
igények kezelése érdekében (egységesen: igénybejelentések).

b) Ellatja a Hatdsag mobil eszkdzeinek (notebook, PDA, mobiltelefon, tablaszamitégép
stb.) informatikai tAmogatésat.

c) Ellatja a Hatésag munkaallomasainak és felhasznaldinak teljes korli — szoftveres és
hardveres — tamogatasat.

d) Gondoskodik a Hatésdg nyomtatd- és multifunkciondlis eszkdzparkjdnak folyamatos
Uzemeltetésérél, karbantartasardl, fejlesztésérél.

e) Felel a kbzponti fénymasolé Uzemeltetéséért.

f) Felel a mobil telefonok, SIM-kartydk izemeltetéséért.

g) Gondoskodik a hardver és szoftver eszk6zdk miiszaki/lizemeltetési nyilvantartasaral,
a szoftverek jogtisztasagarol.

h) Kielégiti a Hatdésag altal szervezett bemutatdk, értekezletek, konferenciak kapcsan
felmertilé informatikai igényeket.

i) Kozremikodik a Hatdsag rendszeres eszkozleltaranak felvételében.

15.6.3. Infrastruktira-fejlesztési és -tizemeltetési Osztaly®

a) Az egységes informatikai stratégidn belll kidolgozza a Hatésadg informatikai
infrastruktira szolgéltatas stratégidjat, gondoskodik az infrastruktlira szolgaltatdsok
tervezéseérd|, fejlesztésérdl, lzemeltetésérdl és folyamatos javitasarol.

b) Részt vesz a Hatdésag informatikai infrastruktira fejlesztésével és lUzemeltetésével
kapcsolatos tervezési feladatainak ellataséban.

c) Folyamatosan figyelemmel kiséri, tanulmanyozza és teszteli az ujonnan megjelend
biztonsagtechnikai, informatikai szoftver és hardver eszkodzoket, szabvanyokat,
eléirasokat és ajanlasokat, javaslatokat tesz ezek bevezetésére.

d) Gondoskodik a Hatésag hatarvédelmi rendszerének folyamatos Uzemeltetésérél,
fejlesztésérol.

e) Ellatja a Hatdsag szerver- és storage parkjaval kapcsolatos Gzemeltetési feladatokat,
gondoskodik azok karbantartasarol, folyamatos fejlesztésérdl.

f) Uzemelteti, karbantartja, fejleszti a Hatosag LAN/WAN infrastruktarajat.

g) Ellatja a Hatésag sziinetmentes rendszereinek Uizemeltetési feladatait.

h) Uzemelteti, karbantartja a Hat6sag telekommunikacios infrastruktdrajat.

i) Milkodteti a kdzponti elektronikus hozzaférhetetlenné tételi hatarozatok adatbazisat
(KEHTA), felhaszndléi segitséget nydjt a KEHTA kezeléséhez, tovabba technikai
segitséget nydjt a kotelezett szolgaltatbknak a bir6sagi hatarozatok végrehajtasahoz
(hozzéaférhetetlenné tételhez) szikséges technikai kornyezet biztositdsdban (TSR).

j) Gondoskodik az elektronikus hirk6zldé halézat utjan kozzétett adat hozzaférhetetlenné
tétele céljabdl létrehozott rendszer 7/24 o6ras Uzemeltetetésének megszervezésérdl,
felugyeli az lzemeltetési tevékenységek ellatasat.

4 modositotta a 14/2021. sz. EInodki Utasitas
5 médositotta a 14/2021. sz. EInoki Utasitas
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15.6.4. Alkalmazéasfejlesztési és -lizemeltetési Féosztaly

a) Az egységes informatikai stratégian belll kidolgozza az alkalmazas-szolgaltatas
stratégiat.

b) Gondoskodik az alkalmazéas-szolgaltatasok tervezésérdl, fejlesztésérdl,
uzemeltetésérol.

c) Biztositja a szakmai terliletek igényeinek 6sszehangoldsat az informatikai stratégiai
szempontokkal, részt vesz a kévetelményrendszer specifikdlasdban, képviseli a szakmai
terlletek &ltal tamasztott kdvetelmények érvényesilését a fejlesztOkkel vald
kapcsolattartas soran és iranyitja a fejlesztéseket.

d) Részt vesz a Hatésadg informatikai alkalmazas-szolgéltatas fejlesztésével és
Uzemeltetésével kapcsolatos tervezési, beszerzési és beruhazasi feladatok ellatasaban.

e) A szakmai és alkalmazasintegraciés igényekkel 6sszhangban az életciklus modellnek
megfeleléen  kialakitja, illetve  tovabbfejleszti a  Hatdsag informatikai
alkalmazasrendszereit, alkalmazasait és ezek tamogat6 rendszereit.

f) Meghatarozza és mikddteti a minéségbiztositas rendszerét az alkalmazasfejlesztési és
-Uzemeltetési tertleten.

15.6.4.1. Alkalmazasiizemeltetési és -tAmogatasi Osztaly

a) Felel az informatikai stratégia részeként az alkalmazasiizemeltetési és -tamogatasi
szolgaltatasok tartalmi kidolgozasaért és azok megvalésitasaért.

b) Meghatarozza az alkalmazaslzemeltetési és -tAmogatasi szolgaltatdsok rendszerét,
modszertanat, dokumentacidés kornyezetét és az Uzembiztonsag ellenérzésének
modszereit és eszkozeit.

¢) Javaslatot tesz az alkalmazasok fejlesztésére, miikddtetési feladatok automatizalasara.

d) Uj rendszerek bevezetése soran kdzremiikddik az atadas-atvételi folyamatban, tovabba
felel az atvett rendszer éles Gzembe helyezéséért.

e) Létez6 rendszerek Uj verzidjanak tesztelési feladatait megszervezi, kézremikddik a
tesztelés lebonyolitdsaban. Az észlelt hibdkat tovabbitja a fejlesztének, hibatlan csomag
esetén elvégzi az éles Uzembe helyezést.

f) Menedzseli az alkalmazasok adatbazisait.

g) Az alkalmazés felhasznalbinak, a Helpdesk munkatarsainak tAmogatasa, felvilagositas
a rendszer miikdodésérél.

h) Az Alkalmazas hibakra vonatkoz6 bejelentéseket kezeli, a hibak okat felderiti, a hibakat
elharitja/elharittatja.

i) Adatszolgéltatasokat, statisztikékat, egyedi adatbazis lekérdezéseket készit.

j) Koézremiikodik a fejlesztések mindségbiztositasi folyamatainak alkalmazasaban.

k) Kozremilkodik a fejlesztési igények megfogalmazasaban.

l) Koézremikodik a kovetelmény specifikacid/funkcionalis specifikacio készitésében,
véleményezésében.

m)Kézremlkodik a tesztelési terv készitésében, rendszertervek véleményezésében,
rendszer atvételi tesztelésben.

15.6.4.2. Tesztelési Osztaly

a) Felel az informatikai stratégia részeként a min&ségbiztositasi és tesztelési
szolgéltatdsok tartalmi kidolgozaséért és azok megvaldsitasaért.
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b) Meghatéarozza, kialakitia és karbantartja a tesztelés mddszertanat, dokumentacios
kornyezetét és eszkozeit.

c) Meghatarozza, kialakitja, miikddteti és fejleszti az automatikus tesztelési kornyezetet.

d) Létrehozza, fejleszti és karbantartja a tesztesetek adatbazisat.

e) Felel a fejlesztési mindségbiztositasi rendszer kidolgozasaért, karbantartasaért,
valamint a kidolgozott médszertan betartasaért és betartatdséért.

f) Tesztelési terveket készit és beszallitdi tesztelési terveket véleményez.

g) Végrehajtja a tesztelési terveket, elemzi a teszt eredményeket, dokumentalja a teszt
folyamatokat.

h) Menedzseli a tesztelési tevékenységet, biztositia a tesztelési tevékenységgel
kapcsolatos adatszolgéaltatadsokat.

i) Kozremlkodik a fejlesztékkel torténd egyeztetésekben és a hibajavitasi folyamatokban.

J) Kozremikodik a fejlesztések minéségbiztositasi folyamatainak alkalmazasaban.

15.6.4.3. Rendszerszervezési Osztaly

a) Felel az informatikai stratégia részeként a rendszerszervezéi terlilet szolgaltatasainak
tartalmi kidolgozasaért és azok megvalésitasaért.

b) Meghatarozza, kialakitia és karbantartia a fejlesztési folyamat modszertanét,
dokumentéacids kornyezetét és eszkozeit.

c) Meghatarozza az alkalmazasok rendszerének logikai architekturajat, illetve a létez6
architekturara vonatkoz6 médositési terveket.

d) Koordinalja a féosztaly osztalyai és a kilsé szereplék kdzotti egyuttmikodést, felel az
alkalmazasfejlesztések alapjaul szolgalé dokumentumok elkészitéséért.

e) Kdzremiikodik a fejlesztések mindségbiztositasi folyamatainak alkalmazasaban.

f) Részt vesz a fejlesztési igények és megvaldsitasi lehetéségeik meghatarozasaban,
koordindlja a szervezeten bellli fejlesztési feladatok kivitelezését.

g) Felel az éves fejlesztési portfélié Kivitelezésének tervezéséért és a fejlesztések
haladasaval kapcsolatos jelentések készitéséért.

15.6.4.4. Fejlesztési Osztaly

a) Felel az informatikai stratégia részeként a programozasi terllet szolgaltatasainak
tartalmi kidolgozasaért és azok megvalésitasaért.

b) Meghatarozza, kialakitia és karbantartja a rendszerekre vonatkozé technologiai
architektira és programozasi elvarasokat, szabalyokat, ajanlasokat.

c) Meghatarozza, kialakitia és karbantartia a programozas &altalanos moddszertanat,
dokumentécios kornyezetét és eszkozeit.

d) Meghatarozza, kialakitja és karbantartja a rendszerek programozasi kdrnyezetét.

e) Kezeli a rendszerek kédbazisat és meghatarozza a vonatkoz6 kddkezelési szabalyokat.

f) Javaslatokat tesz a rendszerek integralasara, rendszerfunkciok automatizalasara és
korszer(i Uj technolégiak bevezetésére.

g) Kozremikodik a fejlesztések min6ségbiztositasi folyamatainak alkalmazasaban.

h) Onall6 fejlesztéseket valdsit meg.

i) lgény esetén tAmogatast nyujt a hibajavitasi folyamatokhoz.
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15.7. Jogi lgazgatésag

a) A Hatésadg feladat- és hataskorei tekintetében teljes korl jogi, jogelméleti,
jogalkalmazasi szakmai tAmogatast nyujt (kilénésen az EIndk és a Féigazgato részére).

b) Peres képviseletet lat el a hirkozlési és a médiaigazgatasi hatésagi tigyekben, valamint
a mikodéstamogatassal 6sszefuiggésben.

c) Koordinalja az EInok jogalkoté hataskorébe utalt rendeletek elékészitését, jogi szakmai,
kulondésen koézigazgatasi jogi, alkotmanyjogi szempontbdl véleményezi e
jogszabalytervezeteket.

d) Rendszeresen figyelemmel kiséri a Hatdésag feladat- és hataskorét érintd kozosségi
normakat és hazai jogszabalyokat, valamint ezek modositasait, illetve kdzremikodik a
Hatosag tevékenységét érint6 jogszabalyok el6készitésében, véleményezésében.

e) Ellatja a Hatosag, mint szervezet mikddésével kapcsolatos jogi feladatokat kiléndsen
szerz8dések készitését és véleményezését, valamint bels6 igazgatasi és gazdalkodasi
funkciok jogi tAmogatasat.

f) Kidolgozza az iratkezelési folyamatokat, iranyitja, felligyeli és ellen6rzi a Hatdésag
iratkezelési tevékenységét, valamint elékésziti a vonatkozo belsé szabalyozokat, elvégzi
a szabalyozok aktualizalasat és vezeti a belsé nyilvantartasokat.

g) Az EIn6k szdméra javaslatot tesz a hirkdzlési és a médiaigazgatast érint6 jogszabalyok
moédositdsdnak, megalkotasanak kezdeményezésére.

h) Jogi tamogatast nyljt a Médiatanacs szamara a médiaval, a frekvenciagazdalkodassal
és a hirkdzléssel kapcsolatos jogszabalyok tervezetének véleményezéséhez.

15.7.1. Altalanos Jogi Féosztaly

a) A Hatésag, mint gazdalkod6 intézmény, koltségvetési szerv, mint a rabizott allami
vagyon kezel6je és mint munkaltato részére jogi, jogelméleti, jogalkalmazéasi szakmai
tdmogatast nyuijt (kildndsen az EIndk és a Féigazgatd részére).

b) Képviseli a Hatdsagot az intézményi mikodéssel kapcsolatos nemperes eljarasokban,
peren kivili egyezségi targyalasokon, valamint a szervezeti és személyi dontések,
szerz8dések peres eljarasaiban.

c) Kidolgozza az iratkezelési folyamatokat, ellatja az iratkezelési feladatokat, illetve
iranyitja, felligyeli a Hatdséag teljes iratkezelési tevékenységét.

d) Koordinalja a bels szabalyozok elbkészitését, kiadja a belsé szabalyozdkat, koordinalja
a belsd szabalyozok aktualizalasat, ellatja a szervezet mikddésével 6sszefiiggd belsd
nyilvantartasok vezetésével kapcsolatos feladatokat (pl.: bélyegzd-nyilvantartds és
megrendelések). Ellatia a hatésagi hataskorgyakorlassal dsszefliggé, a személyes
adatok kezelésére vonatkoz6 adatvédelmi feladatokat, tovabba a belsé adatvédelmi
felelés torvényi feladatait, valamint kézremikddik és koordinalja a kézérdek( adatok
nyilvanossagaval kapcsolatos feladatok ellatasat.

15.7.1.1. lgazgatési Osztaly

a) Kidolgozza az iratkezelési feladatok ellatasaval kapcsolatos folyamatokat és javaslatot
tesz ezen folyamatokat érintd belsé szabalyozék kiadasara.

b) Ellatja a kozponti iratkezelési feladatokat, valamint iranyitja, feligyeli és ellenérzi a
Hatosag iratkezelési tevékenységét.
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c) Koordinalja a bels6 szabalyozok elékészitését, kiadja a bels6é szabalyozdkat a Hatosag
mikddésével, feladatellatasaval 6sszefliggésben, ellatja a szabalyozok aktualizélasaval,
valamint a nyilvantartas vezetésével kapcsolatos feladatokat.

d) Vezeti a Hatésag bélyegz6-nyilvantartasat, koordinélja a megrendeléseket.

e) A Hatésag kozzétételi kotelezettsége korében ellatia a Magyar Kozlonyben és a
Hivatalos Ertesitében térténé megjelentetéssel dsszefiiggd feladatokat.

15.7.1.2. Maganjogi Osztaly

a) Ellatja a polgari jogi szerzédések el6készitésével kapcsolatos feladatokat, illetve
kézrem(kddik a szerz6désbél eredd igények érvényesitésében.

b) A Hatésag beszerzései és vagyongazdalkodasa korében jogi tAmogatast nyuijt, illetve
kézrem(ikddik a dologi jogi igények érvényesitésében.

c) Az intézményi mikddéssel Osszeflggd jogi tAmogatast nydjt a Hatosag szervezeti
egységei részére.

d) Munkajogi kérdésekben jogi tamogatast nyujt a munkaltatéi jogkor gyakorléjanak,
kulonos tekintettel a kértéritési, fegyelmi és etikai eljardsokra.

e) A csb6deljarasokban, felszamolasi eljarasokban, végelszamolasokban a Pénzlgyi
Osztaly kérésére jogi tamogatast nyujt.

15.7.2. Média- és Hirkdzlésjogi Féosztaly

a) Ellatja a média- és hirkozlési igazgatasi hatésagi tigyek peres képviseletét.

b) Az egységes jogalkalmazasi gyakorlat kialakitasa érdekében jogszabaly-értelmezési és
jogalkalmazasi kérdésekben jogi szakvéleményt és belsé allasfoglalasokat készit.

c) Dontésre el6késziti a média- és hirkdzlési igazgatassal kapcsolatos jogvitas tgyeket.

d) Jogalkalmazéi segitséget nyujt a Féigazgaté szamara, valamint a Féigazgato atjan és
kozvetitésével a Hivatal szervezeti egységei szamara.

e) Rendszeresen figyelemmel kiséri a Hatésag feladat- és hataskorét érinté jogszabalyokat
és az azokat érinté moédositasokrol, valtozasokrol valamennyi szervezeti egység részére
tajékoztatast nyuijt.

f) A kozigazgatasi és szakmai egyeztetések keretében véleményezi a média- és a
hirkozlési igazgatast érint6 jogszabalyokat.

g) Biztositja az EIndk jogalkoté hataskorébe utalt rendeletek jogi szakmai, kiléndsen
kbzigazgatasi jogi, alkotmanyjogi megalapozottsdgat, gondoskodik a rendelet-
tervezetek megjelentetéséhez szikséges adatok, informaciok Osszegyijtésérél, a
tarsadalmi és a kdzigazgatasi szervekkel torténé egyeztetések lefolytatasardl, ellatja a
rendeletek kihirdetésével kapcsolatos szervezé feladatokat.
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. Az EInok kbzvetlen iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egységek V.
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16.1. Biztonséagi lgazgat6séag

a) Kidolgozza a Hat6sag rendeltetésszerl mikodését szolgald Biztonsagi Stratégiat.

b) Elldtjia a Hatésag érdekeinek védelme érdekében a biztonsagszervezési,
vagyonvédelmi, biztonsagtechnikai és Gzembiztonsagi feladatokat.

c) Gondoskodik a Hatésdg mindsitett adatvédelmével kapcsolatos, jogszabalyban
meghatarozott személyi, fizikai, adminisztrativ és elektronikus feladatok ellatasarol.

d) Tervezi, szervezi és végrehajtja az operativ védelmi feladatokat és intézkedéseket.

e) Kulonleges jogrend idején ellatja a Hatésag honvédelmi és katasztréfavédelmi tervezési
feladatait.

f) Mikodteti az Orszagos Informatikai és Hirkdzlési Féugyeletet.

g) Koordinalja a honvédelmi, rendvédelmi, nemzetbiztonsagi és blnmegel6zési célu
szervezetekkel valo egyuttmikodeést.

h) Koordinalja a BCP (lzletmenet-folytonossagi) terv végrehajtasat, valamint az BCP
terven bellul megfogalmazasra kerilé vészhelyzeti (Havaria) intézkedéssorozatot.
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i) Felugyeli — a Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyonkezelési Igazgatésaggal
egyuttmikodésben — a biztonsagi rendszerek infrastrukturdlis feltételeinek
megteremtését, mikodtetését és karbantartasat.

J) Az adatvédelem és az informaciobiztonsag érdekében egyuttmikdodik az Informatikai
Igazgatosaggal.

16.1.1. Biztonsagszervezési és Mindsitettadat-védelmi Osztaly

a) Elldtia a Hatésdg nemzeti és kulfoldi minésitett adat kezelésével kapcsolatos,
jogszabalyban meghatarozott feladatokat, szakmai fellgyeletet gyakorol e
tevékenységek felett.

b) Ellatja a jogszabalyban meghatarozott biztonsagi vezetéi feladatokat.

c) Elldtia a nemzetbiztonsagi ellendrzésekkel kapcsolatos el6készité és Ugyviteli
tevékenységet.

d) Végrehajtjia a Hatdsag beszerzéseivel kapcsolatos beszallitdi kockazatok kezelésével
Osszefliggé megeldzd, biztonsagi szempontu ellenérzéseket.

e) Elvégzi és koordindlja a Hatdsag orszagvédelmi feladatait.

f) Koordindlja, ellen6rzi a misorszord haldzatra telepitett 1égiriasztasi rendszer megfeleld
mikddését, ennek érdekében egyuttmikodik a fenntartasaval, illetve szikség szerinti
mikodtetésével Osszefuggd feladatokat ellatd kormanyzati, valamint gazdalkodo
szervekkel.

g) Mlkodteti a Védelmi Célu Adatnyilvantarté és Informatikai Rendszert (VAIR).

h) Szakért6i tamogatast nyujt a NATO polgéri veszélyhelyzeti kommunikacioval
kapcsolatos tervez6munkahoz.

i) Végrehajtja a Kozigazgatasi Gyokeér Hitelesités-szolgaltatd biztonsagi tisztviseljének
feladatait, egyluttmlkodik az informatikai védelmi feladatok kidolgozasaban az E-
szolgaltatas-felugyeleti Osztéllyal.

J) Koordinalja a Hatésag tartalékos hadkotelesek rendkivili allapotban torténé
meghagyasahoz kapcsolodd és a veszélyhelyzeti felkészilési és veszélyhelyzet-
kezelési tevékenységét.

k) Elkésziti a Jarvanyugyi Valsagbizottsag (JVB) Intézkedési Tervét.

16.1.1.1. Orszagos Informatikai és Hirkozlési Fougyelet (OIHF)

a) Ellatja az agazat Ugyeleti rendszerébe bevont informatikai, elektronikus hirkozlési és
postai szolgaltatok tgyeleteinek szakmai felligyeletét, figyelemmel kiséri a hal6zataik
mikodését.

b) Biztositia az infokommunikaciés infrastruktira kapcsolattartasi pontjaként a Kkijel6lt
szolgéltatok Ugyeletei, a védelmi igazgatasi szervek, valamint az egylttmikodé
Ugyeletek kozotti informacidaramlast.

c¢) Informaciot gydjt a hirkdzlési és informatikai halézatok, szolgaltatasok mikodésérdl, a
mikodést lényegesen befolyasolé eseményekrél, valamint a hal6zatokban és a
szolgaltatasokban bekdvetkezett rendkivili eseményekrdl.

d) Fogadja az infokommunikacios infrastruktura biztonsagat veszélyezteté vagy azt
fenyeget6 kéros informatikai eseményekrdl érkezd bejelentéseket, valamint az
infokommunikacids technolégiak agazatba tartozé nemzeti Iétfontossagu rendszerelem
Uzemeltetdje bejelentését a bekdvetkezett rendkivili esemeényekrél.
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e) Fogadja és rogziti a maganszemélyektél vagy nem éallamigazgatasi, fegyveres, illetve
rendvédelmi szervezetektél érkez6 bejelentéseket, majd tovabbitja Ggyintézés végett az
Ugyfélkapcsolati és Tajékoztatasi Osztalyhoz.

f) Rogziti az Internet Hotline fellleten az allampolgérok interneten taldlhatd, jogellenes
vagy karos tartalmakkal kapcsolatos, telefonon torténé bejelentéseit.

g) Tajékoztatdst kuld napi és heti rendszerességgel a rendvédelmi, kormanyzati,
elektronikus hirkozlési, postai és CERT (Computer Emergency Response Team)
Ugyeletek szdméra: a védelmi igazgatasi szervek, az informatikai és az elektronikus
hirkdzlési, valamint postai szolgaltatoknal bekodvetkezett eseményekrdl, a rendkivili
eseményekrél soron kivuli thjékoztatast kild.

h) Negyedéves és éves értékeld, elemz6 dsszefoglaldkat (Monitoring jelentés) készit az
adott id6északban bekodvetkezett eseményekrdl, melyet megkild a védelmi igazgatasi
szerveknek.

i) Katasztrofahelyzetben és a kulonleges jogrend iddszakdban, valamint az ezeket
kozvetlenll megelézd felkészillési id6szakban egyluttmikddik a védelmi igazgatasi
szerveknél megalakul6 védekezési/valsagkezelési szervekkel.

J) Tevékenysége soran egyuttmikodik az Informatikai lgazgatésaggal, kulonésen az
NMHH TSR rendszerének a 0/24 ¢ras fellgyelete és jelzés esetén az lzemeltetd
értesitése tekintetében.

16.1.2.Vagyonvédelmi és Biztonsagtechnikai Osztéaly

a) Meghatarozza a biztonsagi és védelmi szolgéltatasok iranyelveit, melyek alapjan
kidolgozza a vagyonbiztonsagi tevékenységet szolgaléd elbterjesztéseket, belsd
szabalyozOkat.

b) Ellatia a Hatésag teljes korl vagyonvédelmi, biztonsagtechnikai és Uzembiztonsagi
feladatait.

c) Ellen6rzi és felligyeli a vagyonbiztonsagi rendszerek infrastrukturdlis feltételeinek
megteremtéseét, mikodtetését, biztositasat, karbantartasat.

d) Koordinalja a vagyon- és Orzésvédelmi szolgaltatasok igénybevételét, ellatia a
vagyonvédelmi beszallitok teljes korl felligyeletét.

e) Szervezi és ellenérzi a biztonsagi- és portaszolgalati feladatokat.

f) Ellatja a biztonsagi okmanyokkal kapcsolatos feladatokat. Kezeli a Hatdsag épuleteibe
belépésre jogositd igazolvanyok jogosultsagait.

g) Fellgyeli a Hatésag objektumainak parkolasi rendjét, ellenérzi annak végrehajtasat,
ellatia a Hatésdg egészére vonatkozéan a parkolasi engedélyek kiadasaval,
modositasaval kapcsolatos feladatokat.

h) Kiadja a Hat6ésag objektumaiban munkavégzéshez szilkkséges engedélyeket.

i) Ellatja a jogszabélyban meghatarozott sugarvédelmi megbizotti feladatokat.

i) A veszélyhelyzeti id6szakban és kilonleges jogrend idején felligyeli a technikai védelmi
eszkdzok tzemeltetését, valamint elemi kér esetén szervezi és iranyitja az emberi élet
€és a testi épség védelmére, a kar elhéaritdsara, csokkentésére, a vagyontargyak
megovasara iranyuld feladatokat, egylttmikédve a tlz- és balesetvédelmi
szakemberekkel, valamint a mentésben részt vevd szervekkel.

k) Szikség szerint részt vesz a Hatdsag kiemelt projektjeiben, azokban biztonsagi tipusu
feladatokat lat el, illetve tanacsot ad.
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[) Felel a Hatosag munkabiztonsagi, munka- és tlizvédelmi feladatainak ellatasaért és e
feladatokkal 6sszefligg6 szabalyozas betartasanak ellenérzéséért.

17. A Hivatal

A Hivatal eljar a hataskorébe utalt hatésagi tigyekben, valamint szakmai tamogatést nyujt az
EIndk, az EIndkhelyettes és a Médiatanacs tagjai részére. Dontésre el6késziti az EIndk és a
Médiatanacs hataskorébe tartozé lgyeket, figyelemmel kiséri a dontéseinek betartasat,
lefolytatja a sziikséges hatdsagi feligyeleti és ellendrzési eljarasokat.

A Hivatal élén a Féigazgato all, aki ellatja a Hivatal feletti szervezeti és szakmai vezetési
feladatokat, tovabba:

a) biztositja a Hat0sag szervezetrendszerének hatékony mikodését;

b) javaslatot tesz az EIndknek a féigazgato-helyettesek kinevezésére, felmentésére, illetve
visszahivasara, gyakorolja a munkaltatdi jogokat a helyettesei, valamint a Hivatal
alkalmazottai tekintetében;

c) kdzzéteszi a jogszabalyban el6irt nyilvantartasokat, adatokat, dontéseket;

d) beszamolot készit a Hatdésag tevékenyseégérdl az Orszaggydlilés részére;

e) gondoskodik a jogszabalyokban meghatarozott informaciok kézzétételérdl;

f) biztositja, hogy a Hivatal az EIndk, az Elnokhelyettes, a Médiatanacs, illetve a
Médiatanacs tagjai részére feladataik ellatdsahoz az EIndk altal — a Médiatanacs és
tagjai esetében a Médiatanacs elnokeként — meghatarozott mértékben és maodon
szakmai tAmogatast nyujtson;

g) a Médiatanacs elndkének meghivasa alapjan tanacskozasi joggal részt vesz a
Médiatanacs Ulésein;

h) ellatja a jogszabaly, illetve az EIntk altal — a Hatdsag elndkeként és a Médiatanacs
elndkeként — ra ruhazott feladatokat és jogkdroket.
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17.1. Infokommunikacios Eroforrasok Divizio

| Médiatanacs Titkarsdg Féosztaly |—| F8igazgaté —|

L| Meédiatudomanyi Intézet |

| Palyaztatasiés Jogi Osztaly | Szegedi Hatdsagi Iroda

Spektrumgazdalkodasi Osztaly

Médiafrekvencia-tervezési és <|

Infokommunikacids ErGforrasok Divizid | Meédiafelligyeleti Divizid | Hirkdzl és-felligyeleti Divizio |
. z . . . Nyil tartasi es Tajekoztatasi
Technoldgiaelemzs Féosztaly ~| Médiaszolgéltatdsi FSosztaly | ~| ytlvantartasi es ajekoziatasi |
FSosztaly
Frekvencia-és Mediaszolgaltatas-bejelentesi _| Hirkézlesi Szolgaltatasok |
Azonositdgazdalkodasi Féosztaly Osztaly Bejelentési Osztalya

<| Ugyfélkapcsolatiés

Médiafeligyeleti FGosztaly

-koordinécids Osztéaly Téjékoztatési Osztdly

| Nyilvantartas-koordinacios

Azonositdgazdalkodasi Osztaly ~| MdUsorfigyels és -elemz& Féosztaly | Osztély
Frekvenciaengedélyezési

Osztaly M (sorfigyel& Osztaly |

~| Hirkézlés-felligyeleti F8osztély

Védelmi és Rendészeti

M sorelemzé Osztaly ~| Debreceni Hatdsagi lroda

rekvenciagazdélkod4si FGosztaly

| Miskolci Hatdsagi Iroda

|

Qsztaly

i .. ~| Pécsi Hatdségi Irada |
Hatosagi Osztaly |

- . Soproni Hatdséagi Iroda
Meérésligyi FGosztaly | P £

_| E-szolgaltatas-fellgyeleti

Radiémonitoring Osztély Osztdly

n Radidellendrzs és | Hatdségi Osztély
Zavarvizsgalati Osztaly

Berendezés- és ~|Epitményengedélvezési Osztaly
Szolgaltatasmérd Osztaly

~| Postafeliigyeleti Osztaly |

a) A Hatdéség feladat- és hataskorébe tartozé lUgyekben miszaki szabalyozasi szakértéi
tamogatast nyujt a szabalyozasi kérnyezet értelmezéséhez, alkalmazasahoz.

b) Ellatja a Hivatal hataskdrébe rendelt frekvenciagazdalkodasi és azonositégazdalkodasi
hatésagi feladatokat, valamint e terlletekhez kapcsol6dd nemzetkdzi koordinacids,
illetve nyilvantartasi tevékenységet.

c) Ellatja a Hivatal hirkozlés-szabdalyozasi miszaki szakért6i tamogatasat.

d) A Médiatanacs, illetve valamely tagja felkérésére — a FOigazgatd egyetértésével —
miszaki szakmai szakért6i tamogatast nyujt a Médiatanacs eljarasaihoz, illetve
dontéseihez.

e) Iranyitja a Hatosag radiémegfigyelési, zavarvizsgélati és zavarelharitasi tevékenységét.

f) Nyilvantartadst vezet a nem harmonizélt frekvenciahasznélati radidalkalmazasok
radiéberendezéseinek belfoldi forgalomba hozatalardl.

g) Eljar az Eurdpai Bizottsagnal a bejelentési kotelezettség ald nem esé interfészek
bejelentése targyaban.

h) Ertesiti az Eurdpai Bizottsagot azokrdl az interfészekrdl, amelyeket az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatok kinalnak, valamint a zavart okozo berendezésekrol.
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17.1.1. Technoloégiaelemzd Féosztaly

a) A Hatosag feladat- és hataskorébe tartozéan miiszaki és szabalyozasi szakértdi hatteret
nyujt az Eht. és végrehajtasi rendeletei, valamint az Mttv. altal meghatarozott
szabalyozasi kornyezet értelmezéséhez, alkalmazasahoz, és az igényeknek megfelelé
tovabbfejlesztéséhez.

b) Miszaki és szabalyozasi szakért6i hatteret nyujt az elektronikus hirk6zlé halézatok és
szolgaltatasok mindségi kovetelményrendszerének kialakitasahoz és folyamatos
karbantartasahoz, valamint a k6z0s létesitményhasznalat soran felmerilé miszaki és
szabalyozasi kérdésekhez, mlszaki és szabalyozasi tAmogatast nyujt a szabalyozas
stratégiai kérdésekben.

c) A technoldgiai trendek és szabalyozasi kdvetkezményeik elbrejelzésével, mlszaki és
szabalyozasi tamogatast nyujt a nemzetkdzi eléirasok hazai implementalasaban.

d) Ellatjia az EIn6k hataskorébe tartozd lgyek milszaki szakértdi tAmogatasat. Ennek
keretében kiulondsen: miszaki és szabalyozasi tamogatast nyujt a piacelemzés
folyamatahoz, vizsgalja és értékeli a szolgaltatok altal benyuijtott referenciaajanlatokat,
szakértdi tamogatast nyujt az elektronikus hirk6zlé halézatokkal és elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasokkal kapcsolatos masodfoku hatdésagi eljarasok mdiszaki
kérdéseiben.

e) Szervezetten készul az U] technolégidk, halozati jovéképek, szolgaltatasok
befogadasara és tanulmanyozza a  kulonb6zd  technolégigju  haldézatok
egyuttmikddésének lehetbségeit.

f) Figyelemmel kiséri az infokommunikacioés szolgaltatasok fejl6édését, rendszerezését és
ezek alapjan kialakitia és harmonizalja az elektronikus hirkézlési szolgaltatasok
meghatarozéasait és besorolasat.

g) Technoldgiai elemzéseket végez az Uj technoldgiak bevezetése és a j6vd szempontjabdl
kiemelkedd innovativ megoldasok feltérképezése targyaban.

h) Figyelemmel kiséri a hazai és nemzetkozi szabvanyositas eredményeit, kilénos
tekintettel az ITU-T ajanlasaira és az ETSI szabvanyaira, miiszaki szakért6i tamogatast
nyljt a szabvanyok értelmezésével kapcsolatban, az NSl-vel k6z6sen megszervezi a
szabvanyigyekkel kapcsolatos hat6sagi vélemények kialakitasat és a Hat6sag
képviseletét.

17.1.2. Frekvencia- és Azonositégazdalkodasi Foosztaly

a) A nemzetkézi elbirasok és a hazai igények alapjan végzi a polgari céli
frekvenciagazdalkodassal kapcsolatos szabalyozasi és miszaki feladatokat.

b) Az EIn6k szamara dontésre el6késziti a radidspektrum-politikat €s spektrum-stratégiat.

c) Részt vesz a frekvenciagazdalkodast érintd szabvanyalkotasi munkaban, a
frekvenciahasznalati dij és a palyaztatdsok miszaki feltételeinek el6készitésében.

d A hazai frekvenciafelhasznalas lehetéségeinek biztositasa érdekében
frekvenciatervezési feladatokat végez és nemzetkozi koordinacios stratégiat dolgoz ki,
el6késziti az e célu két- és tobboldalu nemzetkdzi szakért6i targyalasokat. Operativ
nemzetkdzi koordinaciét folytat.

e) Lefolytatja a Hatdsag polgari célu frekvenciakijeltlési és radidengedélyezési eljarasait.

f) Ellatja a polgari célu radidberendezésekkel, az elektronikus hirkdzlé berendezésekkel
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kapcsolatos hatdsagi, valamint a radidkezel6i vizsgak lebonyolitasaval 6sszefliggd
feladatokat.

g) Altalanos hatosagi feliigyeleti eljarast folytat le az engedélyhez kotétt polgari céld
frekvenciahaszndlattal kapcsolatos jogsértések esetén.

h) Részt vesz az azonositdgazdalkodassal kapcsolatos szabalyozasi politika iranyelvek
kidolgozdsdban, elvégzi az azonositbgazdalkodassal kapcsolatos nemzetkdzi és
hatéségi feladatokat.

i) A médiaszolgaltatasi palyazati eljarasok el6készitése érdekében a Médiatanacs
felkérésére frekvenciaterveket dolgoz ki.

J) Médiaszolgaltatasi lehetéség megtervezéséhez — a Médiatanacs elézetes hozzajarulasa
esetén — adatot szolgéltat.

k) Részt vesz a hatdskorével 6sszefliiggd nemzetkdzi szervezetek munkajaban a hazai
érdekek képviselete és a nemzetkdzi kotelezettségek teljesitése érdekében,
véleményezi a tevékenységét érint6 nemzetkdzi ajanlasokat és szakmai
dokumentumokat.

[) Elldtia a Magyarorszagot megilletd miholdas palyapoziciok hasznélataval,
hasznositasaval kapcsolatos allami feladatok szakmai el6készitését.

m)Ellatia a koncesszios szerz6désekkel kapcsolatos 4&llami feladatok szakmai
elbkészitését.

A Frekvencia Nemzetkdzi Iroda f6osztalyvezeté allashelyll irodavezetbje a

frekvenciagazdalkodas korébe tartoz6 szabalyozasi tevékenység megalapozasa és

ellatasa korében kdzvetlenll tdmogatja a féosztalyvezetét.

17.1.2.1. Spektrumgazdéalkodési Osztaly

a) Felméri és értékeli a hazai frekvenciafelhasznalasi igényeket, a hazai és nemzetkozi
trendeket, valamint a nemzetk6zi szabalyozasbél adddoé kotelezettségeket. Ezek alapjan
kezdeményezi a nemzeti frekvenciasavok felosztasanak és a savhasznélati
szabalyoknak id8szakos és sziikség szerinti felllvizsgalatat, terveket készit a polgari és
nem polgari sAdvmegosztasokra, sdvhasznalatokra és savatrendezésekre.

b) Kidolgozza a frekvenciafelhasznalas alapelveit, javaslatot tesz a polgari és kdzds célu
frekvenciasavok felhasznalasi és frekvenciakiosztasi szabalyaira, illetve miszaki és
eljarasi  kdvetelményeire, meghatdrozza az U(j radiészolgalatok, rendszerek
bevezethet6ségére, egymasra hatdsara vonatkozdé  frekvenciagazdalkodasi
koévetelményeket, kidolgozza a savatrendezési, savkilritési, savmegnyitasi feltételeket,
részt vesz a radiotavkozlési-, valamint a radiéspektrum-politika szakmai
el6készitésében, kdzrem(ikddik a spektrumstratégia kidolgozasaban.

c) Vezeti az Eurdpai Frekvencia Informaciés Rendszer (EFIS) kdzponti adatbazisat,
gondoskodik azok folyamatos karbantartasarol.

d) Elvégzi az Uj radiészolgalatok, illetve rendszerek bevezethet6ségének és egymasra
hatdsdnak frekvenciagazdalkodasi vizsgélatat, javaslatot tesz megvaldsitasuk
feltételeire és frekvenciakiosztasi és -felhasznalasi kovetelményeire.

e) A frekvenciaspektrum eurdpai harmonizacidjanak korében vizsgélja és elemzi a
savhaszndlat hazai 6sszefliggéseit és az ilyen nemzetkozi felmérésekhez adatokat
szolgéaltat.

f) Kozremikddik a nemzetkdzi koordinaciés megallapodasok kidolgozdsdban és azok
nemzetkdzi elfogadtatasaban.
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g) Vizsgélja a NATO frekvenciatamogatasi kérelmek magyarorszagi teljesithetéségét
polgéri frekvenciagazdalkodasi szempontbal.

h) Kidolgozza a Hatésag polgari célu frekvenciagazdalkodasra vonatkozé belsé miiszaki
és eljarasi szabalyait.

i) Kidolgozza a radios interfészek kovetelményeit és azt bejelentésre elékésziti az EU
Bizottsaganak.

J) Vizsgalja az EU tagorszagai altal, notifikacios célbdl bejelentett miiszaki szabalyokat és
javaslatot tesz azok elfogadasara.

k) Részt vesz a frekvenciagazdalkodast érint6 frekvenciafelhasznalasi, szabvanyalkotasi
munkaban.

[) Koézremilkodik a frekvenciadijazas koncepcidjanak kialakitasaban, kidolgozza annak
maszaki elveit.

m)Vizsgdlia az engedélyezett frekvencia felhasznalasokat a nemzeti frekvencia
felosztasnak és a savfelhasznalasi szabalyoknak valé megfelel6sége szempontjabol.

n) Képviseli a frekvenciagazdalkodds hazai érdekeit a nemzetkdzi szervezetek
munkajaban: International Telecommunications Union (ITU), EU tavkozlési
munkacsoportok (RSC, RSPG, Cocom), CEPT Electronic Communications Comittee
(CEPT ECC), Internaitional Civil Aviation Organization (ICAO), Dunabizottsag, HCM
munkacsoportok, Regional Arrangement concerning the Radiotelephone Service on
Inland Waterways (RAINWAT), valamint a frekvenciagazdalkodas nemzeti polgari
érdekeit a NATO szovetségi frekvenciagazdalkodas szervezetei munkajaban.

17.1.2.2. Médiafrekvencia-tervezési és -koordinaciés Osztaly

a) Elvégzi a rovidhullamu rendszerek muisorszérd célterilet besugarzasi vizsgalatat,
tervezéseét.

b) Elvégzi a miiholdas rendszerek célterlleti besugarzasi vizsgalatat, tervezését.
Kidolgozza a nemzeti és regionalis miiholdas rendszerek miszaki kovetelményeit, részt
vesz azok hasznositasaval kapcsolatos munkakban.

c) Részt vesz a frekvenciatervezést és -koordinaciot érinté két- és tbbboldali nemzetkozi
szakért6i targyalasokon, nemzetk6zi tervezd értekezleteken, gondoskodik azok szakmai
el6készitéseérdl, képviseli a magyar javaslatokat és gondoskodik a jegyz6konyvekben
megfogalmazott feladatok végrehajtasardl. A spektrum hatékony felhasznalasa és a
hazai frekvenciak védelme érdekében nemzetkozi frekvenciakoordinacios stratégiat
dolgoz ki.

d) Részt vesz a nemzetkozi preferalt frekvenciakiosztasi tervek kidolgozadsdban és végzi
azok nemzetkdzi elfogadtatasat.

e) Ellatja a hazai és kulféldi kezdeményezési polgari és nem polgari szolgalatokat érinté
operativ nemzetkdzi frekvenciakoordinacios feladatokat a két- és tobboldali nemzetkdzi
megallapodasok, valamint a Nemzetk6zi Radidszabalyzat (RR) alapjan. Gondoskodik a
Magyar lgazgatas részér6l a hasznalt frekvenciak nemzetkdzi statuszanak
biztositasarol.

f) Figyelemmel kiséri a kilonb6zé radidészolgalatok nemzetkézi koordinacids bejelentéseit
tartalmazé ITU-BR IFIC és ECO T-DAB korleveleket, vizsgalja a Magyar Igazgatast
érint6 bejelentéseket, szilkség szerint intézkedéseket kezdeményez a hazai frekvenciak
érdekében.

g) Meghatarozza a nemzetkdzi frekvenciakoordinaciohoz szikséges tevékenység
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nemzetkdzi  szintl  egységes  szoftverigényét, részt vesz a  korszer(
frekvenciagazdalkodast tdmogaté szamitbgépes rendszerek fejlesztési igényeinek
kialakitdsaban, a rendszerek tesztelésében.

h) Elvégzi a frekvenciatervezéshez, engedélyezéshez és nemzetkozi
frekvenciakoordinacibhoz szikséges egyes radiészolgalatokon beldli, illetve
radiészolgalatok kozotti elektromagneses Osszeférhetéségi (EMC) vizsgalatokat,
egyuttmikodik a Mérésugyi Foéosztallyal és a Védelmi és Rendészeti
Frekvenciagazdalkodéasi Fbéosztallyal a nem polgari szolgalatokat is érinté esetekben,
valamint részt vesz az EMC kovetelményrendszer nemzetkozi kidolgozaséaban.

i) Gondoskodik a nemzetkézi és hazai radiézavar-bejelentések kivizsgalasarol,
k6zremikddik a zavarok elharitasanak megoldasaban.

J) Vezeti a hazai és kulféldi misorszéro allomasok nyilvantartasat, végzi a koordinacios,
valamint médiafrekvenciak tervezésével kapcsolatos adatbazisok karbantartasat és
felligyeletét.

k) Kidolgozza a médiaszolgaltatasi palyazati eljaras elbkészitéséhez szlikséges
lehet6ségek jegyzékét, az ehhez tartozé elvi frekvenciaterveket, elkésziti a szikséges
miszaki dokumentaciokat, gondoskodik a frekvenciatervek megjelentetésérdl, illetve
szakmai képviseletet biztosit a nyilvanos meghallgatason.

[) Elkésziti az analdg és digitalis hazai féldfelszini miisorszérd szolgalatok helyi, korzeti és
orszagos elvi frekvenciaterveit, valamint kidolgozza az FM kisk6z6sségi radiok
frekvencia- és besugarzasi terveit.

m)Adatszolgaltatast nyujt az igényl6k altal készitend6 miisorszérasi frekvencia- és
besugarzasi tervekhez, elbiralja a benyujtott terveket és lefolytatja a miisorszérasra
vonatkoz6 frekvenciakijel6lési és radiéengedélyezési eljarasokat.

n) Biztosita az Uzemel6 hazai mUisorszérd6 adokra vonatkoz6é nyilvantartasok
aktualizalasat, a f6bb adatoknak a Hatdésag honlapjan torténé megjelentetését.

0) Kidolgozza a misorszéro allomasok frekvencia- és besugarzasi tervezésének miszaki
kovetelményeit, valamint az engedélyezésiikkel kapcsolatos eljarasokrol sz6lo
tajékoztatot.

17.1.2.3. Azonositégazdéalkodasi Osztaly

a) Az EIndk szamara dontésre el6késziti az azonositégazdalkodassal kapcsolatos
szabalyozasi politikat.

b) Figyelemmel kiséri az 0j elektronikus hirkdzlési halézatokat, szolgaltatasokat és
tapasztalatai alapjan javaslatot tesz az azonositokkal kapcsolatos szabalyozasi politika
modositasara.

c) A hazai érdekek képviselete és a nemzetkdzi kdtelezettségek végrehajtasa érdekében
részt vesz a szakmai nemzetkozi szervezetek munkajaban.

d) A szabdalyozasi politika iranyelveinek betartdsaval gazdalkodik az azonositdkkal,
lefolytatja az azonosité engedélyezési hatdésagi eljarasokat.

e) Vezeti a jogszabalyban el6irt azonositbégazdalkodassal kapcsolatos nyilvantartasokat és
gondoskodik az adatok kozzétételérdl.

f) Eljar a nemzetkdzi azonositdékkal kapcsolatos Ugyekben és vezeti a nemzetkozi
ajanlasokban el6irt azonositégazdalkodassal kapcsolatos nyilvantartasokat.

g) Megéllapitja az azonositok lekotéséért és hasznalataért fizetendd dijak alapadatait az
azonositd dijak szadmlazasahoz.

64



8/2021. szamu EIndki Utasitas
A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak kiadasarol

h) Szakmai tdmogatast nyuljt az azonositogazdalkodassal kapcsolatos piacfelugyeleti
tevékenységhez.

i) Felelés a szamhordozasi kdzponti referencia-adatbazis mikodtetéséért, a felmertld
hibdk behatérolasaért és elharitasaért, valamint funkciondlis és mennyiségi igényeknek
megfeleld fejlesztéséért, és ennek érdekében figyelemmel kiséri az elektronikus
hirkdzlési piac fejlédését.

17.1.2.4. Frekvenciaengedélyezési Osztaly

a) Lefolytatja a Hatdsag polgari célu frekvenciakijeltlési és radibengedélyezési eljarasait a
mdsorszéras kivételével.

b) Ellatia a vonatkoz6 jogszabdlyban meghatarozott hatdésagi feladatokat a
radidoberendezésekkel, az elektronikus hirk6zl6 berendezésekkel, valamint
megfeleléséguk kdlcsdnods elismerésével kapcsolatban.

c) Végzi az engedélyezési eljaras soran sziikséges belfoldi koordinaciot.

d) Végzi az engedélyezési eljards soran a frekvenciaegyeztetéseket a
Frekvenciagazdalkodasi Hatdsagi Osztallyal.

e) A radidhal6zatok és allomasok tervezéséhez adatszolgaltatast nyuijt.

f) Megallapitja a frekvenciadijak mértékét és fizetési gyakorisagat.

g) Felelés a radidkezelbi vizsgak szervezéséért és lebonyolitasaért, gondoskodik a
vizsgabizottsag felkérésérdl, gondoskodik a vizsgabizonyitvanyok kiadasarol.

h) Elldtjia a szolgalmi jog alapitdsaval kapcsolatos feladatokat az antennak és
antennatartok kérdésében.

i) Altalanos hatéséagi feliigyeleti eljarast folytat le az engedélyhez kotott polgari céld
frekvenciahasznalattal kapcsolatos jogsértések esetén.

j) Rendszeres adatszolgaltatast nyujt az Eurépai K6z6sség szerveinek a kijelolt ATIS és
MMSI kodokrol.

k) Ellatja — a foldfelszini misorszoras kivételével — a radidalloméasok, radidberendezések
kulén jogszabdlyban meghatarozott adatainak hatésagi nyilvantartdsaval kapcsolatos
feladatait.

17.1.3 Védelmi és Rendészeti Frekvenciagazdalkodasi Féosztaly

a) Lefolytatja a nem polgéri célu frekvenciakijellési és radibengedélyezési eljarasokat.

b) Lefolytatja a nem polgari célu frekvenciagazdalkodas korébe tartoz6 radidberendezések
nyilvantartasba vételi eljarasait.

c) Lefolytatia a nem polgari célu frekvenciagazdalkodas koérébe tartozé radidtavkozld
rendszer mikddésének, frekvenciahasznalatanak, a radidberendezés belfoldi
forgalomba hozatalanak hatdsagi ellenérzeési eljarasait.

d) Lefolytatja a nem polgéari célu radié-zavarelharitasi eljarasokat.

e) Ellatia a NATO Nemzeti Radiofrekvencia Hivatal (NARFA) feladatait, ennek keretében
lefolytatja a NATO felhasznaldk igényeivel kapcsolatos eljarasokat.

f) Nyilvdntartia a nem polgari célu frekvenciahasznélatot és a nem polgari célu
frekvenciagazdalkodas korébe tartozé radié-berendezéseket.

g) Adatot szolgaltat a jogosultak részére a nem polgéri célu frekvenciafelhasznalasrol.

h) Végzi a nem polgari célt spektrumgazdalkodasi feladatokat, ezen belul képviseli a nem
polgari célu (beleértve a NATO szovetségi) frekvenciahasznalat érdekeit a magyar
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hirkozlési igazgatas nemzetkozi tevékenysége soran, kozremikodik a nemzeti allaspont
kialakitdsaban és képviseletében.

i) Mikodteti a nem polgari célu frekvenciafelhasznaldk féorumat.

J) Kidolgozza a féosztaly éves mérésugyi feladatigényét a Mérésugyi Féosztaly szamara.

17.1.3.1. Spektrumgazdalkodasi és NATO Osztaly

a) Felméri és értékeli a hazai nem polgari célu frekvenciafelhasznéalasi igényeket, a hazai
és nemzetkozi trendeket, valamint a nemzetkdézi szabdlyozasbdél addédo
kételezettségeket. Ezek alapjan kezdeményezi a nemzeti frekvenciafelosztas és a
sdvhasznalati szabalyok szikség szerinti felllvizsgalatat, és javaslatot tesz a hemzeti
frekvenciafelosztas és a frekvenciasavok felhasznalasi szabalyaira.

b) Elvégzi az U radidszolgalatok, illetve rendszerek bevezethet6ségének és egymasra
hatadsanak frekvenciagazdalkodasi vizsgalatat, javaslatot tesz megvalésitasuk
feltételeire, felhasznalasi kovetelményeire.

c) Vizsgdlja és elemzi a savhasznalat hazai 6sszefliggéseit a frekvenciaspektrum eurépai
harmonizaciojanak korében és a kapcsol6dé nemzetkdzi felmérésekhez adatokat
szolgaltat.

d) Részt vesz a Spektrumgazdalkodasi Osztallyal a polgari és nem polgari céll
sdvmegosztasokra, savhasznalatokra és savatrendezésekre vonatkoz6 tervek
készitésében.

e) Részt vesz a Spektrumgazdalkodasi Osztéllyal a radidtavkoziési, valamint a
radiospektrum-politika szakmai el6készitésében, koézremikdodik a spektrumstratégia
kidolgozasaban.

f) El6késziti a nem polgari célu (beleértve a NATO szdvetségi) frekvenciahasznélat
érdekeinek képviseletét a magyar hirkozlési igazgatas nemzetkozi tevékenysége soran,
kézrem(ikddik a nemzeti allaspont kialakitdsaban és képviseletében.

g) A NARFA feladatok keretében:

ga) egyuttmikoédik a NATO illetékes szerveivel, munkacsoportjaival és a tagallamok
NARFA szervezeteivel, részt vesz a kdzds tevékenységekben, részt vesz a kapcsoldédéd
képviseleti feladatokban;

gb) el6késziti a NATO illetékes szerve és munkacsoportjai szamara a nemzeti
allasfoglalasokat;

gc) eljar a honvédség kulféldi frekvenciaigényeinek biztositasa érdekében;

gd) egyuttmikédik a honvédség illetékes szerveivel a szdvetségi feladatok ellatdsa soran;

ge) elbirélja a NATO tagallamok spektrumtamogatasi kérelmeit.

h) El6késziti a nem polgari célu frekvenciafelhasznaldk, tovabba az illetékes
allamigazgatasi szervek részére az adatszolgaltatast.

i) El6késziti a javaslatokat a nem polgari célu frekvenciagazdalkodas rendjének,
eljarasainak szabalyozasara.

17.1.3.2. Frekvenciagazdalkodasi Hatésagi Osztaly
a) Lefolytatja a nem polgéri célu frekvenciagazdéalkodas korébe tartozé frekvenciakijellési

és radidengedélyezési, radidberendezések nyilvantartasba vételi, valamint a NATO
felhasznélok frekvencia igényeivel kapcsolatos eljarasokat.
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b) Végzi a hatésagi ellenérzéseket, szikség esetén kezdeményezi a Mérésugyi
FBosztalynal a mérések elvégzéseét.

c) Végzi a nem polgari célu frekvenciafelhasznélok zavarbejelentései alapjan a zavar
kivizsgalasat, szukség esetén kezdeményezi a Mérésugyi Féosztalynal a zavarvizsgalat
elvégzését.

d) Végzi az egyedi engedélyezési eljardsok soran szikséges belfdldi koordinéciot.

e) Elbirdlja a nem polgari célu frekvenciahasznalatot érint6, a Frekvenciaengedélyezeési
Osztalytol érkez6 hazai, és a Médiafrekvencia-tervezési és -koordinacios Osztalytdl
érkezd nemzetkdzi frekvenciakoordinacios kérelmeket.

f) Vezeti a nem polgari célad frekvenciahasznalat és a nem polgari céla
frekvenciagazdalkodas korébe tartozé, bejelentett raddioberendezések nyilvantartasat.

g) Végzi az engedélyezési eljgras sordn a frekvenciaegyeztetéseket a
Frekvenciaengedélyezési Osztallyal.

h) El6késziti a frekvenciahaszndlati jog szerzéséhez eldirt egyeztetéseket a Frekvencia- és
Azonositdgazdalkodasi Féosztallyal.

i) El6késziti a tervezési adatszolgaltatasokat, valamint a nyilvantartasokbdl az
adatszolgaltatast a nem polgari célu frekvenciafelhasznalok részére.

j) Javaslatot tesz a frekvenciasavok felhasznalasi szabalyai keretében a miszaki és az
eljarasi kovetelményekre, az Uj radiészolgalatok, rendszerek bevezethet6ségére,
egymasra hatasara vonatkozo frekvenciagazdalkodasi kovetelményekre.

k) Kézremikodik a nemzetkdzi koordinacios megallapodasok kidolgozasaban és azok
nemzetkdzi elfogadtatasaban.

17.1.4. Mérésugyi Féosztaly

a) Kivizsgalja az elektromagneses spektrumban megjelen6 zavarokat és EMC
problémakat, intézkedik azok elharitasa érdekében. Biztositja a radids és televizids vétel
zavarmentességeét.

b) Ellenérzi a piacon [évé radid berendezések, tavkodzlési végberendezések és
nagyfrekvencias jelet, vagy mellékhatast kelt§ villamos berendezések alapvetd
kévetelményeknek valé megfeleléségét.

c) FelUgyeli a radidéallomasok és szolgaltatasok ellatottsagi mutatéit, a kisugarzott jelek
milszaki és Uzemi jellemzdit az engedélynek valé megfelelés szempontjabadl.

d) Felderiti a nem engedélyezett vagy nem megfeleld, illetve az engedélyezettél eltérd
berendezés, vagy frekvencia hasznalatot és intézkedik annak megszlntetése
érdekében.

e) Az ellen6rzési és megfigyelési adatokbdl |étrehozza a mérési adatbazist és kdzcélu
informacios szolgéltatast nydjt a mérési eredmények publikalasaval.

f) Informaciét, illetve mérési adatokat szolgdltat a polgari és a nem polgari célua
frekvenciagazdalkodasi, valamint a médiainfrastruktira-szabalyozasi, a piacfeligyeleti
€s a piacszabalyozasi eljarasokhoz.

g) Szakért6i és kutatasi hatteret biztosit a spektrum és piacszabalyozasi dontések
megalapozasara.

h) A kulféldi tarsigazgatdsok, hatésagok radiézavar bejelentéseit kivizsgélja és
intézkedéseket hoz a radidzavarok elharitasa érdekében, kozrem(kodik a nemzetkozi
radi6zavarok elharitadsaban.

i) Részt vesz a nemzetkoézi radiomérd programok végrehajtasaban.
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17.1.4.1. Radiémonitoring Osztély

a)

b)

d)

f)

g9)

h)

j)

K)

Mikodteti a mérdszolgalat fix allomasokbol allé integralt orszagos spektrum-
interferencia monitoring rendszert (radiomegfigyelés), a kiegészitd miiholdas adasokat
és a 30 MHz alatti frekvenciasavokat megfigyel6 alrendszerét, valamint az
elektromégneses sugérzasokat vizsgéalé alrendszereket, monitoring kézpontot.
Ellenérzi és feliigyeli a frekvenciasavok nemzeti felosztasaban a polgari, valamint a
Védelmi és Rendészeti Frekvenciagazdalkodasi Féosztaly kezdeményezésére a nem
polgari célu felhasznalds szaméara meghatarozott frekvencian vagy frekvenciasavban
mikddd radidallomasok forgalmi, foglaltsagi jellemzdit, és kisugarzott mdiszaki
paramétereit. A mérési adatokat polgari és nem polgari bontasban a megfelel
adatbazisban rogziti és informaciét szolgaltat a Frekvencia- és Azonositégazdalkodasi
Fbosztaly, valamint a Védelmi és Rendészeti Frekvenciagazdalkodasi F&osztaly
szamara.

Médiatechnoldgiai elemzéseket végez.

Fogadja és kivizsgalja a kulféldi tarsigazgatasok, hatésagok radiézavar bejelentéseit,
szukség esetén azt helyszini radidellendrzésre vagy felderitésre a Radidellendrzé és
Zavarvizsgalati Osztalyra tovabbitja. Intézkedik a radi6zavarok elharitasa érdekében,
kozremikodik a nemzetkozi zavarelharitasban, kilfoldi eredet(i zavar esetén az illetékes
szervnél zavarbejelentést tesz.

Részt vesz a nemzetkdzi spektrum monitoring programok végrehajtasaban,
vételmegfigyeléseket végez, rendszeres id6kozokben elvégzi a nemzetkdzi
adatszolgaltatassal kapcsolatos méréseket.

MUkodteti az egységes mérdszolgalati informacids rendszert és — a nem polgari céla
felhaszndlas kivételével — a mérési eredményekbdl kbzcélu informacio-szolgaltatast
nyujt.

Frekvencia-megfigyeléseket végez és adatokat szolgéltat a piacfeligyeleti és az
altalanos hat6sagi felligyeleti eljarasok szamara.

Elkésziti a Mérésiigyi Tervet és a mérésuigyi fejlesztési terveket.

Megszervezi és koordinalia a méréeszkbéz és méréstechnologiai (modszer)
fejlesztéseket.

Ellatia a mérémiszerek hitelesitésével, kalibracidjaval kapcsolatos feladatokat, a
mérémiiszerek felligyeletét, gondoskodik az Uzemeltetési feltételekrdl, intézi a
karbantartasokat és a javittatasokat, valamint elkésziti az éves Kalibraciés Tervet.
Elvégzi a Hatdsag akkreditalt vizsgalo és kalibralod laboratoriuméanak idészakos belsé
auditalasat.

Tervezi és koordinalja a mérészolgalati oktatasokat és tovabbképzéseket. Elkésziti az
éves Oktatési Tervet és gondoskodik annak végrehajtaséarol.

Elkésziti a mérdszolgalat nemzetkdzi kapcsolatok tervét.

17.1.4.2. Radiéellendrzé és Zavarvizsgalati Osztaly

a)

b)

MUkodteti a mérdszolgalat mobil mérérendszerekbél allo  radioellenérzdé  és
zavarvizsgalo integralt rendszerét.

Ellenérzi és fellgyeli, sajat feladatkérében, valamint a Frekvencia- és
Azonositégazdalkodasi F8osztaly felkérésére a polgari radidberendezések,
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radidéallomésok és hal6zatok engedélynek valé megfelelését.

c) A Védelmi és Rendészeti Frekvenciagazdalkodasi Féosztaly kezdemeényezésére elvégzi
a nem polgari célu frekvenciagazdalkodasnak a radi6zavar elharitassal, az
ellen6rzéssel, a radiomegfigyeléssel és az adatszolgaltatassal kapcsolatos hatdsagi
tevékenységeinek ellatdsahoz szikséges radio-mérészolgalati feladatokat.

d) Ellendrzi az uzemben tartott radidberendezéseket, radidallomasokat és haldzatokat.
Meéri és ellen6rzi a misorszoéro szolgaltatas miszaki, mindségi, ellatottsagi jellemzéit.

e) Méri és ellen6rzi a mobil-szélessavu szolgaltatds miszaki, minéségi és ellatottsagi
jellemzéit.

f) Felderiti és behatarolja az engedély nélkuli radidadasokat. Kivizsgalja a mlsorvételi és
a radié-halozatok kozotti zavarokat és intézkedik azok elharitasara.

g) EMC méréseket végez a radidszolgalatok zavarmentes mikddése érdekében.

h) A zavarelharitas érdekében lefolytatja a torvényben meghatarozott hatésagi eljarasokat.

i) Felkérésre 6sszehangolt méréseket végez a nemzetkdzi zavarok kivizsgalasara és részt
vesz radidellenérz6 programok végrehajtasaban.

j) Ellatia a lepecsételt radiéberendezésekkel kapcsolatos hatdésagi nyilvantartasi
feladatokat.

17.1.4.3. Berendezés- és Szolgaltatasméroé Osztaly

a) Laboratériumi miszaki vizsgalati és kalibralasi tevékenységet végez.

b) Ellendrzi a mintavételezett és telephelyére szallitott radidberendezések, tavkozlési
végberendezések, valamint a nagyfrekvencias jelet vagy mellékhatast kelt6
berendezések alapvetd kdvetelményeknek valé megfeleléségét, a frekvenciahasznalati,
EMC és az dsszekapcsolasi jellemzdk mérésével.

c) Laboratériumi mérésekkel ellendrzi az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok miszaki és
mindsegi jellemzéit.

d) Mérésekkel vizsgalja és elemzi a szélessavu internet szolgaltatasok minéségi jellemzéit.

e) Elemz8 és szakért6i méréses vizsgalatokat folytat frekvenciagazdalkodasi,
piacfelligyeleti és piacszabalyozasi kérdések megvalaszolasara.

f) Kdézremikodik a kijeldlt megfeleléség értékeld szervezetek kijeldlésnek vald folyamatos
megfelelése ellendrzésében.

g) Elvégzi a joghatassal jar6 mérések eszkdzeinek kalibralaséat, ellatja a mérésugyi
szakterilletre es6 szabvanyositasi gyek intézését.
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17.2. Médiafelligyeleti Divizio

| Médiatanacs Titkarsdg Féosztaly |—| F8igazgaté

L| Meédiatudomanyi Intézet |

Infokommunikacios ErGforrasok Divizid

Mediafelligyeleti Divizid

Hirkdzl és-felligyeleti Divizio

Médiaszolgaltatasi Féosztaly

<|

~| Technoldgiaelemzé Féosztédly

Nyilvantartasi es Tajekoztatasi

Mediaszolgéltatas-bejelentési
Osztaly

= Palyaztatasiés Jogi Osztaly

Médiafelligyeleti FGosztaly

Frekvencia- es |
Azonositdgazdalkodasi F8osztaly

<|

~| Spektrumgazdalkodasi Osztaly

Mediafrekvencia-tervezésies
-koordinécios Osztaly

~| Azonositdgazdélkodési Osztaly

Misorfigyels és -elemzs FSosztély

F&osztaly |

_| Hirkézlesi Szolgaltatasok |
Bejelentési Osztalya

| Szegedi Hatdsagi Iroda |

<| Ugyfélkapcsolatiés |
Tajékoztatasi Osztaly

| Nyilvantartas-koordinacios

Osztaly

Msorfigyels Osztaly

| Frekvenciaengedelyezesi
Osztaly

Hirkézlés-felligyeleti F8osztély

‘l Védelmi és Rendeészeti
Frekvenciagazdélkodasi F§osztaly
<|Spektrumgazdalkodasi es NATO|

Osztély |

M sorelemzd Osztaly

| Frekvenciagazdalkodasi
Hatdsagi Osztaly

Merésligyi FSosztaly

<|

Radiémonitoring Osztély

Radidellendrzd és
| Zavarvizsgalati Osztaly |
Berendezes- es
Szolgaltatdsmérd Osztal

~| Debreceni Hatdsagi Iroda

| Miskolci Hatdsagi Iroda

<|

| Soproni Hatdséagi Iroda

<|

| Hatdsagi Osztaly

E-szolgaltatas-felligyeleti
Osztdly

Pécsi Hatdségi Iroda |

~|Epitményengedélvezési Osztaly

~| Postafeliigyeleti Osztaly |

a) Ellatja a Hatéség hataskorébe tartoz6 médiaigazgatassal 6sszefuggd altalanos hatdsagi

fellgyeleti, illetve hatdsagi ellenérzési,

feladatokat.

piacfellgyeleti,

informacidszolgaltatasi

b) Ellatja a médiaszolgéltatasi jogosultsdgokkal kapcsolatos feladatokat.
c) Elldtia a Divizi6 hatadskoérébe tartoz6 bejelentések kezelését és a hatdséagi

nyilvantartasok vezetéseét.

d) Dontésre el6késziti a Médiatanacs hataskorébe tartozo, a Divizié feladatkdrébe utalt
hatésagi Ugyeket, tovabba elldtja a Hivatal hatadskorébe tartoz6 médiaigazgatasi

hatéséagi feladatokat.
e) A hataskorébe tartoz6 hatdsagi
szervezetekben.

tgyekben képviseli a

17.2.1. Médiaszolgaltatasi Féosztaly

Hivatalt a nemzetkdzi

a) Ellatjia a médiaszolgaltatasi jogosultsagokkal kapcsolatos feladatokat a jogosultsag

keletkezésétdl, annak megsziinéséig.

b) Kidolgozza a kisk6z0sségi médiaszolgaltatasi lehetéségek palyaztatasanak elveit.
c) A Médiatanacs felkérésére elkésziti a médiaszolgaltatasi lehetéségek jegyzékét.
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d) El6késziti a Médiatanacs szaméra a kdzosségi médiaszolgaltatasként valo elismerésre
irAnyulo eljarassal 6sszefiiggd dontéseket.

e) Elldtja a piaci koncentracié megel6zésével és a jelentés befolyasold erejli (JBE)
médiaszolgaltatok azonositasaval kapcsolatos médiatanacsi dontésekkel dsszefiiggd
el6keészitd feladatokat.

f) Ellatja a médiaszolgaltatasi misorkodvetelményekkel (kvotak) 6sszefliggd feladatokat.

g) Ellatja a médiaszolgéaltatok beszamolasi kotelezettségével kapcsolatos feladatokat.

h) El6késziti a hatdésagi szerz6dések részletfizetési kedvezmény kotelezettségeit rogzitd
modositasanak tervezetét.

i) Vezeti a médiaszolgaltatdsok hatésagi nyilvantartasait.

]) SzlUkség esetén elGterjesztést készit a Médiatanacs szdmara a médiaszolgaltatok
hatésagi szerz6déseinek modositasardl.

17.2.1.1. Médiaszolgaltatas-bejelentési Osztaly

a) Ellatja a linearis és a lekérhetd médiaszolgaltatasi bejelentésekkel, nyilvantartasba
vétellel kapcsolatos hatdsagi feladatokat, vezeti és naprakészen tartja a nyilvantartast.

b) Ellatja a nyilvantartasba vétellel, illetve a nyilvantartasba vétel megtagadasaval, az
eljards megsziintetésével és a nyilvantartasbol valé torléssel kapcsolatos hatésagi
feladatokat, el6késziti az ezzel kapcsolatos hatdésagi hatarozatokat a Médiatanacs
szamara.

c) Elbkésziti a kozdsségi médiaszolgaltatasként vald elismerésre iranyuld elbterjesztést a
Médiatanacs szamara.

d) Figyelemmel Kkiséri és hatdésagi hatarozattal atvezeti a hataskoérébe tartozé
médiaszolgaltatasok adataiban bekévetkezett valtozasokat.

e) El6terjesztést készit a médiaszolgaltatok halézatba kapcsolddassal 6sszefiiggd
Ugyeiben a Médiatanacs szamara.

f) Elldtja a vételkorzet-kiterjesztéssel, vételkorzet-csokkenéssel kapcsolatos hatésagi
feladatokat.

g) Megallapitja a hataskorébe tartoz6 kereskedelmi médiaszolgaltatasok
médiaszolgaltatasi dijait.

17.2.1.2. Palyaztatéasi és Jogi Osztaly

a) El6késziti és elvégzi az orszagos, korzeti, helyi és kiskdzOsségi radids
médiaszolgaltatasi lehet6ségek palyaztatdsat. Elvégzi a palyazatok kiirasanak,
vizsgalatanak és értékelésének részfeladatait.

b) Déntésre elékésziti a médiaszolgaltatasi hatésagi szerz6dések megkoétésére iranyuld
hatésagi Uigyeket.

c) Ellatja az ideiglenes médiaszolgaltatasi hatdésagi szerz6dések megkotésére iranyuld
kérelmek elbiralasaval, a hatésagi szerzédések elékészitésével kapcsolatos feladatokat.

d) Dontésre el6késziti a médiaszolgaltatas jellegének megvaltozasaval kapcsolatos
hat6sagi ligyeket.

e) El6késziti a halozatba kapcsolddast, vételkorzet-bévitést kérelmezé médiaszolgaltatok
hatosagi szerz6désének moddositasat, illetve a hatdsagi szerz6dések egyéb
modositasat.
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f) Elldtia a médiaszolgaltatasi szerz6dések megszintetésével, valamint a lejaro
médiaszolgaltatasi jogosultsagokkal 6sszefluiggd feladatokat.

g) El6késziti a hatésagi szerzd8dések részletfizetési kedvezménnyel 06sszefliggd
maédositasanak tervezetét.

h) Kialakitja a médiaszolgéltatok beszamoléjanak tartalmi elemeit, kezeli, feldolgozza és
elemzi a beérkezett beszamolokat.

i) Figyelemmel kiséri az Mttv. szerinti mUsortartalmi (kvéta) kbvetelményeket, ellenérzi az
adatszolgaltatast, el6késziti a misorkvotakra vonatkozd koételezettségek teljesitésérél
az Eurdpai Bizottsag szamara készitendé médiatanacsi beszamolot.

j) Ellatja a tajékoztatasi monopoéliumok lebontasaval kapcsolatos feladatokat, vizsgalja a
médiaszolgaltatok tulajdonosi szerkezetét.

k) A piaci koncentracid megel6zése és a jelentés befolyasold ereji médiaszolgaltatok
azonositasa érdekében el6késziti és lefolytatia a Médiatanacs hataskdrébe tartozo
eljarasokat, el6késziti a JBE médiaszolgaltatok kotelezettségeit rogzitdé hatdsagi
hatarozatokat, illetve hatésagi szerz6déseket.

) Részt vesz a koOzszolgalati médiarendszer, a kozszolgalati médiaszolgaltatasi
lehetdségek felllvizsgalatanak el6készitésében, a jogszabalyban el6irt konzultaciot
kovetben és alapjan elbterjesztést készit a Médiatanacs részére e targyban.

17.2.2. Médiafellugyeleti Féosztaly

a) Ellatja az Mttv. szerinti altalanos hatdsagi felligyeleti, illetve piacfeliigyeleti hataskorbe
tartoz6 hatésagi dontések, feladatok elékészitését, kivéve azokat, amelyeket az SzMSz
kifejezett rendelkezésével mas szervezeti egység feladatkdrébe utal.

b) Az egyes médiaszolgaltatoknal a Muasorfigyel6 és -elemzd F8osztaly altal észlelt
torvénysértések alapjan javaslatot tesz a Médiatanacs részére a hatdsagi eljaras
meginditasara, el6késziti a Médiatanacs hataskdrébe tartozd hatésagi fellgyeleti
tgyekben hozand6 dontéseket.

c) Ellatja a Hivatal hataskorébe tartozé médiaigazgatasi hatésagi feladatokat.

d) Ellenérzi az orszagos médiaszolgaltatok miisorszolgaltatasi, valamint hatésagi
szerz8désnek megfeleld miikddését.

e) Javaslatot tesz a Médiatanacs hataskorébe tartoz6, médiaigazgatassal kapcsolatos
bejelentések kezelésére és kezeli a feladatkorébe tartozé bejelentéseket.

f) A Médiatanacs hataskorébe tartozo kiegyensulyozott tdjékoztatas kotelezettségét érinté
panaszok Ugyében elbterjesztést készit a Médiatanacs szamara, illetve lefolytatja a
Hivatal hataskorébe tartozéd kiegyensulyozott tédjékoztatds kotelezettségét érintd
eljarasokat.

g) A Kbzszolgalati Testlletbe jelold szervezetek nyilvantartasba vételére irdnyuld hatéséagi
hatarozatot el6késziti, nyilvanos sorsolassal eldonti, hogy melyik szervezet jeldltje
delegélhato.

h) El6késziti a médiapiaci agazatra vonatkozé piacfelligyeleti tervet, szikség esetén annak
modositasat, valamint elkésziti a piacfeligyeleti beszamolét és el6késziti annak
nyilvanossagra hozatalat.

i) Elbterjesztést készit a Médiatanacs szamara a mas tagallamban letelepedett
médiatartalom-szolgaltatok altal elkdvetett jogsértésekkel kapcsolatos hatdésagi Ugyek
tekintetében.
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J) A médiaszolgéltatok erre vonatkozo kérelme esetén el6késziti a Médiatanacs szamara
az adott mUsorszam kategoriaba sorolasarol sz6l6 hatdsagi hatarozat tervezetét.

k) El6késziti a termékmegjelenités és az arra iranyuld felhivas Mttv.-ben meghatérozott
feltételeknek valé megfeleléségére vonatkozé médiatanacsi ajanlas tervezetét.

) Ellatja az 6nszabalyoz6 szervezetek tevékenységének felligyeletét.

17.2.3. Miisorfigyel6 és -elemzd Féosztaly

a) Ellatja az Mttv. hatalya alé tartoz6 médiaszolgaltatok rendszeres tartalomellendrzésével
Osszefliggd feladatokat.

b) Vizsgalja, ellenérzi a médiaszolgéltatok szerz8déses kotelmeinek teljesitését,
betartasat.

c) Elvégzi a Médiatanacs altal kezdeményezett, illetéleg inditott vizsgalatokat.

d) Elemzi és dokumentalja a magyarorszagi médiapiac folyamatait. Misorfigyel6 és -
elemzd szolgalatot miikddtet.

e) Rendszeresen publikalja a piaci folyamatokkal 6sszefliiggd kimutatasokat.

f) Részt vesz a misorkvotakra vonatkozd koételezettségek teljesitése tekintetében az
Eurdpai Bizottsag szamara készitendd médiatanacsi beszamolo elékészitésében.

g) A médiaszolgaltatoi erre vonatkozé kérelme esetén el6késziti a Médiatanacs szamara
az adott kdzlemény besorolasaval 6sszefiiggd hatdésagi hatarozat tervezetét.

17.2.3.1. Miisorfigyel6 Osztaly

a) Rendszeresen ellenérzi a magyarorszagi televiziok és radiok mikddéseét,
tevékenységét.

b) Ellatja a Hatésag Digitalizalé Archivaldo Rendszerével (Iris) kapcsolatos szakmai-tartalmi
fellgyeleti tevékenységét, elvégzi a kiilsé adatbazisokon alapuld elemzéseket.

c) Célvizsgalatok keretében ellenérzi a Médiatanacs altal kiemelt eseményként
meghatarozott médiajelenségeket.

d) Ellatja a digitalis archivum épitésével 6sszefuggd feladatokat.

17.2.3.2. Miisorelemz6 Osztaly

a) Elvégzi az Mttv. altal el6irt gyartasi kvotak és korhatar-besorolasok vizsgalatat.

b) Ellenérzi az orszagos sugarzasu kereskedelmi televiziok és radiok szerzdédéses
vallalasainak teljesitését.

c) Elvégzi a hir- és politikai magazinmisorok kvantitativ tartalomelemzését.

d) Elvégzi a kiskortak védelmére vonatkoz6 szabdlyok betartdsaval kapcsolatos hatéséagi
ellendrzéseket.

e) Gondozza és folyamatosan frissiti a Filmadatbazist.

f) Vizsgalja az orszagos televizidos misorkinalat alakulasat.

g) Frissiti a Média Adattarat.

h) A televiziok nézettségi és a radiok hallgatottsagi adatait publikalja.

i) Elvégzi a Médiatanacs altal elrendelt elemzéseket.

j) Elemzi a hazai televiziés és radiés reklampiacot.
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k) Vizsgalja a lineéris médiaszolgaltatasban kdzzétett reklam, televizios vasarlas, valamint
a reklam és a televizids vasarlas kozzétételét akusztikus médon jelzé figyelemfelhivas
hangerejét.

[) Nyomon kdveti a hallassériltek szamara a befogadast konnyité feliratokkal kapcsolatos
kételezettségek teljesitését.

m)Részt vesz a kiskoriak védelmével kapcsolatos klasszifikacids szempontok
kidolgozésaban.
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17.3. Hirkozlés-feligyeleti Divizid

| Médiatanacs Titkarsdg Féosztaly |—| F8igazgaté —|

.

Meédiatudomanyi Intézet |

Infokommunikacios ErGforrasok Divizid

| Meédiafelligyeleti Divizid | Hirkdzl és-felligyeleti Divizio

<|

P . Nyilvantartasi és Tajékoztatasi
Technoldgiaelemzd FSosztaly yuanRariasits alei0raias)

~| Médiaszolgaltatasi Féosztaly |

<|

Frekvencia- es |
Azonositdgazdalkodasi F8osztaly

Hirkézlesi Szolgaltatasok
Bejelentési Osztalya

Osztaly

H Mediaszolgaltatas-bejelentesi

| Palyaztatasiés Jogi Osztaly

~| Spektrumgazdalkodasi Osztaly

Mediafrekvencia-tervezésies
-koordinécios Osztaly

Szegedi Hatdsagi Iroda
Ugyfélkapcsalati és
Tajékoztatasi Osztaly

~| Médiafeligyeleti FGosztaly

~| Azonositdgazdélkodési Osztaly

| Frekvenciaengedelyezesi
Osztaly

‘l Védelmi és Rendeészeti
F

Nyilvantartas-koordinacicds
~| Misorfigyels és -elemzs F8osztély | Osztaly
i > 88 ) Msorelemzs Osztaly | Debreceni Hatdsagi Iroda
rekvenciagazdélkodasi Fosztaly

H M (sorfigyels Osztaly Hirkézlés-felligyeleti Fosztély

Pécsi Hatdségi Iroda

| Frekvenciagazdalkodasi
Hatdsagi Osztaly

Féosztaly

<|

Soproni Hatdsagi lroda

Merésligyi FSosztaly

f)

9)

E-szolgaltatas-fellgyeleti
Osztaly

<|Spektrumgazdalkodasi es NATO| Miskolci Hatdsagi Iroda
Osztaly

Radiémonitoring Osztély

n Radidellendrzs és Hatdségi Osztély
Zavarvizsgalati Osztal
Berendezes- es Epitményengedélyezési Osztaly

Szolgaltatdsmérd Osztal

Postafeliigyeleti Osztaly

Ellatia a Hatdsag hataskorébe tartozo, hirkdzléssel dsszefiggé altalanos hatdsagi
fellgyeleti, piacfellgyeleti, illetve hatosagi ellendrzési, nyilvantartasi,
informacidszolgaltatasi, valamint Ugyfélkapcsolati és tajékoztatasi feladatokat.

Ellatia a Divizid6 hataskorébe tartozd bejelentések kezelését és a hatdsagi
nyilvantartasok vezetéset.

Ellatja az elektronikus hirkdzlési épitmények engedélyezésével, ellenbrzésével és az
épitésfellgyelettel kapcsolatos feladatokat.

Lefolytatja a frekvenciahasznalati jogosultsdg megszerzését szolgald arverések és
palyazatok elséfoku hatésagi eljarasait.

Dontésre el6késziti a Médiatanacs hataskorébe tartozo, a Divizid feladatkdrébe utalt
hatéséagi feligyeleti Ugyeket.

A hataskorébe tartoz6 hatdésédgi Ugyekben képviseli a Hivatalt a nemzetkozi
szervezetekben.

Kezdeményezi a fogyasztovédelemmel és a tisztességtelen piaci magatartas tilalmaval
kapcsolatos eljarasokat.
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17.3.1. Nyilvantartasi és Tajékoztatasi Féosztaly

a) A Hatosag nyilvantartasi rendszerének mikdodtetése érdekében gondoskodik az NMHH
nyilvantartasai interoperabilis szempontu felligyeletének ellatasérol, a nyilvantartadsok
O0sszehangolt mikodésének koordinalasardl, a Nyilvantartasok Regiszterének (a
tovabbiakban: NyReq) kialakitdsarol és vezetésérdl és az ehhez szikséges adatok
kezelésérdl. Tamogatja az egylttmikodést el6segitd rendszerek Iétrehozasat,
véleményezi a nyilvantartas fejlesztéseket, és a nyilvantartasok 6sszehangolasat érint6é
bels6 szabalyozék és jogszabalyok tervezetét. A koordinacié soran felmerlld
feladatokhoz kapcsol6doan javaslattételi jogosultsaggal rendelkezik.

b) A sajtotermékek nyilvantartasa tekintetében végzi a Hivatal ltal vezetett nyilvantartasbol
valo torléssel, valamint a bejelentett adatok ellenérzésével kapcsolatos feladatokat.

c) Osszegyiijti és rendszerezi a Divizio nyilvantartasaiban tarolt adatkoroket, gondoskodik
azok rendszeres aktualizalasarol.

d) Osszefogja, koordinalja és képviseli a Diviziot érintd nyilvantartasi igényeket, szakmai
szempontbol felligyeli az igények alapjan megvaldsuld informatikai fejlesztéseket.

e) Biztositia a Hatdésag Ugyfélkapcsolati és tajékoztatasi feladatainak ellatasat.
Gondoskodik a fogyasztoktol, hallgatoktél, nézéktdl érkezd informaciok feldolgozasaral,
a levont kovetkeztetésekrél tajékoztatja az érintett szervezeti egységeket.

f) Gondoskodik a Hatdsdg statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettségeinek (OSAP)
teljesitésérél és e kotelezettségekre vonatkozoé eldirasoknak valé megfelelés érdekében
koordinalé és tamogat6 feladatokat lat el.

g) A feladatkorébe tartoz6 adatok tekintetében gondoskodik a Hatosag
informacioszolgaltatasi kotelezettségeinek teljesitésérél, koordinalja és fellugyeli a
kozzétételi és a hirdetményi Gton vald kozlési feladatok teljesitését.

h) Vezeti a tovabbitasi kotelezettség, valamint a médiaszolgaltatasok felajanlasanak
kotelezettsége targyaban a médiaszolgaltatdk és a muisorterjeszték altal kotott
szerz8dések nyilvantartasat.

i) Vezeti a kdzszolgalati médiaszolgaltatasok digitalis vételének biztositasa érdekében
adhat6 A&llami tamogatas alapjaul szolgdl6 nem hat6sagi nyilvantartdsokat. A
kdzszolgalati médiaszolgaltatdsok digitalis vételének biztositsa érdekében adhato
allami tamogatassal kapcsolatos feladatok végrehajtasa soran ellatja a hatésagi eljaras
vagy ellendrzés keretében felmeril6 feladatokat.

j) Felelés az egységes hirkdzlés- és média-statisztikai adatbazis (a tovabbiakban:
EHMSA) kialakitasaért és mikodtetésért.

k) Ellatjia a létfontossagu rendszerek és létesitmények azonositasarol, kijeldlésérdl és
védelmérél szold jogszabalyokban meghatarozott infokommunikacios technolégiak
adgazat alagazataihoz kapcsolédé nemzeti |étfontossagu rendszerelemek és eurdpai
létfontossagu rendszerelemek tekintetében az NMHH Hivatala hataskorébe utalt 4gazati
kijelold hatosagi feladatokat.

[) Elésegiti az infokommunikéciés technolégidk agazathoz kapcsoldédé létfontossagu
rendszerek és létesitmények azonositasardl, Kkijelolésérél és védelmérdl szoélod
kormanyrendeletben meghatarozott, az NMHH Hivatala feladatellatasat segité dontés-
elbkészitd bizottsag megfelel6 mikodését. Ellatja a bizottsag mikodéséhez kapcsolddo
adminisztraciot, és nyilvantartast vezet a bizottsagi allasfoglalasokrél. A dontés-
el6készitd bizottsdg létszamat, szervezetét, mikodési rendjét, valamint tagjaival
kapcsolatos képzettségi és szakmai elvarasokat a 3. melléklet allapitja meg.
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m)Végzi az infokommunikaciés technoldgiak agazattal kapcsolatos helyszini ellen6rzést a
k) pont szerinti hatdskorben kijelélt nemzeti létfontossagu rendszerelemek és eurdpai
létfontossagu rendszerelemek tekintetében.

n) Elldtia az adatok végleges hozzaférhetetlenné tételét lehetévé tevd alkalmazas
biztositasaval kapcsolatos eljarasi szabalyok meghatarozasarol sz0l6
kormanyrendeletben az NMHH részére el6irt feladatokat.

A fbosztalyon bellli osztaly strukturaban mikodik a regionalis elhelyezkedése miatt a
kompetenciakorébe tartozé nyilvantartasi tevékenysége mellett nyomvonalas engedélyezési,
zavarelhéritasi és berendezés-piacfelligyeleti feladatot is ellaté Szegedi Hatdségi Iroda. A
hatdsagi iroda vezet6je féosztalyvezetd-helyettesi allashelyen foglalkoztatott kdztisztviseld és
a hatésagi irodavezetéi megnevezést hasznalhatja.

17.3.1.1. Hirkozlési Szolgaltatdsok Bejelentési Osztélya

a) Fogadja és nyilvantartasba veszi az interfész bejelentéseket, el6késziti az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasok nyujtasdhoz hasznalt eléfizetdi és haldzati interfészek
jellemzéinek kbzzétételét.

b) Ellatja az elektronikus hirkdzlési szolgaltatdk, elektronikus hirkdzlési szolgéaltatasok —
ideértve az Altalanos Szerzédési Feltételek és azok mddositasai —, valamint a kiegészit6
médiaszolgaltatasok bejelentésével és nyilvantartasaval kapcsolatos, jogszabdly altal
el6irt feladatokat. Az elektronikus hirkdzlési szolgaltatd igénye esetén e nyilvantartas
alapjan igazolast allit ki a nyilvantartasban szereplé adatokrol.

c) Elldtja a digitalis misorszoré6 adén, haldézaton nyujtott elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasok megkezdése targyaban tett bejelentésekkel kapcsolatos feladatokat.

d) Ellatja a postai szolgaltatok piacra Iépésével kapcsolatban a bejelentés-nyilvantartasi
€s a postai szolgaltatasi engedélyek nyilvantartasaval kapcsolatos feladatokat.

e) Folyamatosan végzi az elektronikus hirkdzlési szolgaltatok torvényi elbiras szerinti
adatainak kozzétételét, valamint azok tovabbitdsat a Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat
részére.

f) Vezeti a misorterjesztési szolgaltatasok bejelentésével kapcsolatos nyilvantartast. A

misorterjesztési szolgaltatasok esetében nyilvantartasba veszi a mdisorterjesztés

jogszeriiségét alatamaszto igazolasokat.

Figyelemmel kiséri a bejelentések tartalmanak jogszerliségét, az elektronikus

hirkbzlésre vonatkoz6d szabaly megsértésének gyanuja esetén altalanos hatésagi

feligyeleti eljarast kezdeményez.

h) Ellatja a misorterjesztés és a digitalis atallas szabalyairdl sz6l6 2007. évi LXXIV. térvény
6. 8 (8) bekezdésén alapuld éves adatszolgaltatdsahoz kapcsoldédd feladatokat,
létrehozza és a Hatdsag internetes honlapjan kozzéteszi az adatszolgaltatashoz
szlkséges elektronikus (rlapot, feldolgozza és nyilvantartja az adatszolgaltatast, és
ellenérzi a kotelezettség teljesitését.

i) Rendszeresen felllvizsgélja az altala vezetett nyilvantartdsok adatainak helyességét és
biztositja azok jogszabalyoknak megfelel6 kozzétételét.

i) Nyilvantartast vezet a kételezett médiaszolgaltatok tovabbitasi kdtelezettség keretében
kotott szerzddéseir6l.

~—
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k) Nyilvantartast vezet a nem Magyarorszag teruletére iranyulé6 miholdas vagy a Hat6sag
altal kijelolt frekvenciahasznalattal megvalésulé misorterjesztés esetén a tovabbitott
misorokrol.

l) Kialakita az EHMSA-t, elldtja az adatbazis szervezési feladatait, a fejlesztéssel
kapcsolatos javaslatok kidolgozasat, a kapcsolédd adminisztrativ teenddket.

m)Adatszolgaltatast nydjt a hirkdzlési szolgaltatokrél és szolgaltatadsokrol a Hatdsag
szervezeti egységei, valamint mas szervek megkeresései alapjan.

n) Az informatikai, a hirkézlési és az audiovizualis média terlletén igazsagugyi szakértéi
tevékenység folytatdsdhoz szukséges szakmai gyakorlat szakiranyl jellegének
elbirdlasa kérdésében, valamint a névjegyzékbe vétel feltételei fennallasanak
felulvizsgélata sordn a képesités szakiranylusaganak elbirdlasa kérdéseben kijelolt
szakhatosagként jar el a jogszabdlyban meghatarozott esetekben, tovabba kezeli a
hirkézlési szakért6i tevékenység folytatasa iranti bejelentéseket és vezeti az erre
vonatkozé nyilvantartast.

0) Eljar a kulféldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésével kapcsolatos Ugyekben.

p) El6késziti a Hatdsag elektronikus hirkdzléssel dsszefliggb elézb évi tevékenysége
tekintetében az Orszaggyllés szamara készitendd beszamoldt, egyuttmikodve a
Kommunikéacids Igazgatésaggal.

17.3.1.2. Szegedi HatOsagi Iroda

17.3.1.2.1. Nyilvantartasi tevékenysége korében:

a) Fogadja és nyilvantartja az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok mindségének a
fogyasztok védelmével dsszefliggb kdvetelményeirél szolo rendeletben eldirt adatokat
és megfelel6ség igazolasi dokumentumokat.

b) Lebonyolitja az eléfizetdi szamra vonatkozo éves adatszolgaltatast.

c) Vezeti az épitéslgyi tevékenység, valamint az épitésfellgyeleti hatdésagi ellendrzések
és birsagok nyilvantartasait.

d) Ellatja a nyomtatott és elektronikus sajtétermékek nyilvantartasba vételét.

e) Nyilvantartast vezet az elektronikus hirkdzlési épitmények tobb szolgaltaté altal
megvalosulo kézos eszkdzhasznalatarol.

f) Nyilvantartast vezet a kis hatétavolsagu, vezeték nélkili hozzaférési pontokrol
(SAWAP).

17.3.1.2.2. Informécidszolgaltatasi és kbzzétételi tevékenysége keretében:

a) Koordinalja a statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettségek (OSAP) teljesitésével — éves
feltoltésével — kapcsolatos feladatokat, valamint az ennek ellatdsahoz sziikséges
fejlesztéseket.

b) Adatokat biztosit az EHMSA elkészitéséhez. Kézremlkodik a statisztikai adatbazis
fejlesztésével kapcsolatos javaslatok kidolgozasdban, szervezési feladatok és a
kapcsolddd adminisztrativ teendék ellatasaban.

c) Koordinalja a szaktertlet altal vezetett nyilvantartdsokhoz kapcsolodd tevékenységet,
tAmogatast nyujt az Uj nyilvantartasok kialakitdsahoz, azoknak a Hat6sag nyilvantartasi
rendszerébe val6 beillesztéséhez.
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d) Az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok mindségének a fogyasztok védelmével
Osszefliggd kdvetelményeirdl szolo rendelet értelmében nyilvantartott minéségi mutatok
alakulaséardl kimutatasokat készit és gondoskodik azok kézzétételérdl.

e) Kezeli, rendszerezi és kdzzéteszi a szaktertlet kbzérdeki adatait.

17.3.1.2.3. Nyomvonalas tavkozlési épitmények engedélyezési tevékenysége korében
mukodési teruletén:

a) Elbiralja a benyujtott engedélykérelmeket, engedélyezi a hirkdzlési épitmények
létesitését, hasznélatbavételét, fennmaradését, atalakitasat, fogadja az épitési tigyekkel
kapcsolatos bejelentéseket, jogsegélykérelmeket, valamint elldtja a szolgalmi jog
alapitdsaval kapcsolatos feladatokat.

b) A halézat egysége miatt sziikséges kotelez6 miszaki és Uzemeltetési feltételeket allapit

meg.
c) Eljar — bevont allamigazgatasi szervként — a terlletrendezési és terlletfejlesztési
kérdésekben.

d) El6késziti és megadja a szikséges adatokat a pénzilgyi informaciés rendszerbeli
szdmlazashoz.

Y OREY

a) Eljar a misorelosztd szolgaltatok haldézatdban tapasztalt kiulsé eredetli zavar elharitasa
érdekében.

b) Radioéfrekvencias zavarelharitassal kapcsolatos hatosagi feladatokat lat el.

c) Ellatja a radidberendezések és elektronikus hirkdzlé végberendezések, valamint a
nagyfrekvencias jelet vagy mellékhatast kelté villamos berendezések forgalomba
hozataldhoz és forgalmazasahoz kapcsol6d6 berendezés-piacfelligyeleti feladatokat.

d) Intézkedik a megsziind hirkdzlési szolgaltatd altal kezelt adatokat atvevd elektronikus
hirkdzlési szolgaltato kijeldléserdl.

e) A Hatésag barmely szervezeti egységének felkérésére helyszini hatésagi ellenbrzést
folytat le.

17.3.1.3. Ugyfélkapcsolati és Tajékoztatasi Osztaly

a) Ugyfélfogado irodat és call-centert miikodtet a Hatosag Visegradi utcai telephelyén.

b) Személyes kapcsolati pontként mikodik a Hatésag és az egyes hatdsagi eljarasokat
kezdeményez6 tgyfelek kozott.

c) Fogadja és egységesen kezeli a tajékoztatasi beadvanyokat, koordindlja a Hatésag
tajékoztatasi tevékenységét.

d) Tudastarat mikodtet. Az egyes megkeresések megvalaszolasa érdekében a kompetens
szervezeti egységekhez fordul, akik az altalanos egyuttmikddés rendje alapjan segitik
a szilkséges tajékoztatas megadasaban.

e) Terjeszti a Hatdsag tdjékoztatd anyagait, hirdetményi kozzétételi, illetve kézbesitési
feladatokat lat el.

f) Folyamatosan figyelemmel kiséri és elemzi a Hatdsag tajékoztatasi tevékenységét, a
megkeresések alapjan elemzéseket készit a Hivatal részére.

g) Ellatjia az adatok végleges hozzaférhetetlenné tételét lehetbvé tevd alkalmazas
biztositasaval kapcsolatos t4jékoztatasi feladatokat.
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17.3.1.4. Nyilvantartas-koordinacios Osztaly

a) Ellatjia az NMHH nyilvantartdsai egytttmikddésének 6sszehangolasahoz kapcsol6do
feladatokat.

b) Rendszeresen figyelemmel kiséri a nyilvantartasok egyitttmikddését érinté hatalyos
szabalyozast és az NMHH nyilvantartasi tevékenységének azzal valé 6sszhangjat.

c) Elésegiti az NMHH nyilvantartasok konszolidalasanak folyamatat, azok egyuttmikddési
képessegét, jelentéstani (szemantikai) egységesitését, egy egységes fogalomrendszer
kialakitdséat és a Kdzponti Térzsadatkezel6 Rendszer létrehozasat.

d) Figyelemmel kiséri a nyilvantartdsok szervezeten bellli egyuttmikodését, a
nyilvantartasok mas szervezeti egység altali elérhetéségét. Szilkség szerint
kezdeményezi az interoperabilis mikddés szempontjainak megfeleld belsé
egyluttmikodési eljarasrend kialakitasat, illetve abban részt vesz. A nyilvantartast vezet6
szervezeti egységnek javaslatot tehet a nyilvantartdsok indokolt és sziikséges
egyuttmikddésének kialakitasara, illetve fejlesztésére.

e) A nyilvantartds-koordinacidval 0Osszefliggd feladatokrél szold elndki utasitasban
meghatarozottak szerint az NyReg-ben nyilvantartdsba veszi az NMHH hatdsagi
tevékenységéhez kapcsolddo, és azt tAmogato nyilvantartdsokat. A nyilvantartast vezeté
szervezeti egységek adatszolgdltatasa alapjan vezeti az NyReg-et. Igény esetén a
nyilvantartas NyReg szerinti adatairél tajékoztatast nyuijt.

f) Evente fellilvizsgalja az NyReg adatainak megfeleléségét, melyhez a nyilvantartast
vezetd szervezeti egységtél és a nyilvantartds vezetését biztositdéelektronikus
informacios rendszer lizemeltetdjétdl tajékoztatast kérhet.

g) Figyelemmel kiséri a nyilvantartasok adattartalmat. Vizsgalja, hogy a nyilvantartdsok
tartalmaznak-e felesleges, redundans adatokat, melyeket az NMHH t6bb nyilvantartasa
is rogzit, és az érintett adatok mas nyilvantartasbol atveheték-e. Szilkkség esetén ezeket
a parhuzamosséagokat jelzi az érintett nyilvantartast vezet6 szervezeti egységeknek.

h) Véleményezi a nyilvantartasok vezetését és egylttmikodését érinté jogszabalyok és
bels6é szabalyozok tervezetét.

i) Véleményezi a nyilvantartast érint6é rendszerfejlesztési igényeket.

j) Belsd nyilvantartast vezet az adatok végleges hozzaférhetetlenné tételét lehetévé tevo
alkalmazas biztositasaval kapcsolatos eljarasi szabalyok meghatarozasarél szolo
kormanyrendelet szerinti cimkékrél. Gondoskodik a cimkék atmeneti megérzésérdl,
valamint azok Budapest Févaros Kormanyhivatala részére t6rténé atadasarél.

17.3.2. Hirkodzlés-feligyeleti Féosztaly

a) Gondoskodik a féosztalyhoz tartozé osztalyok és hatésagi irodak egységes hatésagi
jogalkalmazéi gyakorlatanak kialakitasarol.

b) Jovahagyasra el6késziti az elektronikus hirkdzlési agazatra vonatkozo felligyeleti tervet
és szilkség esetén annak modositasat, iranyitja és koordindlja a terv végrehajtasat.

c) lrdnyitia és koordindlja a fbosztaly elektronikus hirkézlési szolgaltatasokkal,
berendezésekkel kapcsolatos altalanos hatésagi felligyeleti ellen6rzéseit, eljarasait és
piacfelligyeleti tevékenységét.

d) Irdnyitja és koordinalja a szakterllet elektronikus hirkdzlési épitményekkel kapcsolatos
engedélyezési tevékenységét, ellatja az épitésfelligyeleti feladatokat.
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e) Ellenérzi a kijelolt elektronikus hirkozlési vizsgalo, ellendrzd, illetve tanusitd
szervezeteket, nyilvantartja a kijelolt szervezetek részére kiadott kijelolési okiratok
kijelolési bizottsag altal megkuldétt hiteles mésolatait.

f) Elvégzi az Egyetemes Elektronikus Hirkozlési Tadmogatasi Kassza jogutodjaként a
Hivatal A&ltal ellatandé feladatokat, valamint az egyetemes szolgaltatasok
finanszirozaséval kapcsolatos, jogszabalyban meghatérozott hat6sagi feladatokat.

g) Ellatja az egyes elektronikus hirkdzlési, valamint postai szolgaltatokat terhel6 feltgyeleti
dijfizetéssel 6sszefiiggd feladatokat.

h) Ellatja a Féigazgat6 altal meghatarozott, a Hivatal hataskorébe tartoz6 médiaigazgatasi
feladatokat, ellenérzi a gyermekek és kiskoruak védelmében a muisorterjeszt
szolgaltatok altal alkalmazott miszaki megoldasokat, és részt vesz a lineéris és
lekérhetd médiaszolgaltatasok esetén alkalmazandoé hatékony miszaki megoldasokrol
sz6l06 ajanlas tartalmanak kialakitasaban.

i) Elldtja a tovabbitasi kotelezettség, valamint a médiaszolgaltatasok felajanlasaval
kapcsolatos kotelezettségek teljesitésével 0Osszefiggd ellenérzési, fellgyeleti
feladatokat.

j) Elldtia a Foéigazgatd altal meghatarozott, a Médiatanacs hataskorébe tartozo
médiaigazgatasi feladatok teljesitéséhez szilkséges szakmai tdmogatd feladatokat,
elkésziti a vonatkozo elbterjesztéseket, elvégzi a hatosagi ellenbrzéseket.

k) Tagot jelol az egyes hirkdzlési és informatikai termékek, tovabba a nagyfrekvencias
vilamos berendezések, valamint a nagyfrekvencias jelet vagy mellékhatast kelt6
berendezések megfeleléségét vizsgald vagy ellenérzd, illetéleg tanusitd szervezeteket
kijeldl6 bizottsagba.

l) Lefolytatia a frekvenciahasznalati jogosultsag megszerzését szolgalé arverések és
palyazatok els6foku hatdsagi eljarasait. Részt vesz ezek el6készitésében, a hatésagi
eljardson kivili feladatok végrehajtasaban is.

m) Ellatja a tavirat szolgaltatassal kapcsolatos hatdsagi feladatokat.

A  fbosztalyon  bellil osztaly struktiraban az  E-szolgdltatas-felligyeleti, az
Epitményengedélyezési Osztaly, a Hat6sagi Osztaly, a Postafeligyeleti Osztaly és négy
hatésagi iroda mikodik. A hatésagi irodék regiondlis elhelyezkedésik szerint a
f6osztalyvezetd altal megjeldlt kompetenciakorikbe tartozé felligyeleti tevékenységek mellett
elektronikus hirkozlési épitményekkel kapcsolatos épitéstigyi hatésagi feladatokat, valamint
A hatdsagi irodak vezet6i féosztalyvezet6-helyettesi allashelyen foglalkoztatott kdztisztviselbk,
és a hatésagi irodavezetdi megnevezést hasznalhatjak. Az osztalyok vezet8i osztalyvezetdi
allashelyen foglalkoztatott koztisztviseldk.

17.3.2.1. A Hirkozlés-felugyeleti Féosztaly hatosagi irodai

a) A Hirkozlés-feligyeleti F6osztalyon az alabbi hatésagi irodak mikodnek:
aa) Hirkozlés-felugyeleti Féosztaly Debreceni Hatosagi Irodaja,
ab) Hirkdzlés-felugyeleti Féosztaly Miskolci Hatdsagi Irodaja,
ac) Hirkozlés-felugyeleti Féosztaly Pécsi Hatdsagi Irodaja,
ad) Hirkozlés-feluigyeleti Féosztaly Soproni Hatésagi Irodja.

81



8/2021. szamu EIndki Utasitas
A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak kiadasarol

b) A hatosagi irodadk a féosztalyvezetd altal meghatarozott kompetenciaterileten és -
felosztds szerint ellatjiak az elektronikus hirkozlésre vonatkozé szabalyok
érvényesulésének ellenbérzését, altalanos hatdsagi fellgyeleti, valamint piacfeligyeleti
ellendrzéseket és eljarasokat folytatnak le.

17.3.2.1.1. A hatésagi irodak az elektronikus hirkozlés és a médiaigazgatas kérében az alabbi
feladatokat latjak el:

a) A Hatdsag hataskorébe tartozo elektronikus hirkézlési tigyekben hivatalbol, kérelemre,
illetve a Média- és Hirkdzlési Biztos kezdemeényezésére hivatalbdl altaldnos hatdsagi
feligyeleti, valamint piacfelligyeleti ellenérzést és eljarast folytatnak le.

b) Ellatjak — a féosztalyvezetd altal meghatarozott felosztas szerint — a Hivatal, illetve a
Médiatanacs hataskorébe tartoz6 médiaigazgatasi feladatokat.

c) Ellatjadk a radidberendezések és elektronikus hirk6zld végberendezések, valamint a
nagyfrekvencias jelet vagy mellékhatast kelt6 villamos berendezések forgalomba
hozataldhoz és forgalmazasahoz kapcsol6do berendezés-felligyeleti feladatokat.

d) A Hatésag nyilvantartasi rendszere és az OSAP mikodtetése, valamint a kozzétételi
feladatok ellatasa érdekében hatésagi irodak biztositjak a feladatkorilkh6z kapcsolédéan
a szukséges alapadatokat.

e) A személyes adatok megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosag véleményének kikérését kovetben kotelezik a
szolgaltatot, hogy az el6fizetdit a jogsértésrél értesitse.

f) A Hatdsag altal az elektronikus hirkdzléssel kapcsolatos hataskdrben kotott hatdésagi
szerz6dések betartasat ellendrzik hatosagi felligyelet keretében.

17.3.2.1.2. A hatbésagi iroddk az elektronikus hirkozlési épitmények engedélyezési
tevékenysége korében az alabbi feladatokat latjak el:

a) Elbiraljdk a benyujtott engedélykérelmeket, engedélyezik az elektronikus hirkozlési
épitmények létesitését, hasznalatbavételét, fennmaradasat, atalakitasat, valamint
ellatjdk a szolgalmi jog alapitasaval kapcsolatos feladatokat.

b) A halézat egysége miatt szikséges kotelez6 miszaki és Uzemeltetési feltételeket
allapitanak meg.

¢) Eljarnak — bevont allamigazgatasi szervként — a terlletrendezési és terlletfejlesztési
kérdésekben.

d) El6készitik és megadjak a szilkséges adatokat a pénziigyi informacios rendszerbeli
szamlazéashoz.

17.3.2.1.3. A hat6sagi irodak egyéb tevékenységi kdrben az alabbi feladatokat latjak el:

a) Eljarnak a miuisorelosztd szolgaltatok halézataban tapasztalt kullsé eredetli zavar
elharitdsa érdekében.

b) Radiofrekvencias zavarelharitassal kapcsolatos hat6sagi feladatokat latnak el.

c) A Hatésag barmely szervezeti egysége altal a féosztalyvezetének tovabbitott felkérésére
helyszini hatésagi ellenérzést folytatnak le.

17.3.2.2. E-szolgaltatas-feligyeleti Osztaly

a) Vezeti a bizalmi szolgaltatdsokkal kapcsolatos nyilvantartasokat.
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b) Fogadja a bizalmi szolgaltatdsok megkezdésével, valamint a szolgaltatasok kodrében
bekdvetkezett valtozdsokkal kapcsolatos bejelentéseket.

c) Fellugyeli a bejegyzett bizalmi szolgaltatdsokat.

d) Ellen6rzi a mindsitett elektronikus alairast, illetve bélyegzét létrehozd eszkdzok
megfeleléségének tanusitasara kijeldlt szervezetek tevékenységét, egyuttmikdodik a
kijelolést végzd miniszterrel, az ellenérzések megallapitasardl a kijeldld bizottsagot
folyamatosan tajékoztatja.

e) Kérelemre, illetve hivatalbdl lefolytatjia az elektronikus hirdetéssel, az elektronikus
hirdetés kozzétételében kézrem(kodd kdzvetité szolgaltatéval kapcsolatos felligyeleti
eljarasokat.

f) Elldtja a Kozigazgatdsi Gyokér Hitelesités-szolgaltatdé mikdodtetésével kapcsolatos
feladatokat.

g) Tagot jeldl a minGsitett alairast, illetve bélyegzét |étrehozé eszkdz megfeleléségét
tanusitd szervezeteket kijeldlé bizottsagba.

h) Az Elektronikus Ugyintézési Fellgyelet el6tt indult, a szabalyozott elektronikus
Ugyintézési szolgaltatdsok engedélyezésére vonatkoz6 eljarasban lefolytatia a
jogszabalyban el6irt egyeztetést.

i) Nyilvantartja, kezeli a kozvetit szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott, az elektronikus
hirdet6 vagy az elektronikus hirdetés kozzétevdjének beazonositasara alkalmas
adatokat.

j) Javaslatot tesz a bizalmi szolgaltatasokkal és az elektronikus hirdetésekkel kapcsolatos
azon szabalyozasi feladatokra, melyek a Hatésag feladat- és hataskorébe tartoznak.

17.3.2.3. Hat6sagi Osztéaly

A Hatdéségi Osztaly a féosztalyvezetd altal meghatarozott kompetenciaterileten és -felosztas
szerint ellatia az elektronikus hirkézlésre vonatkozé szabdlyok érvényesilésének
ellendrzését, altalanos hatésagi felligyeleti, valamint piacfeligyeleti ellenérzéseket és
eljarasokat folytat le és ellatja a 17.3.2.1. pontban foglalt feladatokat a 17.3.2.1.2. alpont
kivételével. A Hatosag barmely szervezeti egysége altal a féosztalyvezetének tovabbitott
felkérésre hatdsagi ellenérzést folytat le.

17.3.2.4. Epitményengedélyezési Osztaly

Az Epitményengedélyezési Osztaly a févaros és Pest megye teriletén az elektronikus
hirkdzlési épitmények engedélyezése, valamint a Hatésag feladat- és hatadskorébe tartozé
épitéshatdsagi tevékenységek vonatkozasaban ellatja a kovetkez6 feladatokat:

a) Elbiralia a benyujtott engedélykérelmeket, engedélyezi az elektronikus hirkdzlési
épitmények létesitését, hasznalatbavételét, fennmaradasat, atalakitasat, valamint ellatja
a szolgalmi jog alapitasaval kapcsolatos feladatokat.

b) A halézat egysége miatt szlikséges kotelez6 miszaki és Uzemeltetési feltételeket allapit

meg.
c) Eljar — bevont allamigazgatasi szervként — a terlletrendezési és teruletfejlesztési
kérdésekben.

d) El6késziti és megadja a szikséges adatokat a pénzigyi informacidés rendszerbeli
szdmlazashoz.
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Emellett az osztaly ellatjia a féosztaly vezetSje altal meghatarozott feladat- és munkakori
felosztds alapjdn a szadméara Kkijeldlt kiemelt épitési  beruhdzasokkal, illetve
beruhazastipusokkal kapcsolatos épitéshatésagi feladatokat a févaros, illetve Pest megye
tertletén kival is.

17.3.2.5. Postafelligyeleti Osztaly

a) Ellatja a postai szolgaltatasok ellenérzésével, a postai szolgaltatasi piac hatésagi és
piacfeliigyeletével kapcsolatos hatdsagi feladatokat, tovabba jovahagyja az egyetemes
szolgaltato altal alkalmazandd min6éségmeérési modszereket.

b) Ellatja a postai szolgéltatok piacra lépésével kapcsolatban a hatésagi engedélyezési
feladatokat, tovabba az egyetemes postai szolgaltat6 Uzletszabalyzatanak
jévahagyasaval, mddositasaval kapcsolatos hatdésagi tevékenységet.

c) Ellatja a postai szolgaltatok adatszolgaltatasaval kapcsolatos feladatokat, feldolgozza és
elemzi a beérkezd adatokat, tovabba kialakitia és karbantartja a postai hatéséagi
adatbazist. Elemzi a postai szektor helyzetét, fejlédési tendencigjat.

d) Jévahagyasra el6késziti a postai piaccal dsszefliggd felligyeleti tervben foglaltak
teljesitésérdl, a piacfeltigyeleti tevékenység eredményérdl, megallapitasairdl, valamint a
piacfelligyeleti dontések alapjan felmerllé jogszabaly-modositasi javaslatokrél szoélo
beszamolot.

e) Az NSI koordinacioja alapjan részt vesz a nemzetkozi szervezetek postaszabalyozasi
munkajaban a hazai érdekek képviselete és a nemzetkdzi kotelezettségek teljesitése
érdekében, valamint a nemzetkdzi postai szervezetek szabvanyositasi munkajaban,
kezdeményezi a nemzetkdzi postai szabvanyok hazai bevezetését.

f) Elldtja az egyetemes postai szolgaltatdsok és az egyetemes postai szolgaltatast
helyettesité postai szolgaltatasok koltségszamitasaval, arszabalyozasaval és a postai
szolgaltatok szamviteli szétvalasztdsaval kapcsolatos hatdsagi feladatokat, ebben a
korben egyltimiikddik a Kbézgazdasagi Szabalyozasi Féosztallyal.

g) Ellatja az Eurépai Uni6é hataron atnyulé csomagkézbesitési szolgaltatasokra vonatkozo
rendeletébdl adodo szolgaltatéi adatszolgaltatasokkal kapcsolatos hatésagi feladatokat,
valamint részt vesz az egyetemes postai szolgaltatasok dijvizsgalataban, ebben a
kérben egylttmiikédik a Kbézgazdasagi Szabalyozasi Féosztallyal.
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18. A Féigazgatd kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti eqgységek

Figazgatd —|

Médiatanacs Titkarsdg Féosztaly

Meédiatudomanyi Intézet

|

| Meédiafelligyeleti Divizid | Hirkdzl és-felligyeleti Divizio

Infokommunikacios ErGforrasok Divizid

P . . Nyil tartasi es Tajekoztatasi
~| Médiaszolgaltatasi FSosztaly | ~| ytlvantartasi es ajekoziatasi

F&osztaly

~| Technoldgiaelemzé Féosztédly |
_| Hirkézlesi Szolgaltatasok |

<| Frekvencia-&s | H Mediaszolgaltatas-bejelentesi

Bejelentési Osztalya

Azonositdgazdalkodasi F8osztaly Osztaly

Palyaztatasiés Jogi Osztaly | Szegedi Hatdsagi Iroda

~| Spektrumgazdalkodasi Osztaly

Mediafrekvencia-tervezésies

<| Ugyfélkapcsolatiés
-koordinécios Osztaly

Tajékoztatasi Osztaly
| Nyilvantartas-koordinacios
Osztaly

~| Médiafeligyeleti FGosztaly

~| Azonositdgazdélkodési Osztaly

| Frekvenciaengedelyezesi

h Hirkdzlés-feligyeleti FSosztal
Osztaly ~| & Y

~| Debreceni Hatdsagi Iroda

‘l Védelmi és Rendeészeti
Frekvenciagazdélkodasi F§osztaly

~| Misorfigyels és -elemzs F8osztély |
H Misorfigyels Osztaly |
| M sorelemzd Osztaly |
<|Spektrumgazdalkodasies NATO|
Osztély

| | Miskolci Hatdsagi Iroda |
| Frekvenciagazdalkodasi | <| Pécsi Hatdsagi Iroda |

Hatodsagi Osztaly

| Soproni Hatdséagi Iroda

~| Merésligyi FSosztaly

_| E-szolgaltatas-fellgyeleti

Radiémonitoring Osztély Osztdly

Radidellendrzs és | Hatdségi Osztély
Zavarvizsgalati Osztal

Berendezes- es ~|Epitményengedélvezési Osztaly
Szolgaltatdsmérd Osztal

~| Postafeliigyeleti Osztaly |

18.1. Médiatanéacs Titkarsag Féosztaly

a) Elldtjia a Médiatanacs adminisztrativ feladatait az Ugyrendben foglaltak szerint, igy
kulonosen: megszervezi a Médiatanacs uléseit, jegyz6kdnyvet vezet, nyilvantartja a
Médiatanacs dontéseit, figyelemmel kiséri a hataridés feladatok teljesitését, sziikség
esetén felhivja a felelés szervezeti egységek figyelmét a hataridék betartasara.

b) Ellatja a Médiatanécs tagjainak tekintetében a személyi titkari feladatokat. Koordindlja
a tagok hivatalos programijait, kdzremikdodik el6készitéstikben, lebonyolitasukban,
tovabba gondoskodik a megvalositashoz sziikséges feltételek biztositasarol.

c) Elladtja a Hivatal altal hozott els6foku hatarozatok elleni fellebbezések tekintetében a
masodfoku hatésagi Ugyek dontésre torténd elbkészitését és a Médiatanacs részére
torténd elbterjesztését.

d) Fellulvizsgélja a tarsszabalyozé szervezetek altal hozott dontéseket.

e) Tamogatast nyujt a Médiatanacs hazai, nemzetkdzi igazgatasi és egyéb szervezetekkel
valo kapcsolattartasahoz.

f) Ellatia a Médiatanacs Ugyrendjének meghatarozasaval, koézzétételével Osszefliggd
feladatokat.

85



8/2021. szamu EIndki Utasitas
A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak kiadasarol

g) El6késziti a Médiatanacs el6z6 évi tevékenységér6l az Orszaggylilés szamara
készitendd beszamolot, egyuttmikoddve a Kommunikacios Igazgatosaggal.

h) A Médiatanacs Titkarsag F&osztaly keretein belil mikédik a Médiatanacs
Médiatudomanyi Intézete.

18.1.1. Médiatudomanyi Intézet

Az Intézet alapfeladatként a médidhoz kapcsolodd 6nallé tudomanyos tevékenységet végez,
és ezen keresztll segiti a Médiatanacs mikodését. Az Intézet munkajanak fellgyeletét a
Médiatanacs az altala kijelolt koordinal6 tanacstagon keresztil latja el.

Az Intézet az alabbi feladatokat latja el:

a) Jogi, tarsadalomtudomanyi és gazdasagi kutatasokat €s elemzéseket készit.

b) Szakmai kiadvanyokat jelentet meg.

¢) Tudoméanyos rendezvényeket (konferencidk, kerekasztal-beszélgetések stb.) szervez,
illetve ilyen rendezvényeken képviseli az Intézet tudomanyos allaspontjat.

d) Koézremiikddik a médiaval kapcsolatos kutatasi eredmények oktatasi, ismeretterjesztd
célu hasznositdsaban.

e) Egyéb, a Médiatanacs altal az Intézet szamara meghatarozott tudomanyos feladatokat
lat el.

f) A Kommunikéaciés lgazgatésag felkérésére, vele egylttmikodésben javaslatot tesz az
EIndk konferencidkon, szakmai tanacskozasokon elhangzé, médiat érinté eléadasainak
szakmai tartalmara, a szakterileteket koordinalva elkésziti az el6adas szakmai tartalmu
szbvegét, szikség esetén a szbveghez kapcsolddd prezentaciokat. Amennyiben az
elbadas hirkozlési szakmai tartalmat is érint, egylttmikddik a Hirkdzlési
Elndkhelyettessel.

g) Szakmai tamogatast nyujt a Kdzszolgalati Kodex megalkotdsahoz és médositasahoz.
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1. szamu melléklet
Az Eht. szerinti jogvitas eljarasok tugyrendje

AZ EHT. SZERINTI JOGVITAS ELJARASOK UGYRENDJE

elektronikus hirkdzlésrél széld 2003. évi C. térvény (a tovabbiakban: Eht.) 57. § (6)

bekezdésére tekintettel a jogvitas eljards soran eljaro tanacs eljarasi szabdlyaira az alabbi
rendelkezések vonatkoznak:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Intézkedések a kérelem alapjan

Az Ugyek érkeztetése

A beérkezett kérelmeket a Szabalyozasi lgazgatdsagnak haladéktalanul at kell adni.
Az eljaré tanacs kijeldlése

A Szabdlyozasi Igazgatdsag javaslata alapjan az EInok kijeldli az eljaré tanacs két tagjat.
Az eljaro tanécs elnbke - az EInodk eltéré rendelkezése hianyaban - az Elndkhelyettes,
tagjai a Hatésag EInok altal kijelolt két vezeté munkakorl alkalmazottja, akik kozdl
legaldbb az egyik jogi végzettséggel rendelkezik. Az eljar6 tanacs elntke ezzel
egyidejlleg kijeldli a koordinator tagot (a tovabbiakban: Koordinator tag), aki az érdemi
dontések kiadméanyozasan kivil valamennyi eljarasi dontés kiadmanyozéséra jogosult az
eljaré tanacs nevében és meghizasabdl.

Azonnali intézkedések a kérelem alapjan

Amennyiben nem egyértelm{, hogy a kérelem megfelel-e a jogvitas eljaras meginditasa
feltételeinek a Jogi lgazgatdsag (a tovabbiakban: JIG) azt haladéktalanul megvizsgalja.

Amennyiben a kérelem vizsgalata alapjan egyértelmiien megallapithatd, hogy a kérelem
érdemi vizsgalat nélkuli elutasitdsnak van helye, akkor a JIG javaslatot tesz az eljar6
tanacs szamara a kérelem érdemi vizsgéalat nélkili elutasitaséara.

Felel6s szervezeti egység kijeltlése

Amennyiben a kérelem megfelel a jogvitas eljards meginditasa feltételeinek, az eljaré
tanacs a jogvitas kérelem targyatdl fliggéen haladéktalanul kijeldli a jogvitas eljaras
lefolytatasaért felelds szervezeti egységet (a tovabbiakban: Felelés Szervezeti Egység),
amelynek vezetdje - szilkség szerint - dont mas szervezeti egységek adott jogvitas
eljarasba torténé bevonasarol. A jogvitas eljarasba a JIG bevonasa kotelezb.
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2.1.

2.2.

2.3.
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1. szamu melléklet
Az Eht. szerinti jogvitas eljarasok tugyrendje

A jogvitas eljarasba bevont szervezeti egység vezetbje felelés a jogvitas kérelem
hataridbben toértén6 elbiralasdahoz szikséges dontésel6készitdé anyagok Felelés
Szervezeti Egységgel egyeztetett idépontokban torténd elbterjesztéséért.

A jogvitas eljaras targyat képezé ligy elékészitése, az eljaras lefolytatasa
A kérelem vizsgalata és a szlkséges eljarasi cselekmények el6készitése

A Felelés Szervezeti Egység - a JIG bevonasaval - a kérelem atvételét kovetSen
megvizsgalja az abban foglaltakat és - amennyiben sziikséges - az Eht.-ban szabalyozott
intézkedések, eljarasi dontések (igy pl.: hianypaétlas, értesités az eljaras meginditasardl,
eljards megsziintetése) meghozatalara tesz indokolassal ellatott javaslatot az eljar6
tanécs részére.

Az Ugyodsszefoglald

A Felelés Szervezeti Egység a beérkezett kérelem, az ellenérdekl fél észrevételei, az
esetleges hianypotlasok eredményeképpen csatolt beadvanyok és egyéb dokumentumok
alapjan az eljar6 tanacs tagjainak kérésére (gyosszefoglalot készit, amelyben
Osszefoglalja az adott jogvitas gy relevans tényallasi alapjat, illetve érdemi tartalmat.
Amennyiben az Ugydsszefoglald elékészitéséhez szilkkséges a bevont szervezeti egység
véleménye, allasfoglalasa, azt a jogvitas eljarasba bevont szervezeti egység vezetdje
koteles a Felelés Szervezeti Egységgel egyeztetett id6pontban eléterjeszteni.

Targyalas

Amennyiben a jogvitas eljarasban targyalas tartasara kerul sor, az eljar6 tanacs elndke
dont arrdl, hogy a targyalason a Felel6és Szervezeti Egységen kivil mely szervezeti
egységek képviseltessék magukat, és errél az érintett szervezeti egységek vezetdit
el6zetesen értesiti.
A targyalas lefolytatasa legaldbb egy eljaré tanacstag részvételével torténik. A targyalast
e tanacstag vezeti.

A targyalasrdl a Szabalyozasi lgazgatésag hangfelvétel Utjan jegyzékonyvet készit.
Erdemi hatarozat meghozatala

A Felelés Szervezeti Egység az gy Osszes iratainak figyelembevételével az
Ugyosszefoglalé és a targyalason elhangzottak alapjan elkésziti az érdemi hatarozat
tervezetét, amelyet megkild a JIG részére. A JIG altal véglegesitett hatarozattervezetet a
Felelés Szervezeti Egység megklldi az eljard tanacs részére.

Az eljar6 tanacs az érdemi hatarozatat az eljaré tanacs Osszes tagjanak egyszer(
tobbségével hozza. Az eljaré tanacs hatarozatképességéhez a tagok tdbb mint felének

egyetértése szikséges. A hatarozatot mindhdrom tanacstag alairja. Amennyiben

2
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1. szamu melléklet
Az Eht. szerinti jogvitas eljarasok tugyrendje

valamelyik tanacstag az aldirasban akadalyoztatva van, a hatarozatot helyette a tanacs
elndke, a tanacs elnbkének akadalyoztatdsa esetén a Koordinator tag, ez utobbi
akadalyoztatidsa esetén - illetve, ha a Koordinator tag azonos a tanacs elndkével - akkor
az eljaré tanacs barmely tagja alairhatja. Ha az eljaré tanacs - egyszerl tobbséggel
meghozott dontése alapjan - a hatarozattervezet tartalméaval nem ért egyet, akkor azt
visszakuldi &tdolgozasra a Felels Szervezeti Egység részére.

Egyéb eljarasjogi kérdések
Eljarasi dontések kiadmanyozésa

Az Ggyfelet, illetbleg az eljaras egyéb résztvevait érintd eljarasi cselekményeket (értesités,
idézés, stb.) és végzéseket a Koordinator tag kiadmanyozza. A Koordinator tag
akadalyoztatdsa esetén a kiadmanyozasi jogkort az eljar6 tanacs barmely tagja
gyakorolhatja.

Uj tanacstag kijeldlése

Ha az érdemi dontéshozatalt kdzvetlenil megeléz6en az eljaré tanacs valamely tagjanak
akadalyoztatasa miatt Uj tanacstag kijelolése valik sziikségessé, az EIndk a kijeldléssel
egyidejlleg az ujonnan kijeldlt tanacstag megfelel6 felkészilése érdekében dénthet az
eljarasi hataridé meghosszabbitasardl is.

A jogvitas eljaras iratainak kezelése

A Szabalyozasi lgazgatésag gondoskodik arrdl, hogy az tgyben keletkezett valamennyi
irat masolata haladéktalanul eljuttatasra kertljon az eljaré tanacs tagjainak, valamint a
Felel6s Szervezeti Egységhez.

Az lgyben keletkezett iratok (végzések, hatarozat) postadzasardl, cimzetthez vald
eljuttatasardl a Szabalyozasi Igazgatésag gondoskodik.
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Munkakori lista

Kod Megnevezés
192600 adatkezeld, elemz6
242110 adatszolgaltatasi munkatars
195100 alkalmazasluzemeltetési és -tdmogatasi osztalyvezetd
181110 altalanos jogi f6osztalyvezetd, elnoki kabinet igazgatdhelyettes
181300 altalanos jogi munkatars
110595 animator
900100 asszisztens
900201 asszisztens (MT)
523400 azonosito és szamhordozas-szabalyozasi munkatars
523200 azonositdgazdalkodasi hatésagi munkatars
523100 azonositogazdalkodasi osztélyvezetd
523300 azonositdszabalyozasi és -gazdalkodasi munkatars
103200 belsd ellenér
103100 belsé ellenérzési osztalyvezetd
152200 bels§ kommunikaciés és PR munkatars
162200 bér, TB-lgyintézd munkatars
533100 berendezés- és szolgaltatasmérd osztalyvezetd
108070 beszerzési, izemeltetési és vagyonkezelési igazgatohelyettes, beszerzési és eszkdzgazdalkodasi féosztalyvezetd
171100 beszerzési koordinator
171300 beszerzési munkatars
108760 beszerzési osztalyvezetd
108000 beszerzési, izemeltetési és vagyonkezelési igazgatd
104230 biztonsagi adatkezel munkatars
104100 biztonsagi igazgato
104200 biztonsagi igazgatohelyettes, biztonsagszervezési és mindsitettadat-védelmi osztalyvezetd
104220 biztonsagszervezési munkatars
105950 biztonsagtechnikai informatikai munkatars
155050 Blvosvolgy budapesti csoportvezetd
155060 Blvosvolgy debreceni csoportvezetd
155070 Blivosvolgy soproni csoportvezeté
155200 digitalismiveltség-fejlesztési munkatars
155000 digitalismliveltség-fejlesztési osztalyvezetd




108600 dokumentum- és infoszolgaltatd munkatars

181510 e-igazgatasi munkatars

170200 elemzd kontroller

100000 elnok

105100 elnéki gépjarmivezetd

110100 elnoki kabinet igazgat6

620400 épitésfeliigyeleti munkatars

620650 épitéslgyi csoportvezetd (Miskolc)

620620 épitésligyi csoportvezetd (Pécs)

620610 épitéslgyi csoportvezetd (Sopron)

620800 épitményengedélyezési munkatars
628600 épitményengedélyezési osztalyvezetd
108700 eszkdz- és készletkezel munkatars
171150 eszkbzgazdalkodasi munkatars
108750 eszkOzgazdalkodasi osztalyvezetd
629200 e-szolgaltatas-feliigyeleti munkatérs
629100 e-szolgaltatas-felligyeleti osztalyvezetd
195200 fejlesztési osztalyvezetd

531400 fejlesztémérndk

191501 felhasznal6tamogatoi és -szolgaltatdi osztalyvezetd

620640 feligyeleti csoportvezetd (Debrecen)

620250 felugyeleti koordinacios csoportvezetd

520500 FMS tamogaté mérnok

300000 féigazgato

173300 fékonyvi kdnyveld

520200 frekvencia- és azonositdgazdalkodasi f6osztalyvezetd-helyettes
542100 frekvenciaengedélyezési és koordinacios mérnok

524200 frekvenciaengedélyezési munkatars

524100 frekvenciaengedélyezési osztalyvezetd

322100 frekvenciagazdalkodasi hatésagi osztalyvezetd

520400 frekvenciagazdalkodasi jogi munkatars

540110 frekvenciagazdélkodasi szakért6

104650 garazsmester

621200 gazdalkodasi munkatars

621301 gazdalkodasi munkatars (MT)

170100 gazdasagi igazgato




172310 gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi és szamviteli féosztalyvezet6
172350 gazdasagi jogasz

193300 gazdasagi szakértd

171850 gépjarmi Uzemeltetési koordinator

171810 gépjarmi Uzemeltetési munkatars

108400 gépjarmii-lizemeltetési osztalyvezetd

620500 hatésagi irodavezetd

620600 hatésagi irodavezetd-helyettes

628100 hatésagi osztalyvezetd

191520 Helpdesk Backline Support

620110 hirkozlés-feliigyeleti f6osztalyvezetd

620200 hirkdzlés-feligyeleti féosztalyvezeté-helyettes
620310 hirkdzlés-feligyeleti jogi munkatars

620300 hirkézlés-feliigyeleti koordinaciés munkatéars

621100 hirk6zlés-feligyeleti munkatars

113200 hirkdzlési dontés-el6készité munkatars

200000 hirk6zlési elnbkhelyettes

611200 hirkézlési szolgaltatdsok bejelentési munkatars
611100 hirkdzlési szolgaltatasok bejelentési osztalyvezetd
182400 hirkdzlésjogi munkatars

610400 hir-k6zmi nyilvantartasi projekt csoportvezetd
610410 hir-k6zmi nyilvantartasi projekt koordinacidos munkatars
610420 hir-k6zm projekt koordinaciés infokommunikacios védelmi munkatars
155400 hotline Ggyvivé jogi munkatars

161400 HR fejlesztési munkatars

161500 HR kivalasztasi munkatars

160100 humanerdforras igazgato

160200 humaneréforras igazgatohelyettes, HR osztalyvezet6
181800 igazgatasi és eljarasrendi munkatars

181503 igazgatasi és ugyiratkezel6i munkatars

181501 igazgatasi munkatars

181310 igazgatasi osztalyvezetd

500100 infokommunikacios erdforrasok féigazgato-helyettes
610350 infokommunikacios védelmi igazgatasi munkatars
191300 infomédia szabalyozasi elemzé

240100 infomédia szabalyozasi szakért®




190200 informatikai igazgato

195000 Informatikai igazgatohelyettes, alkalmazasfejlesztési és -lizemeltetési f6osztalyvezetd
210600 infoszolgaltat6 és adatbazis koordinator munkatars

210700 infoszolgaltato és infotar fejlesztd munkatars

210800 infoszolgaltaté és infotar kezel6 munkatars

191402 infrastruktura-fejlesztési és -lizemeltetési osztalyvezet6

108800 ingatlan beruhazasi és felujitasi tanacsadé

832300 instruktor

181450 iratkezelési csoportvezetd (Hatdésagi Irodak)
190750 IT adminisztrativ csoportvezetd

190400 IT adminisztraciés munkatars

191630 IT alkalmazas adminisztrator

195210 IT alkalmazasfejleszté

195110 IT alkalmazasizemeltetd

190600 IT beszerzési szakértd

191445 IT biztonsagi mérnok

191455 IT biztonsagtechnikai rendszeradminisztrator

191450 IT biztonsagtechnikai rendszermérndk

190500 IT gazdalkodasi koordinator

190530 IT gazdalkodasi munkatars

190800 IT gazdalkodasi szakeért

191470 IT hal6zati adminisztrator

191480 IT hal6zatmérnok

191460 IT infokommunikaciés tAmogaté (VIP)

191595 IT miszaki adminisztrator

190450 IT nyilvantartdsi munkatars

190300 IT projektvezetd

190350 IT projekt csoportvezetd

191410 IT rendszeradminisztrator

191430 IT rendszergazda

191421 IT rendszermérnok

195310 IT rendszerszervezd

191490 IT rendszerlizemelteté6 munkatars

191580 IT tamogatéasi koordinator (VIP)

191510 IT tAmogatasi munkatars (HELPDESK)

191590 IT tamogatasi szakérté




191540 IT tamogaté munkatars (média és konferencia)
190700 IT tervezési koordinator

195410 IT teszteld

191500 jogi elemzé

180100 jogi igazgato

180150 jogi igazgatohelyettes, média-és hirkozlésjogi féosztalyvezetd
610300 jogi munkatars

629300 KGYHSZ vezetd

150100 kommunikaciés igazgato

152000 kommunikaciods igazgatdhelyettes, sajto- és tarsadalmi kapcsolatok osztalyvezet6
150200 kommunik&ciés munkatars

161300 kompenzacios és juttatasi munkatars

173650 kontrolling Ggyintézd

152100 koordinacioés munkatars

171500 kdzbeszerzési munkatars

175220 kOzbeszerzési osztalyvezetd

193600 kézgadasagi elemzd

193650 kOzgazdasagi elemzési osztalyvezetd

106600 kOzgazdasagi elemzd

194150 kézgazdasagi szabalyozasfejlesztési osztalyvezetd
193100 kb6zgazdasagi szabalyozasi féosztalyvezetd
520700 kb6zgazdasagi szabalyozasi munkatars

533200 labormérnok

190900 licenc nyilvantartasi munkatars

181210 maganjogi osztalyvezetd

230200 masodfokuddntés-el6készité munkatars

230100 masodfokudontés-el6készité osztalyvezetd
102100 média- és hirkdzlési biztos

184200 média- és hirkdzlésjogi f6osztalyvezetd-helyettes
102300 média- és hirkdzlésjogi munkatars

110596 médiaértés-oktato

820100 médiafelligyeleti féosztalyvezetd

820200 médiafelligyeleti fdosztalyvezeté-helyettes

820300 médiafelligyeleti jogi munkatars

522100 médiafrekvencia-tervezési és -koordinacios osztalyvezetd
183300 médiajogi munkatars




812400 médiak6zgazdasz munkatars

810100 médiaszolgaltatasi féosztalyvezetd

811100 médiaszolgaltatasi f6osztalyvezetb-helyettes, médiaszolgaltatas bejelentési osztalyvezetd
811200 médiaszolgaltatasi munkatars

811400 médiaszolgaltatasi pénziigyi munkatars

310100 médiatanacs titkarsag féosztalyvezetd

310200 médiatanacs titkarsag féosztalyvezetd-helyettes
310400 médiatanacs titkarsag jogi munkatars

310600 médiatanacs titkarsdg munkatars

312200 médiatudomanyi intézet munkatars

312100 médiatudomanyi intézet osztalyvezetd

531150 méreési csoportvezetd

532700 méréstechnikai logisztikus

531800 méréstechnoldgiai asszisztens

531850 méréstechnoldgiai beszerzési szakértd

530100 méreésigyi féosztalyvezetd

104245 mindsitettadat-kezelési ugyintézd

104645 munka- és tlzvédelmi munkatars

832200 muisorelemzd munkatars

831500 msorfigyelési folyamattamogaté munkatars

830100 msorfigyel6 és -elemzé féosztalyvezetd

832100 misorfigyeld és -elemzb féosztalyvezeté-helyettes, miisorelemzd osztalyvezeté

831200 msorfigyel6 munkatars

831100 misorfigyeld osztalyvezetd

520900 misorszoro és frekvenciakoordinacids szakértd
522200 muisorszord szakértd

520800 misorterjesztési szakért

510200 muiszaki elemzd

520300 miszaki szabalyozasi munkatars

531300 miszer rendszergazda

106100 nemzetkdzi és stratégiai igazgato

106150 nemzetkdzi és stratégiai igazgatohelyettes, stratégiai osztalyvezetd
522300 nemzetkozi frekvenciakoordinacids szakérté
220200 nemzetkdzi kapcsolatok munkatars

106200 nemzetkdzi kapcsolatok osztalyvezetd

614350 nyilvantartas-koordinaciés rendszer és folyamatszervezé munkatars




610100 nyilvantartasi és tajékoztatasi fdosztalyvezet6
610200 nyilvantartasi és tajékoztatasi féosztalyvezeté-helyettes
610700 nyilvantartasi és tajékoztatdsi munkatars
612300 nyilvantartasi munkatars

611400 nyilvantartasi projekt- és koordinacios munkatars
614500 nyilvantartas-koordinaciés munkatars

614400 nyilvantartas-koordinacios informatikai munkatars
614200 nyilvantartas-koordinaciés jogi munkatars
614100 nyilvantartas-koordinaciés osztalyvezet6
614250 nyilvantartas-koordinacios szervezé munkatars
105300 OIHF Ugyeletes

105600 OIHF lgyeletvezetd

151400 online tartalom koordin4ciés munkatars
812100 palyaztatasi és jogi osztalyvezetd

812200 palyaztatasi jogi munkatars

102400 panaszkezel6 munkatars

182500 parlamenti kapcsolattartd

172700 pénztaros

172500 pénziigyi munkatars

172400 pénziigyi osztalyvezet6

192100 piacelemzési féosztalyvezetd

192400 piaci elemzé

192700 piaci elemz§ osztélyvezetd

192300 piaci informacios osztalyvezetd

192500 piackutato, elemzd

622320 postafelligyeleti jogi munkatars

630300 postafeliigyeleti munkatars

620700 postafelligyeleti osztalyvezetd

110300 projekt szakeért6

110200 projekt tanacsado

532150 radioellenérzd csoportvezetd

532100 radidellenérzd és zavarvizsgalati osztalyvezet6
532200 radidellenérz6 mérnok

532500 radioellenérzd technikus

531100 radidmonitoring osztalyvezet6

105200 recepcios




150800 rendezvényszervez6 munkatars

195300 rendszerszervezési osztalyvezetd

612000 sajtonyilvantartasi csoportvezetd

531500 spektrum monitoring mérndk

321400 spektrumgazdalkodasi és NATO jogi munkatars
541100 spektrumgazdalkodasi és NATO osztalyvezetd
321500 spektrumgazdalkodasi mérnok

521100 spektrumgazdalkodasi osztalyvezetd

521200 spektrumgazdalkodasi szakértd

521300 spektrumgazdalkodasi tamogatérendszer szakért6
210500 stratégiai monitoring munkatéars

210300 stratégiai tervezési munkatars

190100 szabalyozasi igazgato

240510 szabalyozaskoordinacios osztalyvezetd

155100 szakmai koordin&tor

523500 szdmhordozas-szabalyozasi é€s -tAmogatasi munkatars
172800 szamviteli osztalyvezetd

533310 szélessav-mérd kozpont vezetd

161100 személyligyi munkatars

161600 szervezetfejlesztési és HR folyamattamogatasi munkatars
114200 szervezetfejlesztési munkatars

173450 szerzédésnyilvantartd munkatars

110570 tabori gyermekfelligyeld munkatars

613500 tajékoztatdsi munkatars

831400 technikus

510100 technoldgiaelemzé féosztalyvezetd

531200 technolégiai mérndk

532400 térmérdé mérndk

172250 terlleti Uzemeltetési munkatars

173500 tervezeési és kontrolling f6osztalyvezetd

522500 tervezési és koordinaciés munkatars

173600 tervez6 elemz6

195400 tesztelési osztalyvezetd

900901 titkarsagvezet6

613100 ugyfélkapcsolati és tajékoztatasi osztalyvezetd
613200 Ugyfélkapcsolati munkatars




610500 tgyfélszolgalati és tajékoztatasi jogi munkatars

520600 Grtavkozlési szabalyozasi munkatars

171900 Uzemeltetési és biztositasi Ugyintézd

172100 lzemeltetési és vagyonkezelési munkatars

171600 uzemeltetési és vagyonkezelési osztalyvezet6

173800 lzemeltetési eszkdzgazda

172201 Uzemeltetési munkatars

104620 vagyon- és objektumvédelmi munkatéars

104610 vagyonvédelmi és biztonsagtechnikai osztélyvezetd

104630 vagyonvédelmi munkatéars

540100 védelmi és rendészeti frekvenciagazdalkodasi f6osztalyvezetd
540200 védelmi és rendészeti frekvenciagazdalkodési jogi munkatérs
620900 vezetd épitményengedélyezési munkatars

532160 zavarvizsgalo csoportvezetd

532600 zavarvizsgalé mérnodk

532300 zavarvizsgalé technikus

[iN

modositotta a 14/2021. szamu Elnoki Utasitas
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Az NMHH Hivatala infokommunikéacios technoldgiak agazathoz kapcsol6do
Iétfontossagu rendszerek kijeldlési eljarasat segité dontés-el6készité bizottsag

AZ NMHH HIVATALA INFOKOMMUNIKACIOS TECHNOLOGIAK AGAZATHOZ
KAPCSOLODO LETFONTOSSAGU RENDSZEREK KIJELOLESI ELJARASAT SEGITO
DONTES-ELOKESZITO BIZOTTSAG

Az infokommunikacios technolégidk agazathoz kapcsol6do létfontossagu rendszerek és
létesitmények azonositasardl, kijelolésérél és védelmérdl szold 249/2017. (I1X.5.) Korm.
rendeletben (a tovabbiakban: Korm. rendelet) az NMHH Hivatala hataskorébe utalt 4gazati
kijelold hatosagi feladatok ellatasat segité dontés-el6készité bizottsagra (a tovabbiakban:
Bizottsag) a kovetkez6 rendelkezések vonatkoznak.

1. A Bizottsag feladata

A Bizottsag latja el az infokommunikacios technol6gidk agazat meghatarozott,

. internet-hozzéaférési szolgaltatas és internet infrastruktura,
. elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok, elektronikus hirk6zlé halézatok,
. a mlsorszoras

alagazatait érint6 létfontossagu rendszerelemek kijeldlési, kijeldlés-visszavonasi eljarasaban
a vonatkoz6 jogszabaly altal az NMHH Hivatala hataskorébe tartozé dontés szakmai
el6készitését.

Ebben a kérben a Bizottsag felel6sségi kérébe az érdemi dontésnek a Korm. rendeletben

meghatarozott 4gazati kritériumok szempontjabdl szakmailag megfelelé és megalapozott
el6keészitése tartozik.

A Bizottsag az elé terjesztett Ggyben vizsgdlja az agazati kritériumok lehetséges teljesllését,
a kijel6lési eljarasban az agazati kritériumoknak valé megfeleléség feltételeinek meglétét,
illetve a kijeldlés visszavonaséra iranyulo eljaras esetén ennek hianyat.

A Bizottsag feladatellatasaval 6sszefliggé adminisztrativ tevékenységeket a Nyilvantartasi és
Tajékoztatasi F6osztaly (a tovabbiakban: NYTF) latja el.

2. A Bizottsag szervezete, tagjai

A Bizottsagban az NMHH szakterileteir6l a Biztonsagi lgazgatésag, az Informatikai
lgazgatésag, a Hirkdzlés-felugyeleti Divizi6 és az Infokommunikaciés Eréforrasok Divizid
legaldbb egy-egy f6 képviselettel rendelkezik.

A Bizottsag tagjait a Fbigazgatd bizza meg az NMHH koztisztvisel6i kozul. A Bizottsag
tagjainak megbizatasa visszavonasig szol.
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A Bizottsag 7 tagbdl all, elndkét a tagok az elsé tlésen maguk kdzul valasztjadk meg.

A Bizottsag tagjanak felsGoktatdsban szerzett jogi, kdzszolgalati, gazdasagtudomanyi,
informatikai, hirkdzlési, elektronikus informacié biztonsagi, rendészeti felséoktatas
szakmacsoportba tartozé szakképesitéssel, valamint az infokommunikaciés technoldgiak
agazat tertletén eltoltott legalabb 2 éves szakiranyu szakmai gyakorlattal kell rendelkeznie.

A Bizottsag elntkének akadalyoztatasa esetén a Bizottsdg tagjai az abécé szerint
meghatarozott sorrendben, Ulésenként egymast valtva (a tovabbiakban: helyettesité tag)
helyettesitik.

3. A Bizottsag miikodési rendje
3.1. Ulésezés

A Bizottsag sziikség szerint tlésezik. Az Ulés nem nyilvanos.

Uléseit az NYTF vezet6jének napirendi javaslat megjeldlésével torténd kezdeményezésére a
Bizottsag elndke, vagy akadalyoztatasa esetén a helyettesité tag hivja 0ssze, legkésébb a
tervezett id6pontot két munkanappal megel&zden.

A Bizottsag Uléseinek 0Osszehivasat a Bizottsag tagjai is kezdeményezhetik az Ulés
idépontjara és napirendjére vonatkoz6 javaslat benyujtasaval az NYTF vezet6jénél, aki
gondoskodik az Ulés dsszehivasarol.

A Bizottsag hatarozatképességéhez az 6sszes tag tobbségének jelenléte szikséges. Az Ulést
az elndk vagy akadalyoztatéasa esetén a helyettesitd tag vezeti. Az llés kezdetén a Bizottsag
tagjai egyszerili sz6tdébbségi szavazassal hozott hatarozattal fogadjak el a napirendet.

Az ulésen é&llandé meghivottként tanacskozasi joggal részt vehet a Féigazgatd, az NMHH
Hivatala kijelolési eljaras lefolytatasaért és a hatésagi ellendrzés elvégzéséért felelés
szervezeti egység vezetbje. A Fbigazgatd, az NYTF vezetdje javaslatot tehet az allandé
meghivottak koérén kivil tovabbi meghivott Glésen térténd részvételére.

Az Ulésen részt vesznek az NYTF kijel6lt munkatarsai, valamint a jegyz6kdnyvvezetd.

3.2. Bizottsagi dontéshozatal

A Bizottsag a feladatkérében allasfoglalast bocsat ki, amit kizarélag az tlésén, elbterjesztés
alapjan alakithat ki.

Az elbterjesztéseket az NYTF késziti el. Az elbterjesztés kotelezé melléklete az lizemeltetd
altal benyujtott azonositasi jelentés.



8/2021. szdmu EInoki Utasitas
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag
Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatanak kiadasarol

3. szamu melléklet

Az NMHH Hivatala infokommunikéacios technoldgiak agazathoz kapcsol6do
Iétfontossagu rendszerek kijeldlési eljarasat segité dontés-el6készité bizottsag

Az elbterjesztésben ismertetni kell az azonositasi jelentés formai és tartalmi vizsgalatanak
megallapitasait, az Gzemeltet6tdl bekért tovabbi informaciokat, a kijeldléshez, illetve a kijellés
visszavonasahoz rendelkezésre allo egyéb adatokat.

A Bizottsag dontéshozatala nyilt szavazassal, egyszerl szétdbbséggel torténik. Szavazati
joggal a bizottsagi tagok rendelkeznek. Szavazni csak személyesen, az Ulésen lehet. A
Bizottsag tagjai — az elnokot is ideértve — egy szavazattal rendelkeznek.

Szavazategyenl6ség esetén a javaslatot a Bizottsag elnbke ismételten szavazasra bocsatja,
vagy a dontést a kdvetkezé Ulésre napolja el. Az elnapolt gy ismételt targyalasa soran a
Bizottsagnak ki kell alakitania az allaspontjat, az tovabb nem halaszthato.

3.3.  Jegyzbkbnyv
A Bizottsag Ulésérél jegyzdkodnyv készll.

A jegyz8koényv tartalmazza:
e az Ulés helyét, idépontjat,
e arésztvevlk nevét,
e az elfogadott napirendi pontokat,
e az llésen elhangzottak rovid ismertetését,
e a szavazas eredményét,
e sorszam/évszam szerint a meghozott bizottsagi allasfoglalasokat, a hataridét és a
felel6st.

A jegyz6konyvet az ulést kdveté 5 munkanapon belll el kell késziteni és a Bizottsag tagjainak
meg kell killdeni, akik a kézhezvételt kdveté 2 munkanapon belll tehetnek észrevételt.

A jegyzbkonyvet a véglegesitést kovetbéen az elndk és a Bizottsdg egy tagja hitelesiti,
legkés6bb az Ulést kdvetd 10 munkanapon belil. A hitelesitési feladatot a Bizottsag tagjai
Ulésenként felvaltva, abécé sorrendben latjak el.

A jegyz8konyv melléklete a napirendi javaslathoz készilt elbterjesztés.

Az Ulésrél készitett jegyz6kdnyv nem selejtezhetd, levéltarba adasardl 20 év elteltével kell
gondoskodni.

A jegyzdkonyvben rogzitett bizottsagi allasfoglalast jegyzdkdnyvi kivonat formajaban a
kapcsoloddé NMHH hivatali tgyiratban el kell helyezni.

3.4. A bizottsagi allasfoglalasok nyilvantartasa

A jegyz6konyvben rogzitett bizottsagi allasfoglalasokat az NYTF tartja nyilvan, amely
tartalmazza
a) a bizottsagi allasfoglalas szamat, targyat,
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b) a végrehajtasi hataridét, a felelés nevét,

c) a bizottsagi allasfoglalashoz kapcsolédé NMHH lgyiratszamot,

d) az ugyhoz kapcsoldédd tovabbi adatokat (kilondsen a kijelolé hatarozat szamat,
véglegessé valasanak id6pontjat; nyilvantarté hatésaghoz megkildés iddpontjat;
kijelolés visszavonasara vonatkozé hatarozat szamat, véglegessé valasanak
idépontjat; a kijeldléshez kapcsolodd helyszini ellenérzés tényét, idépontjat).
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l. Az Internet Hotline fogalma

Jelen szabalyzat a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban: NMHH) altal
Uzemeltett Internet Hotline (a tovabbiakban: IH) mikoédésére és eljarasara vonatkozé
szabalyokat rogziti az elektronikus hirkdzlésrél szolo 2003. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Eht.) 149/B-D. §-ai alapjan.

Az IH a biztonsagos internethasznalat, mint kdzérdeken alapulé cél megvaldsulasanak
elésegitése, igy kulonosen a kiskoruak védelme, a tajékozottsag novelése, az erbszakos,
uszit6 vagy mas moédon visszaélést megvaldsitdé internetes tartalmak visszaszoritdsa
érdekében létrehozott internetes tdjékoztatd és segitségnyujté szolgalat, melyet az NMHH
kozérdeki feladatellatas keretében mikddtet.

Az IH-hoz érkezett bejelentés nem hatdsagi Uigy és az IH tevékenysége nem hatésagi eljaras.

A jogellenes tartalom esetében a torlésre, illetve a kiskorlakra karos tartalomra valé
figyelemfelhivasra kotelezni senkit nem tud, kizarélag az Eht. hivatkozott szakaszaiban és a
jelen szabalyzatban foglalt intézkedések megtételére jogosult.

Az IH mikodtetéséért az NMHH Kommunikaciés Igazgatésaga a felelés.

Il A bejelentések fogadasa, kezelése, elemzése

A jelen szabdlyzatban meghatarozott internetes visszaélés észlelése esetén barki
bejelentéssel élhet:

a) az erre rendszeresitett bejelentéfellileten elérheté (rlapon keresztil: https://e-
nmhh.nmhh.hu/e-nhh/4/urlapok/esf00120/;

b) elektronikus levélben az internethotline@internethotline.hu e-mail cimen, tovabba

C) az International Association of Internet Hotlines (a tovabbiakban: INHOPE) Aaltal

fenntartott, kizar6lag gyermekpornograf tartalmakrol sz6l6 bejelentések tovabbitdsara
létrehozott ICCAM (I See Child Abuse Material - Gyermekek kizsakmanyolasat rogzitd
tartalmat latok) adatbazison keresztil. E felileten csak a regisztralt, megfeleld
jogosultsagokkal rendelkezé felhasznalok tehetnek bejelentést.

A bejelentés az online bejelentd felllleten anonim modon is megtehet6.

Anonim bejelentésnek minésul az a bejelentés, amelynél a bejelenté nem adta meg az
azonositadsahoz és a kapcsolattartashoz szikséges adatokat. Anonim bejelentés esetén az IH
nem tud visszajelzést, tajékoztatast kildeni a bejelenté szamara vagy tovabbi informaciot kérni
tole, illetve nem tudja megtenni azokat az intézkedéseket, melyek jelen szabalyzat alapjan a
bejelentd tajékoztatasahoz, vagy visszajelzéshez kotottek.


https://e-nmhh.nmhh.hu/e-nhh/4/urlapok/esf00120/
https://e-nmhh.nmhh.hu/e-nhh/4/urlapok/esf00120/
mailto:internethotline@internethotline.hu
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A bejelentések az NMHH auditalt Ggyiratkezel6 rendszerében érkeztetésre és iktatasra
kerilnek.

A bejelentés id6pontja az, amikor a bejelentés az lgyiratkezeld rendszerben érkeztetésre
kerdl.

Az IH a bejelentéseket azok beérkezését és feldolgozasat kdvetéen anonimizalt, személyes
adatot nem tartalmazé formaban, statisztikai célbdl rogziti.

[l Az IH eljarésa

1. Altalanos szabalyok

1.1. Az IH &ltal vizsgalhato tartalmak kore

Az IH kdzremkodése az alabbi internetes visszaélések esetén kérhet6:

1) hozzajérulas nélkil kbzzétett tartalom;

2) gyermekpornogréfia,;

3) online zaklatas;

4) rasszista, valamely k6z0sség ellen uszito tartalom;

5) adathalasz tartalom;

6) illegalis pszichoaktiv szerek népszerUsitésére, fogyasztasara felhivo tartalom;
7) erbszakos illegalis cselekményre felhivo, azt népszerisité tartalom;

8) egyeéb, kiskortuakra kéaros tartalom.

Az IH kifejezetten nem jogosult
— a meédiaszolgaltatasban, sajtotermékben megjelend tartalmak;
— akéretlen elektronikus hirdetések (spam);
— aszerzdi jogi jogvitak;
— awebéruhdzakkal kapcsolatos fogyasztoi panaszok;
— az adatkezelési tdjékoztatdk, vagy azok hianyanak;
— mas hatosag, birésdg vagy mas Aallami szerv kizarélagos hataskorébe tartozé
internetes visszaélés
vizsgélatéra.

Az IH els6dlegesen az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lo 2001. évi CVIII. térvény (a
tovabbiakban: Ekertv.) szerinti tartalomszolgaltatét, illetve a tartalomszolgaltaté elérhetésége
vagy egyuttmikodése hianyaban a tarhelyszolgaltatét keresi meg azzal, hogy az altala
uzemeltetett vagy az 6 szerverén keresztil elérhetévé tett weboldalon az IH rendelkezésére
allé adatok alapjan internetes visszaélést megvalésitdé informécié talalhaté. Az IH a
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megkereséssel egyidejlleg kifejezetten felhivia a tarhelyszolgaltatd figyelmét arra, hogy
amennyiben a megkeresése ellenére nem szlinteti meg az internetes visszaélést megvaldsitd
helyzetet, akkor a tartalom kdzzétételébdl eredd kdvetkezményekért maga is felel6s.

1.2. Az IH vizsgélata és intézkedései a vizsgélat alapjan

Az IH a bejelentéseket fészabalyként 6t munkanapon bellil megvizsgéalja. A vizsgélat
kiléndsen a bejelentd altal sérelmezett tartalomra mutaté URL-cim ellen6rzését és az ott
elérhet6 tartalom megtekintését, atolvasasat és értelmezését jelenti.

Ha a bejelentés oly mértékben pontatlan, vagy hianyos, hogy az alapjan a vizsgalat nem
folytathat6 - az anonim bejelentés kivételével -, az IH 6t munkanapon belll felkéri a bejelentét,
hogy pontositsa a bejelentését és killdje meg a sziikséges informacidkat.

1.2.1. Amennyiben a bejelentés targyat képez6 internetes visszaélés vizsgalata mas hatésag,
birésdg vagy mas allami szerv kizar6lagos hataskorébe tartozik, az IH errél haladéktalanul
értesiti a bejelent6t. Az értesitésben az IH tajékoztatja a bejelentét a vizsgalat lezarasanak
tényérdl, a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott jogairdl és kotelezettségeirdl, valamint a
szamara nyitva allé eljarasokrol és jogorvoslatokrol.

1.2.2. Amennyiben a bejelentés nyilvanvaléan alaptalan, vagy az abban foglalt visszaélés nem
tartozik jelen szabalyzat hatalya ala, a bejelentést az IH 6t munkanapon belll tovabbi vizsgalat
nélkul lezarja és errdl a bejelentét értesiti. Az értesitésben az IH tajékoztatja a bejelentét a
vonatkozé jogszabalyban meghatarozott jogairdl és kotelezettségeirél, valamint a szamara
nyitva allo eljardsokrdél és jogorvoslatokrol.

Alaptalan a bejelentés kilondsen, ha

— a bejelentett tartalom mar nem elérhetd,

— abejelentés egyéb okbol okafogyott,

— asérelmezett helyzet a bejelentés alapjan nem beazonosithaté, vagy
— a bejelentés rendeltetésellenes vagy visszaélésszerd.

1.2.3. Amennyiben az IH megallapitia az internetes visszaélés valdszinliségét — a jelen
szabdlyzatban foglalt kivételekre figyelemmel —, az IH a rendelkezésére &ll6 informaciok, az
azok alapjan altala tett megallapitas és annak indoklasa megkuldésével 6t munkanapon belll
megkeresi a bejelentett internetes tartalom kozzétételéért vagy elérhetbve tételéért felelés
szervet vagy személyt az internetes tartalom kivizsgalasa érdekében, valamint, hogy a
vizsgalata eredménye fliggvényében tegye meg a szikséges intézkedéseket, és errdl
egyidejlleg tajékoztassa az IH-t.

A megkeresésben a tartalom kapcsan sérelmet szenvedett érintettnek az IH csak azon
személyes adatait kozli, amelyek a sérelem elhéaritasa érdekében feltétlenll sziikségesek.
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A kiskoruak fejlédésére karos, illetve veszélyes, ugyanakkor nem jogsérté tartalmak esetén az
IH arra hivja fel a tartalom koézzétévéjét, hogy a honlapon egyértelmien jelezze, hogy az
oldalon Iévé tartalom a kiskortiak szamara karos lehet, megtekintése szamukra nem ajanlott.

1.2.4. Amennyiben felmerll valamely nem maganinditvanyra uldézendd blincselekmény
lehetésége, az IH a bejelentést kdveté egy munkanapon belll tovabbitja azt a nyomozé
hatésagnak.

Ha a nyomozé hatésag nem allapitja meg blincselekmény gyanujat, az IH a rendelkezésére
allé informaciok atadasaval megkeresi az érintett internetes tartalom tartalom-, illetve
tarhelyszolgaltatéjat az internetes tartalom Kkivizsgaldsa érdekében, valamint, hogy a
vizsgélata eredménye flggvényében tegye meg a szikséges intézkedéseket. Ekkor
egyebekben az 1.2.3. pontban foglaltakat kell alkalmazni.

1.3. Edukacit és tdjékoztatas

Az IH feladatai kdzé tartozik a felhasznaldk tudatos internethasznélatdnak tAmogatasa. Az IH
rendszeresen nyomon koveti a kilénb6zd, féként a kiskoruakat is érinté online jelenségeket,
0j szolgdltatasokat, és felhivja a figyelmet ezek kockazataira, veszélyeire, elsésorban a
weboldalan (https://nmhh.hu/internethotline/). Az IH az online jelenségeket bemutato, annak
kockazatait részletezd elemzéseket tesz kbzzé, amelyekre a bejelenték figyelmét is minden
esetben felhivja.

Amennyiben az internetes visszaélés valamely olyan széles korben alkalmazott online
felilethez kapcsolodik, amelynek szabalyozott panaszkezelési eljardsa van, az IH t4jékoztatja
a bejelentét, hogy 6 maga hogyan tudja az adott sérelmet orvosolni, jogai, érdekei védelmében
fellépni (példaul a kozdsségi oldal megfelelé jelentéstételi eljarasaval). Amennyiben a
bejelentd ilyen médon nem jar sikerrel, vagy nem kivan személyesen eljarni, ugy a bejelentd
kérésére az |H teszi meg az intézkedéseket az 1.2. pont szerint.

A fentieken tdl az IH minden esetben tajékoztatja a bejelentét a szamara nyitva allé egyéb
jogérvényesitési lehetéségekrdl, azok elérhetéségeirdl.

2. Az adatkezelésre vonatkoz6 szabdalyok

Az IH a bejelentés alapjan tudomasara jutott alabbi személyes adatokat jogosult kezelni,
valamint tovabbitani:

a) a bejelentére vonatkoz6 személyes adatok, ha a bejelenté azokat kézdlte,

b) a bejelentett
—  URL-k,
— IP-cimek,
— a bejelentésben szerepl6 nevek,
— internetes nevek, egyéb azonositd adatok,
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— képmasok,
— hangfelvételek,
— képernydéfotok,
— weboldalcimek, webhelynevek,
— abejelentett tartalmak elérésére szolgald felhasznalonevek és jelszavak,
ha azok valamely azonositott vagy azonosithat6 természetes személyhez kapcsolhatok.

Ezen adatokat — ha jogszabaly mas meg6rzési hataridét nem hataroz meg — az IH az
Ugyintézés lezarasat kovetd két év elteltével torli a nyilvantartasabal.

A bejelentd kérheti személyes adatainak, valamint bejelentésének zart kezelését.

Ha az IH gy itéli meg, hogy a bejelentés tartalma kozérdeket vagy méltanyolhato
maganérdeket sért, a bejelentést zartan kezeli.

Az IH online fellletein adatkezelési tajékoztatot tesz kozzé.
3. Més szervek hataskorébe tartozo bejelentések kezelése

A konkrét bejelentések tekintetében, amennyiben a bejelentés targyat képezd internetes
visszaélés vizsgalata mas hatdsag, birésag vagy mas allami szerv hataskérébe tartozik —
amennyiben az megallapithaté — az IH a hataskorrel rendelkezé szervekrél, a nyitva allo
jogérvényesitési lehetéségekrdl tajékoztatast nyujt a bejelentd szamara.

Az IH ugyanakkor a bejelentést nem jogosult a hataskorrel rendelkezd szerv részére
tovabbitani, mivel a bejelentés ilyen modon torténd tovabbitasaval a bejelenté — illetve a
hataskorrel rendelkezé szerv elétt Gigyfél — kérelemhez, illetve afeletti rendelkezéshez f(iz6d6
jogat vonna el.

4. Intézkedést igényl6 bejelentések, a szolgéltatoknak kildott jelzés

A gyermekpornografia kategoriaban és az INHOPE rendszerén keresztil érkezd bejelentések,
valamint az er8szakos illegalis cselekményre felhivd tartalom kategériaban érkezé
bejelentések minden esetben prioritdst élveznek a mas bejelentési kategoridban érkezett
bejelentésekkel szemben. Az IH a lehet6é legrovidebb idén belll, lehetéség szerint egy
munkanapon belll megteszi a sziikséges intézkedést.

A fenti kategoriakon kivil érkez6 bejelentések esetében az IH a bejelentés beérkezésétdl
szamitott 6t munkanapon belll megteszi a bejelentés alapjan szikséges intézkedést, az
alabbiak szerint.

Ha a tartalom- vagy tarhelyszolgaltatdé megkeresése valik sziikségessé, a kdvetkezb eljaras
és hataridék érvényesek:

- a bejelentés beérkezésétdl szamitott 6t munkanapon belll, amennyiben ismert a
tartalomszolgaltato elérhetésége, az IH jelzi a tartalomszolgéltatonak, hogy jogsértd tartalom
érhetd el az oldalan és tegye meg a sziikséges intézkedéseket;
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- ezt kdvetben, ha a jelzés elkildésétdl szamitott harom munkanapon belll nem érkezik
visszajelzés a tartalomszolgaltatotdl és a jelzésben megjeldlt probléma tovabbra is fennall, az
IH még egy alkalommal elkildi a jelzést a tartalomszolgaltatonak;

- ha a tartalomszolgaltatotdl nem érkezik visszajelzés a masodik jelzést kdveté harom
munkanapon belll vagy ha a tartalomszolgaltato elérhetésége nem ismert az IH el6tt, de a
tarhelyszolgaltaté elérhetésége igen, akkor az IH a tarhelyszolgaltaténak kild jelzést;

- ha a tarhelyszolgaltato a jelzés elkiildésétél szamitott hArom munkanapon belll nem
jelez vissza és a jelzésben megjeldlt probléma tovabbra is fenndll, az IH még egy alkalommal
elklldi a jelzést a tarhelyszolgaltaténak.

Ha valamilyen egyéb szervezet megkeresése, értesitése (példaul renddrség, egyéb
hatdsagok) szikséges — és amennyiben arra az IH-nak lehetésége van —, az IH a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harom munkanapon belll intézkedik.

A tartalom- vagy tarhelyszolgaltatotdl beérkezd valasz esetén az IH a bejelentét a megtett
intézkedésekrdl és az elért eredményekrdl a valasz beérkezését kdvetd harom munkanapon
belll tajékoztatja.

5. Az iratok megérzése

A bejelentéseket lezardsukat kdvetéen két éven at az IH irattarban megérzi, ezt kdvetéen
Selejtezési Jegyzdkonyv felvétele mellett selejtezi, és megsemmisiti. A meg6rzési hataridé
lejartanak szamitasakor a bejelentés lezardsanak idépontjat kell alapul venni.

6. Hozzajarulas nélkil kozzétett tartalom kategodria
6.1. A kategoria leirasa

A bejelent6 — tobbek kozott — olyan esetekben valaszthatja ezt a kategoriat, amikor
hozzajarulasa, engedélye nélkil tesznek kézzé egy kozosségi oldalon vagy mas weboldalon
réla vagy a felligyelete ala tartoz6 kiskorurdl készilt fényképet, videé- vagy hangfelvételt,
egyéb személyes adatot és elérhetéséget, akar olyan médon is, hogy azok egy masik
weboldalrdl, kdzdsségi oldalrdl kertilnek lementésre, majd felhasznalasra.

6.2. Az eljarasra vonatkoz6 specidlis szabéalyok

Mivel ebben az esetben a tartalom- és/vagy tarhelyszolgaltato felé feltehetéen igazolni kell,
hogy a kérés az érintettdl vagy képvisel6jétdl érkezik, az IH a bejelentés vizsgalatat kdvetben
minden esetben kéri a bejelentét, hogy — amennyiben még nem tette meg — 6 maga forduljon
a szolgaltatohoz és kérje adatainak vagy a fellgyelete ala tartozé kiskoru adatainak torlését,
illetve tajékoztatja az egyeb lehetéseégeirél.

Egyéb igényérvényesitési mod igénybevétele esetén az IH minden sziikséges — az IH-nal
rendelkezésre allé — informaciét és segitséget (a kozdsségi oldalak bejelentd Grlapjara mutato
URL-cim, a jelentés lépései) megad a bejelentdnek.
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Ha a bejelentd maga nem jar sikerrel és a probléma tovabbra is fennall, az IH a bejelentd altal
atadott informaciok — igy kuléndsen az altala kezdeményezett panasz adatai — alapjan felveszi
a kapcsolatot a tartalom- és/vagy tarhelyszolgéltatoval és kéri a sérelmezett tartalom
vizsgélatét, sziikség esetén eltavolitasat.

Ez utébbi esetben, ha az gy hatékonyabb intézése szempontjabdl indokolt, és a bejelentd ezt
kifejezetten kéri, az IH a mérlegelése szerinti forméaban online azonositja a bejelentét, melyrél
jegyz6koényvet vesz fel, és azt az lgyirathoz csatolja.

7. Gyermekpornogréfia kategéria
7.1. A kategoria leirasa

Gyermekpornografianak minésil a Bunteté Torvénykonyv 204. §-a szerint a tizennyolcadik
életévét még be nem toltott kiskortval szembeni szexualis er6szakrol készult felvétel, amely a
kiskorut olyan helyzetben, p6zban &brazolja (fénykép, vided), amely alkalmas lehet masban a
nemi vagy felkeltésére.

Gyermekpornogréafidnak a torvényi szabalyozas, illetve a birdi gyakorlat alapjan kilénésen az
olyan felvétel minésilhet:

- amely a nemiséget sulyosan szeméremsértd mobdon 4&brazolja, azaz nemi
szervet/szerveket jelenit meg, valds vagy szimulalt szexudlis cselekményt abrazol, és abban
kiskoru szerepel, akar aktiv, akar passziv szerepléként;

- amelyen a kiskort nemi szerve latszik.

A fentieken tul a felvétel jellegzetessége, hogy a nemi vagy felkeltése, a szexualitds 6nmagaért
torténd abrazolasa céljabol késziilt.

A passziv alanyok minden esetben valés, tizennyolc év alatti személyek, azaz létez6, valdodi,
nem effektek segitségével, mesterségesen létrehozott vagy rajzolt kiskorl személy sérelmére
kovethetd el a gyermekpornogréfia.

Gyermekpornografianak mindsul tovabba a kiskoru altal sajat magarél készitett meztelen,
félmeztelen felvétel is, ha azt ismer6snek vagy ismeretlen személynek tovabbitja és az a

személy késébb visszaél a felvétellel, példaul kbzzéteszi az interneten.

A gyermekpornografia megjelenési esetei kiiléndsen:

a) a bejelentdé bdngészés kdzben gyermekpornografianak tiind tartalomra bukkan és
tovabbitja az IH-nak az URL-cimet;
b) kiskoru vagy torvényes képvisel6je tesz bejelentést, miutan a kiskoru az ismerdésének

vagy ismeretlen személynek intim képet kuldétt magardl és az ismer6s vagy az ismeretlen
személy azzal visszaélt, kozzétette.
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7.2. Az eljarasra vonatkoz6 specidlis szabéalyok

A gyermekpornografia kategoriaba érkezd bejelentések els6bbséget élveznek a maés
bejelentési kategodridba érkezett bejelentésekkel szemben, igy az IH a lehetd legrévidebb id6n
belll, de legfeljebb a bejelentéstél szamitott egy munkanapon belll megteszi a sziikséges
intézkedéseket a bejelentés alapjan.

Gyermekpornografia kategoridban két moédon érkezhetnek bejelentések: (a) bejelent6tél a
bejelentSfellleten keresztul vagy e-mailben és (b) kulfoldi hotline-oktol az INHOPE rendszerén
keresztil.

a) Bejelentdktdl érkezd bejelentések

A bejelenték az IH bejelentéfellletén keresztll vagy e-mailben tehetnek bejelentést a
gyermekpornograf felvételre mutaté URL-cim elkiildésével.

Az URL-cimen talalhato tartalmat — amennyiben az még elérheté — az IH elemzi és ha fennall
a gyermekpornogréfia gyanuja, vizsgalat céljabdl a beérkezéstdl szamitott egy munkanapon
belll tovabbitja a bejelentést a Nemzeti Nyomozé Irodanak, valamint feltélti azt az INHOPE
altal létrehozott adatbazisba, az ICCAM-be. Utdbbi alapjan annak az orszagnak a hotline
szolgalata értestl a tartalomrél és jar el a bejelentés Ugyében, amely orszagban a
tarhelyszolgaltatét bejegyezték.

b) Kulfoldi hotline-oktdl érkezd bejelentések

Az INHOPE-on keresztil érkez6 bejelentések az INHOPE ICCAM adatbazisdban kertlnek
iktatasra. Az ICCAM rendszeren keresztil kulféldi INHOPE taghotline-ok kildhetnek jelzést
olyan tartalomrdl, amelyrél a bejelenté hotline azt allapitia meg, hogy feltételezhetéen
gyermekpornograf tartalom és vizsgalata alapjan magyar szerveren elérhetd.

Az ICCAM az INHOPE taghotline-jai altal hasznalt zart rendszer(i adatbazisa, amely alkalmas
arra, hogy Osszegyljtse, kategorizalja, és az INHOPE taghotline-ok elemzdi kozott
megoszthatéva tegye a gyermekek szexudlis kizsakményolasat rogzité anyagokrol érkezd
bejelentéseket. Az ICCAM-hez az INTERPOL is hozzéafér, az ICCAM az INTERPOL
adatbazisanak alapjat képezi.

Az INHOPE az ICCAM adatbazisaba érkezé bejelentés esetén automatikusan e-mailt kiild az
illetékes hotline-ok részére.

Az IH megvizsgalja, hogy a bejelentett tartalom kimeriti-e a jelen szabalyzat és az INHOPE
szabalyzata szerinti gyermekpornogréfia kategoriat. Ha a tartalom nem meriti ki a
dokumentumokban leirtakat, a bejelentés lezarasra keril az ICCAM-ben. Ha a tartalom
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megvalésitja a vizsgalt dokumentumokban leirt tényallast, az IH tovabbitja a bejelentést a
Nemzeti Nyomozo Irodanak.
Az ICCAM adatbazisban a 'Monitor’ oldalon egy tdblazatban lathaté a rendszerbe bevitt
0sszes, az adott hotline-t érint6 bejelentés. Az IH koteles jelezni az ICCAM-ben, hogy mi
tortént az adott bejelentéssel:

— abejelentést tovabbitotta a hataskoérrel rendelkezé biintlddzési szervnek;

— abejelentésrdl értesitette az érintett tartalom- és/vagy tarhelyszolgaltatot;

— atartalmat az érintett tartalom- és/vagy tarhelyszolgaltaté jelzésre eltavolitotta;

— atartalom nem elérhet6;

— atartalom nem mindsul jogsértének a szerver orszagaban vagy

— atartalmat id6kdzben mas, nem magyar szerverre koltoztették.

8. Online zaklatas kategoéria
8.1. A kategbria leirasa

A bejelentdnek ebben a kategdridban lehetésége van online fellleten tortént, jellemzéen
ismétlédéen, hosszabb idén keresztil zajlo, vagy akar egyszeri alkalommal is megvaldsulé, 6t
személyesen érintd, banto, sértd, megalazd, megfélemlité tartalmak jelentésére. Az online
zaklatas célja legtdbbszor a bosszu, az dldozat megalazasa vagy megszégyenitése.

Lehetséges formai:
— lejaratd kommentek, bejegyzések egy k6z6sségi oldalon;
— sértd, fenyeget6 lzenetek kiildése;
— kinos és/vagy manipulalt fénykép, video feltoltése;
— Alprofil Iétrehozésa az aldozat nevében;
— visszaélés a masiktdl megszerzett személyes adatokkal;
— kirekesztés, kikozosités;
— rosszindulatu pletykék terjesztése az aldozatrol.

A bejelenté abban az esetben is valaszthatja ezt a kategériat, amikor valamely kézdsségi
oldalon profilja feltorését észleli, vagy olyan tiltasi bedllitdst tapasztal az altala Uzemeltett
profilon vagy csoportban, ami megakadalyozza 6t abban, hogy a profiljat, csoportjat
rendeltetésszerlien hasznalja.

Emellett a kategéria magaba foglalja azokat az eseteket is, amikor felnéttet vagy gyermeket
szexualis jellegl megkeresések, zaklatasok érnek, ahogyan az olyan, k6z6sségi oldalakon,
blogokban, forumokon olvashatd szdveges tartalmak is ide tartoznak, amelyekben kiskortakra
tesznek szexualis jellegl megjegyzéseket, és/vagy kiskoruakkal szexualis jellegli beszélgetést
folytatnak. Szintén online zaklatasnak mindsul a kiskoru felhasznaloknak kuldott szexualis
tartalmu tGzenet — kép, video vagy széveg — is.
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8.2. Az eljarasra vonatkoz6 specialis szabalyok

Mivel ebben az esetben a tartalom- és/vagy tarhelyszolgaltato felé feltehet6en igazolni kell,
hogy a kérés az érintettdl vagy képvisel§jétdl erkezik, az IH a bejelentés vizsgalatat kdvetben
minden esetben kéri a bejelentét, hogy — amennyiben még nem tette meg — é maga forduljon
a szolgaltatohoz és kérje adatainak torlését, illetve tajékoztatja az egyéb lehetéségeirél. Enhez
az IH minden szikséges — az IH-nal rendelkezésre all6 — informaciot és segitséget (a
k6zbsségi oldalak bejelenté (rlapjara mutaté URL-cim, a jelentés Iépései) megad a
bejelentének.

Ha a bejelentd maga nem jar sikerrel és a probléma tovabbra is fennall, az IH a bejelentd altal
atadott informéciok — igy kulénoésen az altala kezdeményezett bejelentés adatai — alapjan
felveszi a kapcsolatot a tartalom- és/vagy tarhelyszolgaltatoval és kéri a sérelmezett tartalom
vizsgalatat, sziikség esetén eltavolitasat.

Ez utébbi esetben, ha az igy hatékonyabb intézése szempontjabdl indokolt, és a bejelenté ezt
kifejezetten kéri, az IH a mérlegelése szerinti formaban online azonositja a bejelentét, melyrél
jegyz6kodnyvet vesz fel, és azt az Ugyirathoz csatolja.

Online zaklatas esetén az IH minden esetben tajékoztatja a bejelentét, hogy ha fenyegetve
vagy kozvetlen veszélyben érzi magat, feltétlenll értesitse a lakohelye szerint illetékes
renddrkapitanysagot, egyben téjékoztatia a bejelentét arrdl, hogy a zaklatas un.
maganinditvanyra Uldézendé blncselekménynek minésdl, melynek értelmében kizardlag a
sértett vagy kiskoru sértett esetén a torvényes képviseldje tehet feljelentést a rendérségnél.

9. Rasszista, valamely k6zdsség ellen uszité tartalom kategoria
9.1. A kategéria leirasa

Itt jelenthetbk be az olyan, kilénbdzd weboldalakon, jellemzden blogokon és a kdzdsségi
médiaban kdzzétett tartalmak, amelyek valamely k6z6sség vagy annak tagja ellen gydldletet
keltenek, masokat gydldletre vagy er6északra uszitanak, a ktzésség valamely tulajdonsaga
alapjan. llyen tulajdonsag lehet, példaul valamely nemzetiséghez, etnikai, faji, vallasi
csoporthoz tartozas, nemi identitas, szexualis iranyultsag, fogyatékossag.

Bejelenthetdk tovabba azok a tartalmak is, amelyek nyilvanosan tagadjdk a nemzetiszocialista
vagy kommunista rendszerek altal elkOvetett népirtds vagy mas, emberiesség elleni
cselekmények tényét vagy tiltott nkényuralmi jelképeket szerepeltetnek.

9.2. Az eljarasra vonatkozé specidlis szabalyok

Az IH vizsgalja, hogy a véleménynyilvanitds szabadsaganak érvényesilése mellett
felmeriilhet-e mas alanyi jog sérelmének a gyanuja, és a bejelentd altal megjeldlt tartalom
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alkalmas lehet-e gylildletkeltésre, gylldletre vagy er6szakra uszitasra, valamint, hogy a
tartalomban érintett k6z0sség, kisebbség jol beazonosithaté-e a személyiség lényegi
elemének szamité valamely tulajdonsag alapjan.

A tartalmat minden esetben annak tartalmi, kontextualis értelmezése alapjan kell megitélni, az
IH-nak nem feladata az adott tarsadalmi, kdzéleti viszonyok és események vizsgalata,
értékelése.

Amennyiben a sérelmes tartalom valamelyik széles korben hasznalt kzosségi fellleten jelenik
meg, és a bejelentés nem anonim, az IH a bejelentés vizsgalatat kdvetdéen kéri a bejelentét,
hogy — amennyiben még nem tette meg — 6 maga forduljon a szolgaltatéhoz és kérje a
sérelmes tartalom eltavolitasat. Ehhez az IH minden sziikséges — az IH-nal rendelkezésre allé
— informaciot és segitséget (a kdzosségi oldalak bejelenté (rlapjara mutaté URL-cim, a
jelentés lépései) megad a bejelentének.

Ha a bejelentd maga nem jar sikerrel és a probléma tovabbra is fennall, az IH a bejelentd altal
atadott informaciok — igy kuléndsen a bejelentés adatai — alapjan felveszi a kapcsolatot a
tartalom- és/vagy tarhelyszolgaltatoval és kéri a sérelmezett tartalom vizsgalatat, szikség
esetén eltavolitasat.

10. Adathaléasz tartalom kategéria
10.1. A kategoria leirdsa

A bejelentd abban az esetben valaszthatja ezt a kategoériat bejelentése megtételekor, ha olyan,
interneten elérhet6 tartalmakrél szerez tudomast, melyeknek célja, hogy személyes (név,
lakcim, TAJ-szam, szlletési adatok, felhasznalénév, jelszd) vagy pénziigyi (bankszadmlaszam,
hitelkartyaszam, PIN-kod) adatokat csaljanak ki megtévesztett személyektél.

Az adathaladszat tipikus megjelenési formai az adathaldsz e-mailek és adathalasz
tevékenységet folytaté weboldalak.

10.2. Az eljarasra vonatkozé specialis szabalyok

Amennyiben a beadvany targya egy azonosithaté jogi személy, gazdalkod6é szervezet
nevében kildétt adathaldsz e-mail, az IH a kdévetkezdk szerint jar el:

- megvizsgélja, hogy érkezett-e ugyanannak a jogi személynek, gazdalkodo
szervezetnek a nevében kikildott tovabbi adathalasz e-mailekrél tovabbi bejelentés;

- amennyiben egyedi esetrdl van sz0, az IH értesiti az érintett jogi személyt, gazdalkodé
szervezetet arrél, hogy a nevében feltételezhetéen adathalasz e-mail kertlt kikiildésre, és kéri
ennek kivizsgalasat;

- amennyiben a beadvany tartalmaz adathalasz weboldalra mutaté pontos URL-cimet,
az IH ellendrzi azt, és ha elérhetd a tartalom, értesitést kild a tarhelyszolgaltatonak, amelyben
kéri a sérelmezett oldal vizsgélatét;

11
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- a bejelenté minden esetben tajékoztatast kap arrol, hogyan védheti ki az adathalasz
tamadéasokat, amennyiben a beadvany URL-cimet is tartalmazott, tajékoztatést kap az IH altal
megtett intézkedésrol.

Amennyiben a beadvany egy azonosithaté jogi személy, gazdalkodo szervezet nevében
Uzemeltetett weboldal tartalmara iranyul, az IH a kdvetkez6k szerint jar el:

- amennyiben a bejelent6 az érintett azonosithatd jogi személy, gazdalkodo szervezet
képviseletében eljarva keéri az IH segitségét, az IH ellenérzi a weboldalt, és ha elérhetb a
tartalom, értesitést kiild a tarhelyszolgaltatbnak, melyben kéri a sérelmezett oldal vizsgalatat;
- amennyiben maganszemély bejelenté sérelmez egy feltételezhetben adathaldsz
weboldalt, az IH a bejelentés alapjan megvizsgalja a weboldalt, és ha elérhet6 a tartalom és
feltehet6en adathalasz weboldalrdl van szo, értesitést kiild a tarhelyszolgaltatonak, melyben
kéri a sérelmezett oldal vizsgédlatat; az IH indokolt esetben jelzéssel él az adathalasz
kisérletben érintett azonosithaté jogi személy, gazdalkodé szervezet felé;

- a bejelenté minden esetben tajékoztatast kap az IH &ltal megtett intézkedésrdl, illetve
tajékoztatast kap arrél, hogyan védheti ki az adathalasz tamadasokat.

11. lllegalis pszichoaktiv szereket, valamint ezek fogyasztasat népszeriisitd, elésegitd
tartalom kategoéria

11.1. A kategoria leirdsa

Itt jelenthet6k be azok a weboldalak, ahol a bejelentd szerint illegalis pszichoaktiv szerekkel
kereskednek, kindljak vagy szerhasznalatara hivnak fel, javaslatokat adnak a hasznalat
kilénbdz6 madjaira.

11.2. Az eljarasra vonatkoz6 specialis szabalyok

Amennyiben az IH vizsgalata megallapitia, hogy a bejelentett tartalomban feltehetéen
Magyarorszagra iranyuld, illegalisnak tiiné bodito hatasu termékeket reklamoznak, arulnak, az
IH ezeknek a weboldalaknak az elérhetéségeit minden esetben megkildi tovabbi vizsgalatra
a Nemzeti Nyomoz6 Irodanak.

12. Erészakos illegalis cselekményre felhivé tartalom kategoria
12.1. A kategéria leirdsa
Itt jelentheték be azok a weboldalakon, chatszolgaltatason vagy e-mailben megjelené

tartalmak, amelyekben a bejelentd szerint erészakos illegalis cselekményre felhivo, vagy ilyen
cselekményeket népszerisitd, elésegitd tartalmak jelennek meg.
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12.2. Az eljarasra vonatkozo specidlis szabalyok

Amennyiben a tartalom felveti a terrorcselekményre valé felhivas, vagy élet- és testi épség,
vagy vagyontargyak elleni kozvetlen fenyegetés gyanujat, az IH haladéktalanul, de legkés6bb
a bejelentést kdveté egy munkanapon bellil tovabbitja a bejelentést a nyomozo6 hatésagnak.

Az |H mar a bejelentd fellletén tajékoztatia a bejelentét, hogy ha az altala bejelenteni
szandékozott tartalom allaspontja szerint nyilvanvaléan terrorizmusra hiv fel, vagy mas élete,
testi épsége vagy vagyontargyai elleni kdzvetlen, kirivé fenyegetést tartalmaz, bejelentését
kozvetlenul a nyomozé hatésagnal célszerli megtennie.

13. Egyéb, kiskoruakra kéros tartalom kategoria
13.1. A kategoéria leirasa

A bejelentének itt van lehetésége bejelenteni olyan tartalmakat, amelyek allaspontja szerint a
tizennyolc év alatti korosztaly szellemi, lelki, erkdlcsi vagy fizikai fejlédésére karosak lehetnek,
azt sulyosan veszélyeztethetik, és a fentebbi kategériak egyikébe sem sorolhaték be.

13.2. Az eljarasra vonatkozé specialis szabalyok

A beadvanyok kapcsan az IH megvizsgalja, hogy:

- valoban veszélyeztet6-e a bejelentett tartalom az érintett korosztaly tekintetében;

- a bejelentett weboldal feltlinteti-e Ekertv. 4/A. 8-ban el8irt szilkséges figyelmeztetd
jelzéseket és azonositokat;

- felveti-e a bejelentett tartalom valamilyen blincselekmény gyanujat, illetve
blincselekményre val6 felbujtast.

A kiskoruakra karos, illetve veszélyes, ugyanakkor nem jogsérté tartalmak esetén, ha a
weboldal nem az Ekertv. 4/A. §-ban foglaltak szerint jar el, az IH arra hivja fel a tartalom-,
illetve a tarhelyszolgaltatét, hogy a honlapon egyértelmlen jelezze, hogy az oldalon lévé
tartalom a kiskorliak szamara kéaros lehet és helyezzen el a honlap forraskodjaban erre utald
jelzést a hivatkozott torvénynek megfeleléen.

Az IH t4jékoztatast ad arrdl is, hogy az Ekertv. 4/A. 8 (2) bekezdése alapjan e tdrvényi
rendelkezés érvényesilését a Gyermekvédelmi Internet-kerekasztal (a tovabbiakban:
Kerekasztal) kiséri figyelemmel. A Kerekasztal 2014. aprilis 23-4n ajanlast adott ki a
kiskoruakra karos internetes tartalmak és szolgaltatasok esetén alkalmazando figyelemfelhivé
jelzésekre és a gyermekvédelmi szlirészoftverekre vonatkozdan. Az ajanlas szévege az alabbi
linken érhetd el: http://nmhh.hu/dokumentum/162986/szuroszoftver ajanlas.pdf

Az ajanlasban a Kerekasztal a kiskoruakra karos tartalmak megjelenitésével kapcsolatos
elvaradsokat az alabbiak szerint fogalmazta meg:

13


http://nmhh.hu/dokumentum/162986/szuroszoftver_ajanlas.pdf

8/2021. szamu EInoki Utasitas
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag
Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatanak kiadasardl

4. szamu melléklet

Az Internet Hotline eljarasi szabalyzata

- a forraskédban elhelyezett metatag egyértelmiien utaljon a tartalom kiskortakra karos
voltara (meta name="age” content="18");

- a tartalomszolgaltaté a tartalom elérésére szolgalé oldal megjelenitését megelézéen,
illetéleg annak tartalmat bemutat6 tartalomjegyzékben vagy mas feluleten (pl. a tartalomra
mutaté URL cimsoréban), jol lathatd modon, optikai azonositassal utaljon a kiskortakra karos
tartalomra;

- a tartalomszolgaltato a tartalom megjelenitése elétt ellendrizze a felhasznalo életkorat,
a tartalom megtekintésére valo jogosultsagat (pl. jelenitsen meg egy kérdést, amelyben
rakérdez a nézé életkorara: ,On elmult mar 18 éves? Igen — Nem”). Ha az életkorra torténé
rakérdezés eredménye alapjan a felhasznélé nem jogosult megtekinteni a tartalmat, akkor a
tartalom letdltésére, elérésére ne legyen lehetésége;

a tartalomszolgéltaté az életkorra torténd rakérdezéssel egyidejlleg, azonos helyen, jol
lathatéan hivja fel a felhasznalé figyelmét a kiskoriakra vonatkozd veszélyekre, tovabba
tintesse fel szlir6szoftver pontos elérhetéségét, példaul az alabbi szGveg megjelenitésével:
.Figyelem! Ez a tartalom kiskorUakra karos elemeket is tartalmaz. Amennyiben azt szeretné,
hogy az On kornyezetében a kiskortiak hasonl6 tartalmakhoz csak egyedi kod megadasaval
férienek hozza, kérjiuk, hasznaljon szlréprogramot. Szlréprogram letdltése és tovabbi
informaciok itt.”

14. Z&r6 rendelkezések
Az Eht. 149/D. § szerinti egyuttmikoédési megallapodasban a felek a jelen eljarasi szabalyzat

egyes rendelkezéseinek az IH-val szerz6dést kot egyesulet egyedi sajatossagait figyelembe
vevd megfelel§ alkalmazasaban is megallapodhatnak.
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