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hozzaférhetd mUsorszamokra
vonatkozé  torvényi  rendelkezések
megseértése

Melléklet: a hatésagi ellenérzés
megallapitasai

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) a Magyar RTL
Televizid Zrt.-vel (1222 Budapest, Nagytétényi ut 29., tovabbiakban: Médiaszolgaltato)
szemben hivatalbdl lefolytatott eljardsaban megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté az RTL
Klub elnevezésli médiaszolgaltatasan 2018. junius 18-an egy alkalommal megsértette a
hallassériltek szamara hozzaférheté misorszamokra vonatkozd azon torvényi rendelkezést,
amely értelmében a JBE linearis audiovizualis médiaszolgaltaté koteles biztositani,
hogy valamennyi kdzérdek( kozlemény, politikai reklam, hirmiisorszam — beleértve a
kozlekedési hireket, a sporthireket és az id6jaras-jelentést —, politikai tajékoztatd
misorszam, valamint a fogyatékos személyekrél szold, illetve esélyegyenldségrél szélod
misorszam, filmalkotas, jaték és a 83. §-ban foglalt kozszolgalati célokat szolgald
miisorszam magyar nyelvii felirattal vagy jelnyelvi tolmacsolassal is elérheté legyen,
ezért a Médiaszolgaltatot

140.000,- Ft, azaz egyszaznegyvenezer forint 6sszegli birsag megfizetésére kotelezi.

A Hivatal megallapitotta tovabba, hogy a Médiaszolgaltaté az RTL Klub elnevezési
médiaszolgaltatdsan 2018. majus 19-én, junius 3-an és 18-an, 6sszesen harom alkalommal
megsértette a hallassériltek szamara hozzaférheté6 misorszamokra vonatkozé azon térvényi
rendelkezést, amely értelmében a feliratozott miisorszamot a médiaszolgaltaté koteles
annak teljes idétartama alatt feliratozni, ezért a Médiaszolgaltatot

1.095.000,- Ft, azaz egymillio-kilencvenotezer forint 6sszegii birsag megfizetésére
kotelezi.

A Médiaszolgaltaté a birsagot e hatarozat kzlését kovetd hét napon belll kdteles megfizetni
a Hivatal Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-00300939-00000017. szamu
pénzforgalmi szamlajara. A birsagfizetési koételezettség késedelmes teljesitése esetén a
Médiaszolgaltatd késedelmi potlékot koteles fizetni, melynek mértéke minden naptari nap
utdn a késedelem, illetve az esedékesség elbtti igénybevétel (felszamitas) idépontjaban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének haromszazhatvandtdd része. Az Onkéntes
teljesités elmaradasa esetén a Hivatal a Médiaszolgaltatoval szembeni birsagigényét az
adohatosag utjan érvényesiti.
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E hatarozat ellen a kdzlésétdl szamitott 15 napon belil a Nemzeti Média- és Hirkdzlési
Hatdésag Médiatanacsahoz (tovabbiakban: Médiatanacs) cimzett, de a Hivatalnal (1015
Budapest, Ostrom utca 23-25.) benyujtandé, halasztdé hatalyu fellebbezéssel lehet élni. A
Médiatanacs masodfoku eljarasaért — amennyiben a fellebbezési eljaras targyanak értéke
pénzben megallapithaté — a fellebbezéssel érintett vagy vitatott 6sszeg minden megkezdett
10 000 forintja utan 400 Ft, de legalabb 5000 Ft, legfeljebb 500 000 Ft 6sszeg dij fizetendé.
Ha a fellebbezési eljaras targyanak értéke pénzben nem allapithaté meg, a fellebbezés dija
5000 Ft. A dijat a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Magyar Allamkincstarnal vezetett
10032000-00300939-00000017 szamu pénzforgalmi szamlajara kell megfizetni. A
Médiatanacs, mint masodfoku hatosag a fellebbezést annak beérkezését kovetd naptol
szamitott negyven napon belll biralja el.

INDOKOLAS

A Hivatal az altalanos koézigazgatasi rendtartasrél szélé 2016. évi CL. toérvény (a
tovabbiakban: Akr.) 100. § (1) bekezdésében és a médiaszolgaltatasokrol és a
tomegkommunikaciorol szolé 2010. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Mttv.) 167. § (1)
bekezdésében foglaltak szerint hivatalbdl vizsgalta a Médiaszolgaltaté RTL Klub elnevezésii
médiaszolgaltatasan 2018. majus és junius hoénapokban kdzreadott misorfolyamot. A
hatdsagi ellenérzés megallapitasai alapjan felmerllt az Mttv. 39. § (2) és (5) bekezdésében
foglalt rendelkezések megsértése.

A Hivatal az Akr. 104. § (1) bekezdése alapjan az Mttv. 184. § (1) bekezdésének cc)
alpontjaban foglalt hataskérében 2018. augusztus 29-én hivatalbdl kozigazgatasi hatésagi
eljarast inditott a Médiaszolgaltatéval szemben. A Hivatal az Akr. 104. § (3) bekezdésében
foglaltak alapjan az MN/21561-2/2018. Ugyiratszamu végzésében értesitette a
Médiaszolgaltatot az eljaras meginditasardl, tovabba a hatdsagi ellendrzés megallapitasairdl,
valamint az Akr. 5. § (1) bekezdése szerinti nyilatkozattételi jogosultsagarél és az Akr. 33. §-
a szerinti az iratbetekintési lehet6ségeérél. A Hivatal a Médiaszolgaltatét a tényallas
tisztazasa érdekében az Mttv. 155. § (3) bekezdés a) pontja alapjan arra kotelezte tovabba,
hogy a végzés kozlésétdl szamitott husz napon belll nyilatkozzon arrél — az esetlegesen ezt
alatdmaszté dokumentumok csatolasaval egyltt —, hogy a végzés mellékletében részletezett
misorszamok esetében biztositotta-e, hogy azok a hallassériltek szamara hozzaférhetéek
legyenek.

Az Mttv. 144. §-a értelmében a Médiatanacs és a Hivatal az Mttv.-ben foglalt eltérésekkel a
kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6lo 2004. évi CXL.
térvény (a tovabbiakban: Ket.) szerint jar el. Az Akr. 143. § (3) bekezdésének b) pontja
szerint ahol a jogszabaly a Ket. szabalyait emliti, azon az Akr. szabalyait kell érteni.

A Médiaszolgaltaté a hatosagi eljaras meginditasarol értesité és az adatszolgaltatasra
kotelezd végzést a tértivevény tanlsaga szerint 2018. szeptember 3-an vette at, nyilatkozata
2018. szeptember 25-én, postai uton érkezett meg a Hatésaghoz.

Nyilatkozatdban az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltak megsértését elismerte. Eldadta,
hogy a jogsértéssel érintett misorszam adminisztraciés hiba miatt valéban nem kertlt
feliratozasra, de A&llaspontja szerint a tarsadalmi célu rekldam egyébirant tartalmazta
valamennyi szukséges és elégséges informaciot, tovabba az elsd, junius 18-i megjelenést
kovetéen sugarzott mlsorszamok mindegyike hianytalanul feliratozasra kerdlt.

Az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglaltak megsértésével kapcsolatban el6adta, hogy
allaspontja szerint a jogszabdly nem irja el6 a sz6 szerinti feliratozast, minddésszesen azt
koveteli meg, hogy a feliratozds a miisorszam egységét nem sértve, annak teljes
idétartamara terjedjen ki. Ebbdl a szempontbdl pedig nincs annak relevancidja, hogy egy
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kézel egy Oras ,Hiradobol” hianyzik kb. 23 mp. A térvényalkotdé szandéka a szabaly
bevezetésével a latottak kdvethetbsége volt, ezért véleménye szerint az Mttv. 39. § (5)
bekezdését nem lehet a (7) bekezdés nélkil értelmezni, amely szerint a nem felvételrdl
kozzétett miisorszamok esetében a feliratozasnak ésszerlien elvarhaté médon pontosnak és
a képernyd torténéseivel szinkronban allénak kell lennie. Vagyis nem a misoridének kell
masodperc pontosan a feliratok feltlinésével megegyeznie. Marpedig a hirmlisorszamok
nem felvételrdl keriilnek kdzzétételre, azok €l adasok, amikor is a misorok feliratozasa a
sugarzassal egy idében torténik. Tehat a feliratozasra az adas pillanataban kerdl sor, ami
esetenként aprobb csuszasokat eredményezhet. A napi szintli él6 misor sajatja, hogy a
beszélgetések, narraciok, felkonferalasok csak részben vannak leirva, azok az utolsé
percben is valtoznak, formalédnak, tovabba az anyagok sorrendje is cserél6dhet, amit
legtobb esetben a teletextet koordinald kollégak is az adassal egy id6ben észlelnek, s a
modositasokra probalnak azonnal reagalni. A kifogasolt esetekben sem allt elére
rendelkezésre a riportok teljes és végleges szbvege, kuldnds tekintettel egyes szinkronokra,
valamint a musorvezet8i felkonferalasok is valtoztak, igy él6ben kellett feliratozni, sét,
bizonyos szOvegeket - amelyek egyébként rendelkezésre alltak - élében kellett a
megjelenthez igazitani. Természetesen igy nem tudott ugyanaz kimenni, mint ami éppen
hallhato volt, hiszen a hang sebessége sokszorosa az emberi kéz altal barmikor is elérhetd
gépelési sebességnek.

Megjegyezte tovabba, hogy a Hivatal végzésében minddsszesen egy-egy id6intervallum
kerllt megjeldlésre, amibdl egyrészt allaspontja szerint nem koévetkezik az Mittv. 39.§ (5)
bekezdés megsértése, masrészt e konkrétumot nem tartalmazé kifogas vonatkozasaban a
Médiaszolgaltatd nincs abban a helyzetben, hogy ennél részletesebb nyilatkozatot tegyen.

El6adta tovabba, hogy a hatésagi eljaras soran kifogasolt esetekben a jelenetek
informaciégazdagsaga igen magas volt. llyenkor a felirat minimalis id6zitésére azért is van
szlkség, hogy a tébbi, a kdrnyezd jelenettel szemben Iényegi képi megjelenitést tartalmazoé
pillanatokban a nézé figyelme ne legyen megosztva, az események képi informaciétartalma
kelléen érvényre jusson. A felirat megjelenitése ekkor allaspontja szerint sok esetben hiba
(pl. headline-oknal, amelyek eleve tartalmazzak a hir Iényegi informacidit), sok esetben pedig
elhanyagolhatd, hiszen a televizid képernyéjén lévé torténések informaciotartalma miatt erés
koncentraciot var el a néz6tél mar maga az események nyomon kovetése is. A teljesen
kimért, pontos szbveg a nézdk figyelmét Shatatlanul megosztja, mivel igy egyszerre kell a
képernyd torténéseit és a megjelend feliratot is kodvetni. Alldspontja szerint siker(lt
megteremteni az egyensulyt a képi informaci®6 maximuma és annak élvezhetésége,
olvashatésaga, kovethetsége kozott.

A Médiaszolgaltatd az el6adottakra tekintettel az eljaras megszintetését kérte. Arra az
esetre, ha a Hivatal mégis jogsértbnek talalja a fentieket, ugy a sulyosabb szankcié
mell6zését kérte.

A Hivatal a rendelkezésre all6 adatok, kiilondsen a hatésagi ellendérzés eredményét
rogzité vizsgalati jelentés és a Médiaszolgaltaté nyilatkozata alapjan az alabbi
tényallast allapitotta meg, és azt az alabbiak szerint értékelte:

A) A Hivatal megallapitotta, hogy a Meédiaszolgaltatd az RTL Klub elnevezési
médiaszolgaltatasan 2018. junius 18-an, a jelen hatarozat elvélaszthatatlan részét
képez6 mellékletben foglaltak szerint egy alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (2)
bekezdésében foglalt rendelkezést, ugyanis a mellékletben feltlintetett misorszam
esetében hianyzott a segédlet. A Médiaszolgaltaté a jogsértést elismerte.

Az Mttv. 39. § (2) bekezdése szerint:

A kbzszolgalati, illetve - legnagyobb éves atlagos kbzénségarannyal rendelkezd
médiaszolgaltatasa vonatkozasaban - a JBE linearis audiovizuélis médiaszolgaltato
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kételes biztositani, hogy valamennyi kézérdekii kbzlemény, politikai reklam,
hirmdisorszam - beleértve a kbzlekedési hireket, a sporthireket és az idbjaras-jelentést -,
politikai  tajékoztat6é misorszam, a fogyatékos személyekrdl szolo, illetve
esélyegyenl6ségrél szol6 miisorszam, filmalkotas, jaték és a 83. §-ban foglalt
kbzszolgalati célokat szolgald miisorszam magyar nyelvii felirattal - példaul teletext
szolgaltatason keresztiil - vagy jelnyelvi tolmacsolassal is elérheté legyen.”

B) A Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltatd az RTL Klub elnevezési
médiaszolgaltatasan 2018. majus 19-én, junius 3-an és 18-an, a jelen hatarozat
elvalaszthatatlan részét képezd mellékletben foglaltak szerint &sszesen harom
alkalommal megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglalt rendelkezést, ugyanis a
mellékletben feltiintetett misorszamokat nem latta el teljes id6tartamuk alatt felirattal.

Az Mttv. 39. § (5) bekezdése szerint:

A feliratozassal, illetve jelnyelvi tolmacsolassal megkezdett miisorszamot - a
mlsorszam egységét nem sértve -, valamint misorszamok egymassal dramaturgiailag
Osszekapcsolédd sorozatat a médiaszolgaltaté koételes annak teljes idétartama alatt
feliratozni, illetve jelnyelvi tolmacsolassal ellatni.”

A Hivatal a Médiaszolgaltatd nyilatkozataban foglaltakra a kdvetkezdket jegyzi meg:

A tarsadalmi célu reklamok akadalymentesitési kotelezettségét az alapozza meg, hogy a
tarsadalmi célu reklam, mint olyan “felhivas vagy kézérdek( (lizenet, amely valamely
kbzérdekli cél elérése érdekében kivan hatast gyakorolni a médiaszolgéltatas nézbjére vagy
hallgatojara” (Mttv. 203. § 64. pontja) az Mttv. 83. §-aban foglalt kdzszolgalati célokat
szolgalé mldsorszamnak mindsul, s ezért segédlettel ellatando.

A Hivatal ezen allaspontjat alatamasztja a Févarosi Kbzigazgatasi és Munkalgyi Birdsag
1.K.33.517/2016/14. szamu itélete is, mely szerint ,a tarsadalmi célu reklam az Mttv. 203. §
64. pontja alapjan ,,... kb6zérdekd lzenet, amely valamely kbézérdekii cél elérése érdekében
kivan hatast gyakorolni...”, igy az Mittv. 83. §-a szerint kbzszolgalati célokat szolgald
mdisorszamnak mindstl, ezért az Mttv. 39. § (2) bekezdése szerinti akadalymentesitési
kotelezettség az ilyen miisorszamra is egyértelmiien kiterjed, tehat azt is segédlettel kell
ellatni.”

Erre tekintettel a 2018. junius 18-an kdzreadott tarsadalmi célu reklamot a
Médiaszolgaltatonak segédlettel kellett volna ellatnia. A jogsértés tényén nem valtoztat az,
hogy a Médiaszolgaltato allaspontja szerint a tarsadalmi célu reklam egyébirant tartalmazta a
megértéséhez sziikséges és elégséges informaciét, tovabba az sem, hogy a misorszam
feliratozasa adminisztraciés hiba kovetkeztében maradt el. Az elkdvetett jogsértés
vonatkozasaban ugyancsak nem relevans, hogy a junius 18-i megjelenést kdvetden
sugarzott misorszamok mindegyike feliratozasra kerult. Az Mttv. ugyanis objektiv
kotelezettségként irja el6 a médiaszolgaltatok szamara a feliratozasi (vagy jelnyelvi
tolmacsolasi) kotelezettséget, az a tény pedig, hogy a Médiaszolgaltatdé a vizsgalt
idészakban csupan egy esetben sértette meg az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglaltakat, a
jogkdvetkezmény mértékének megallapitasa soran keril értékelésre.

Az Mttv. 39. § (5) bekezdése korében (felirathiany) megallapitott jogsértések esetében az
egyes hianyok mértéke 23 masodperctdl 2 perc 41 masodperces id6tartamig terjedt. E
hianyossagok a Hivatal allaspontja szerint vitathatatlanul befolyasolhattdk az adott
muUsorszegmens érthetéségét. A Hivatal nem ért egyet a Meédiaszolgaltatd azon
allaspontjaval, mely szerint nincs relevancidja, hogy egy kozel egy 6ras ,Hiradobol’ hianyzik
23 mp.

A Fovarosi Kozigazgatasi és Munkaugyi Birésag 20.K.34.034/2016/6. szamu itélete szerint
»-..nem a misorszam hosszusagahoz kell aranyositani szazalékosan a hiany mértékét, mert
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par masodperces, 10, 20, 30, 40 masodperces hiany bar nem tinik soknak egy féloras
mlsorszamhoz viszonyitva, de példaul egy hiradéban egy teljes hir megértését teheti
lehetetlenné.”

A Médiaszolgaltaté altal emlitett példa egyébkeént egy teljes hirt jelentett (,Téth Bertalan lett
az MSZP elnbke”), aminek a meg nem értése a hallassérilt nézék szamara nyilvanvaléan
zavaro hatasu lehetett.

Mindazonaltal a Hivatalnak az eljardsa soran a F&évarosi Kozigazgatasi és Munkaugyi
Birdésag allaspontja szerint nem is kell vizsgalnia azt, hogy a felirathiany az érthetéséget
mennyiben befolyasolta, ugyanis a feliratozas objektiv kdtelezettsége a Médiaszolgaltatonak.
A Hivatal e koérben hivatkozik a Févarosi Koézigazgatasi és Munkalgyi Birdsag
2.K.32.636/2015/3. szamu itéletére, mely szerint: ,nincsen jelentésége annak, hogy az e
Jjogszabalyhelyeknek meg nem felel6 mdisorszamok mennyiben értelemzavardak, az
alperesnek utobbi tényre bizonyitast folytatnia sem kellett; azaltal, hogy a feltart
hianyossagok és pontatlansagok mibenlétét (hianyos felirat, mas felirat) az elséfoku
hatérozat egyértelmiien, a kbézigazgatéasi iratok részét képez6 adathordozdval azonos
tartalommal rbgzitette, a tényallas a kbzigazgatasi eljarasban feltarasra keriilt.,,

A Kudria Kfv.l1.37.267/2016/8. szamu itéletével hatalyaban fenntartott, a F&varosi
Kozigazgatasi és Munkalgyi Birésag 24.K.32.787/2015/8. szamu itélete szerint tovabba az
alperesnek ,...amennyiben a felirat hianya megvaldsult, akkor a felperest terhels objektiv
felel6sségre tekintettel a jogsértést meg kell allapitania. Nem volt ezért megalapozott az e
kdrben elbadott azon felperesi hivatkozas, hogy a jogsértéssel érintett napokon a minimalis
felirathiany nem alapozza meg a szankciot...”

A Févarosi Kdzigazgatasi és Munkaulgyi Birésag 21.K.31.837/2015/6. szamu itélete szerint
»-..a telies miisorszam soran alkalmazni kell a feliratozast. Nem hivatkozhat tehat arra ezen
esetkornél a felperes, hogy a feliratozas részbeni hianya a megértést nem zavarta’.

A Médiaszolgaltaté nyilatkozataban el6adta, hogy a hirmisorszamok nem felvételrdl kertltek
kozzétételre, azok él6 adasok voltak, ezért a Hivatalnak eljarasa soran figyelemmel kell
lennie az Mttv. 39. § (7) bekezdésében foglaltakra is, mely szerint: ,a feliratozasnak a nem
felvételrél kbzzétett miisorszamok esetében ésszeriien elvarhaté moédon pontosnak és a
képernyd térténéseivel szinkronban allénak kell lennie”.

A Hivatal erre figyelemmel ismételten megvizsgalta az Mttv. 39. § (5) bekezdésének
megsertéseével érintett szegmenseket, és a kovetkezbket allapitotta meg:

miisorszam hiany

csatorna datum cime kezdete hiany vége hiany idétartama
hianyzott 2 perc 41

RTLKub | 2018.05.19. | Hirads | 04200 | 18:47:41 ____mp
hianyzott 1 perc 31

18:50:10 18:51:41 mp

E szegmensek kozll az els6ben (18:45:00 - 18:47:41) a narrator Harry herceg és
felesége megismerkedésérél, a leanykérés koruilményeirdl, valamint a herceg
tarsadalmi felel6sségvallalasarol beszélt. Emlitette herceghez méltdé, komoly
viselkedését, illetve utalt korabbi botranyaira. Ismertette tovabba Meghan hercegné
jotékonysagi szerepvallalasat is.

E hiradas egy el6re 6sszeallitott anyag volt, melyben a Médiaszolgaltatdo korabban
felvett képsorokat jatszott be a hercegi parrél (vagy kiilén, annak tagjairél). EI&
kozvetités e szegmensben nem volt.
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A masodik szegmensben (18:50:10 - 18:51:41) az id6jos a varhaté id6jarast ismertette
a hattérben lathaté infografika elétt. E misorrész él6 volt, azonban egyaltalan nem
tartalmazott feliratot. Mivel pedig semmi nem kerlt feliratozasra, ezért értelemszeriien
fel sem merllhet az Mttv. 39. § (7) bekezdésében foglaltak alkalmazasa, hiszen e
jogszabalyhely csak akkor alkalmazhaté, ha a felirat megjelenitése (valamilyen
mértékben, am pontatlanul) megtorténik a képernyén.

[A Hivatal e kérben megjegyzi, hogy a targyi misorrész nem min&sul 6nallo ,id6jaras-
jelentés” muisorszamnak, mivel az a ,Hiradé” cimi misorszam részeként Kkertlt
kbézreadasra, ezért a felirat hianya jelen esetben nem az Mttv. 39. § (2) bekezdésének,
hanem a 39. § (5) bekezdésének megsértését jelentette.]

miisorszam hiany
csatorna datum cime kezdete hiany vége hidny idétartama

. 18:41:44 18:42:15 hianyzott 31 mp
RTLKlub | 2018.06.03 |  Hirado 18:48:31 18:48:57 hianyzott 26 mp

A 18:41:44 - 18:42:15 kozotti hiradasban a narrator egy, a berlini katedralisban tortént
késes tamadasrél szamolt be, a Berlinben korabban felvett képsorokat kbzreadva. E
szegmens tehat nem &l kdzvetités volt.

A 18:48:31 - 18:48:57 kozotti hiradasban a Hungaroringen lebonyolitott DTM-futamon
tortént balesetr6l szamolt be a narrator. A hiannyal érintett misorszegmensben
Faluvégi Gabor versenyigazgaté a sérlltek ellatasardl beszélt. A megszdlalas nem
élében kertilt kozvetitésre, azt felvételrél jatszotta be a Médiaszolgaltato.

miisorszam hiany
csatorna datum cime kezdete hiany vége hiany idétartama

o 8:55:17 8:55:40 hianyzott 23 mp
RTL Klub | 2018.06.18 |  Hirado 8:57:16 8:57:44 hianyzott 28 mp

Az els6 szegmensben (8:55:17 - 8:55:40) a narrator réviden beszamolt arrél, hogy
Mesterhazy Attilaval szemben Téth Bertalan lett az MSZP elndke. E hiradas nem él6
volt, abban a két nevezett személyrdl korabban készilt felvételek kertltek bejatszasra.

A masodik szegmensben (8:57:16 - 8:57:44) a narrator egy Japanban tortént
foldrengésrél szamolt be. E hiradas ugyancsak nem él6 kozvetités volt, abban a
Médiaszolgaltatd a katasztréfa helyszinén, az NHK World nevl japan televizio-
csatorna altal korabban készitett felvételeket jatszotta be.

A Médiaszolgaltatd sérelmezte tovabba, hogy a Hivatal az eljarast megindité végzésben
minddsszesen egy-egy id6intervallumot jeldlt meg, s ebbdl alldspontja szerint nem
kovetkezik az Mttv. 39.§ (5) bekezdés megsértése, masrészt az igy megjeldlt jogsértés
vonatkozasaban nem tud részletes nyilatkozatot tenni.

A Hivatal minden esetben egyenként vizsgalta meg a jogsértéseket, azokat a végzés
mellékletében kulon-kilon feltintette, s megjeldlte a hiannyal érintett idétartamok kezdetét és
végét. A Hivatal allaspontja szerint a jogsértések ilyen maddon térténé kimutatasa jogszerd, a
tényallast érthetéen tikroz6, ezért a Médiaszolgaltatonak a felirathiannyal érintett
jogsértések ennél pontosabb vagy mas modon térténd tényallasi felderitésére vonatkozo
igénye nem megalapozott.
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A jelenetek informaciégazdagsaga a Hivatal allaspontja szerint nem elfogadhat6 indok a
feliratozas elmaradasara, s a felirat megjelenitése pedig — ellentétben a Médiaszolgaltato
allitasaval — soha nem hiba, vagy elhanyagolhaté. Az elhangzottakat a képalairasok,
headline-ok (illetve piktogrammok, szamok, adatok) nem pétoljak.

A Févarosi Kdzigazgatasi és Munkaugyi Birésag 13.K.30.254/2015/5. szamu itélete szerint
»---minden alapot nélklilbz az a felperesi hivatkozas, mely szerint azon esetekben, amikor a
televizio képernydjén vald térténések informaciotartalma is erés koncentraciot igényel, a
feliratozas elhanyagolhat6’:

A Févarosi Kdzigazgatasi és Munkaulgyi Birésag 26.K.31.862/2014/3. szamu itélete szerint
tovabba ,...a nézbk térképekkel, grafikonokkal valb tajékoztatasa nem helyettesiti a
feliratozast, igy a feliratozasra vonatkozo kételezettség megsértése megvalosult.”

A Févarosi Kdzigazgatasi és Munkaugyi Birésag 24.K.32.976/2014/3. szamu itélete szerint
»...a hir lényegének a headline-on valé megjelenitésével a felperes nem teljesiti a feliratozasi
kotelezettségét, mivel egy harom-négy szavas 6sszefoglalé nem pdétolja, nem is potolhatja a
... elhangzottakat’.

A Médiaszolgaltatd térvényseértésekeért valo feleléssége az Mttv. 3. §-a értelmében objektiv.

Fentiekre tekintettel a Hivatal megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté 2018. majus és junius
hénapokban az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglalt rendelkezést egy alkalommal, mig a 39.
§ (5) bekezdésében foglalt rendelkezést 6sszesen harom alkalommal sértette meg.

A Hivatal a jogsértések miatt alkalmazandé jogkdovetkezmény fajtajanak és mértékének
meghatarozasa soran az alabbi szempontokat vette figyelembe.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdésében szabalyozott felhivas jogkdvetkezménye abban az
esetben alkalmazhato, ha a jogsértés csekeély sulyu, és ismételtség nem allapithaté meg.

Az Mttv. 186. § (1) bekezdése szerint:

LAmennyiben a jogsértés csekély sulyu és ismételtség nem allapithaté meg, a Médiatanacs,
illetve a Hivatal — a jogsértés tényének megallapitasa és figyelmeztetés mellett — legfeljebb
harminc napos hataridé tiizésével felhivhatia a jogsértét a jogsért6é magatartas
megsziintetésére, a jévébeni jogsértésektdl vald tartézkodasra, illetve a jogszerii magatartas
tanusitasara, és meghatarozhatja annak feltételeit.”

Az Mttv. 187. § (4) bekezdése szerint (els6 mondat):

Az (1)-(3) bekezdés alkalmazasaban ismételtségnek tekintendd, ha a jogsérté a jogerds
hatosagi hatarozatban megallapitott jogsértdé magatartast ugyanazon jogalapon és
Jjogszabalyhely tekintetében, ugyanazon targykérben, haromszazhatvanét napon bellil
ismételten megvaldsitja, ide nem értve a csekély sulyu térvénysértéseket.”

A) A Hivatal az Mttv.-nek a koézérdekl kozlemények, politikai reklamok, hirmisorszamok -
beleértve a kozlekedési hirek, a sporthirek és az id6jaras-jelentések -, politikai
tajékoztatdé misorszamok, a fogyatékos személyekrdl szold, illetve esélyegyenléségrol
sz6l6é misorszamok, filmalkotasok, jatékok és a 83. §-ban foglalt kdzszolgalati célokat
szolgalé misorszamok feliratozasi kotelezettségét el6ird rendelkezése megsértését
jelen hatarozat meghozatalaig tizenkét hatarozatban allapitotta meg a
Médiaszolgaltatéval szemben, az alabbiak szerint:
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Hatarozat szama Jogsertelzs ideje (v, , M’eg'a ||ap|t0’ft Alkalmazott jogkdvetkezmény
honap) jogsértések szama
MN/10249-4/2014. | 2014. januar 3 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas
MN/12954-4/2014. | 2014. februar 3 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas
MN/15532-4/2014. | 2014. marcius 2 40.000 Ft (esetenként 20.000
Ft) birsag
MN/20306-4/2014. | 2014. aprilis 2 50.000 Ft (esetenként 25.000
Ft) birsag
MN/22624-4/2014. | 2014. majus 4 120.000 Ft (esetenként 30.000
Ft) birsag
MN/24511-5/2014. | 2014. junius 3 105.000 Ft (esetenként 35.000
Ft) birsag
MN/14628-5/2015. | 2015.januar, februar, 4 200.000 Ft (esetenként 50.000
marcius Ft) birsag
MN/25732-4/2015. | 2015. aprilis, majus, 1 65.000 Ft birsag
junius
MN/14430-4/2016. | 2016.januar, februar, 9 720.000 Ft (esetenként 80.000
marcius Ft) birsag
MN/4786-4/2017. 2016.oktdber, 5 475.000 Ft (esetenként 95.000
november, december Ft) birsag
MN/16146-4/2017. | 2017. januar, februar 3 330.000 Ft (esetenkeént
110.000 Ft) birsag
MN/6014-4/2018. 2017. december 2 250.000 Ft (esetenkeént
125.000 Ft) birsag

B)

A Hivatal a jelen hatarozat elvalaszthatatlan részét képezé mellékletben részletesen
ismertetett jogsértést nem értékelhette csekély sulyuként és nem alkalmazhatta az Mttv.
186. § (1) bekezdése szerinti felhivas jogkdvetkezményt figyelemmel arra is, hogy a
hivatkozott rendelkezés megsértése miatt tizenharmadik alkalommal indult hatdsagi
eljaras a Médiaszolgaltatoval szemben, és a Médiaszolgaltatd a két esetben alkalmazott
felhivas, valamint a tiz esetben alkalmazott birsagszankcié ellenére is a vizsgalt
hénapban (2018. junius) egy alkalommal megsértette a hivatkozott rendelkezést.

Jelen jogsértés tekintetében tovabba az ismételtség esete is fennall, hiszen az
MN/6014-4/2018. Ugyiratszamu (birsagot kiszabd) hatarozat — fellebbezési eljaras
lezarultat kovetéen — jogerére emelkedett. Minderre figyelemmel kizart az Mttv. 186. §
(1) bekezdésében rogzitett felhivas jogkdvetkezmény alkalmazasa.

A Hivatal az Mttv.-nek a feliratozott misorszamok teljes id6tartama alatti feliratozasi
kotelezettségére vonatkozd rendelkezése megsértését jelen hatarozat meghozatalaig
huszonegy hatarozataban allapitotta meg a Médiaszolgaltatéval szemben, az alabbiak
szerint:

Hata . Jogsértés ideje (év, Megallapitott Alkalmazott
atarozat szama - . . A . .. <
hénap) jogsértések szama jogkovetkezmény

MN/23664-4/2012. | 2012. junius 2 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas

MN/18266-4/2013. | 2013. marcius, aprilis 4 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas

MN/50866-7/2013. | 2013. junius 5 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas

MN/63847-4/2013. | 2013. augusztus 4 az Mttv. 186. § (1) bek. szerinti
felhivas
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MN/72959-5/2013.

2013. oktéber

10.000 Ft birsag

MN/3280-4/2014.

2013. december

15.000 Ft birsag

MN/12954-4/2014.

2014. februar

20.000 Ft birsag

MN/20306-4/2014.

2014. aprilis

35.000 Ft birsag

MN/27322-4/2014.

2014. jdlius

50.000 Ft birsag

MN/29303-4/2014.

2014. augusztus

65.000 Ft birsag

MN/94-4/2015.

2014. oktéber

80.000 Ft birsag

MN/412-4/2015.

2014. november

95.000 Ft birsag

MN/1861-4/2015.

2014. december

110.000 Ft birsag

MN/14628-5/2015.

2015. februar, marcius

500.000 Ft birsag (esetenként
125.000,- Ft)

MN/38612-4/2015.

2015. julius, augusztus,
szeptember

1.395.000 Ft birsag
(esetenként 155.000,- Ft)

MN/14430-4/2016.

2016. januar, februar,
marcius

740.000 Ft birsag (esetenként
185.000,- Ft)

MN/33145-5/2016.

2016. julius, augusztus,
szeptember

860.000 Ft birsag (esetenként
215.000,- Ft)

MN/16146-4/2017. | 2017.  januér, februar, 1 245.000 Ft birsag
marcius
MN/37232-4/2017. | 2017. julius, augusztus, 4 1.100.000 Ft birsag
szeptember (esetenként 275.000 Ft)
MN/6014-4/2018. 2017. november, december 3 915.000 Ft birsag (esetenként
305.000 Ft)
MN/11590-4/2018. | 2018. februar, marcius 4 1.340.000 Ft birsag

(esetenként 335.000 Ft)

A Hivatal a jelen hatérozat elvalaszthatatlan részét képezé mellékletben ismertetett
jogseértést nem értékelhette csekély sulyuként és nem alkalmazhatta az Mttv. 186. § (1)
bekezdése szerinti felhivas jogkdvetkezményt figyelemmel arra is, hogy a hivatkozott
rendelkezés megsértése miatt huszonkettedik alkalommal indult hatésagi eljaras a
Médiaszolgaltatoval szemben, és a Médiaszolgaltaté tobbszdri felhivas, illetve tizenhét
esetben alkalmazott birsagszankcio ellenére is a vizsgalt honapokban (2018. majus és
junius) dsszesen harom alkalommal megsértette a hivatkozott rendelkezést.

Jelen jogsértés tekintetében tovabba az ismételtség esete is fennall, hiszen az
MN/37232-4/2017. és az MN/6014-4/2018. ugyiratszamu (birsagot kiszabd) hatarozatok
a fellebbezési eljaras lezarultat kovetéen — tovabba az MN/11590-4/2018. gyiratszamu
hatarozat fellebbezés elmaradasa okan — jogerére emelkedtek.

Minderre figyelemmel kizart az Mttv. 186. § (1) bekezdésében rogzitett felhivas
jogkdvetkezmény alkalmazasa.

Az Mttv. 187. § (2) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal a jogkbvetkezményt - a jogsértés jellegétdl filiggben - a
jogsértés sulyara, a jogsértés ismételtségére, folyamatossagara, id6tartamara, a jogsértéssel
elért vagyoni elbnyre, valamint a jogsértéssel okozott érdeksérelemre, az érdeksérelmet
Szenvedett és veszélyezteteft személyek szamara, illetve a jogsértéssel okozott Karra,
személyiségi jogsérelemre és a jogsértés piacra gyakorolt hatasara, tovabba az egyedi
tigyben értékelhet6 egyéb szempontokra tekintettel allapitjia meg.”
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Az Mttv. 187. § (3) bekezdése szerint:

A Médiatanacs és a Hivatal - a (7) bekezdés figyelembevételével - a kévetkezb
Jogkovetkezmények alkalmazasara jogosult:

b) birsagot szabhat ki a jogsértével szemben.”

A Hivatal az Mttv. 187. § (2) bekezdésében rogzitett mérlegelési szempontok koézul a
jogseértések egyuttes sulyan kivil figyelembe vette azok ismételtségét is, tovabba az okozott
érdeksérelmet a jovobeni jogsértések megelézése érdekében (generalis prevencio). Az
erdeksérelem vonatkozasaban figyelembe vette tovabba a hallassériltek megfeleld
tajékoztatashoz fiz6d6 jogat. Az Mttv. 187. § (2) bekezdésében meghatarozott tovabbi
mérlegelési szempontok a jelen jogsértések tekintetében nem értékelhetdk.

A Hivatal az Mttv. 39. § (2) és (5) bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése
tekintetében az Mttv. 187. § (3) bekezdésében foglalt jogkdvetkezmények kodziil a birsag
alkalmazasa mellett dontoétt, mivel jelen jogsértések esetén e kozjogi eszkozt itélte a
legalkalmasabbnak arra, hogy a Médiaszolgaltatot visszatartsa a jov6beni jogsértések
elkdvetésétdl. A Hivatal a birsag kiszabasakor kulon tekintettel volt arra is, hogy egy
esetleges kovetkezd jogsértés esetén alkalmazandd jogkdvetkezmény megallapitasanal
eérvényesilhessen a fokozatossag elve, azaz a szankcionalas kiszamithato, elére lathato
legyen.

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Médiatanacsa a 968/2013. (VI. 5.) szamu
hatarozataval modositott 1327/2011. (X. 5.) szamu hatarozataban a Médiaszolgaltatét
jelentd8s befolyasold ereji (JBE) médiaszolgaltatoként azonositotta. A Médiatanacs ezt
kovetéen az 1038/2018. (IX. 18.) szamu dontésével az Mttv. 70. § (6) bekezdése szerint
megallapitotta, hogy a Médiaszolgaltaté e minésége nem valtozott.

Fentiekre tekintettel a Hivatal az Mttv. 39. § (2) bekezdésében foglalt rendelkezés
megsértése miatt, figyelemmel a jogsértés esetszamara (1) az Mttv. 187. § (3) bekezdés ba)
alpontja alapjan a maximalisan kiszabhato birsag (kétszazmillio forint) 0,07 %-anak
megfeleld 6sszegl, azaz 140.000 Ft, mig az Mttv. 39. § (5) bekezdésében foglalt
rendelkezés megsértése miatt, figyelemmel a jogsértés esetszamara (3) a maximalisan
kiszabhaté birsag 0,5475 %-anak megfelel6 Osszegl, azaz 1.095.000 Ft (esetenként
365.000 Ft) birsagot szabott ki a Médiaszolgaltatoval szemben.

A jelen hatarozatban kiszabott birsag az Mttv. 134. § (13) bekezdése értelmében addk
moédjara behajtand6 koztartozasnak minésul. Az adozas rendjérdl szolé 2017. évi CL.
térvény (a tovabbiakban: Art.) 206. § (1) bekezdése alapjan az adé késedelmes megfizetése
esetén az esedékesség napjat kovetd naptdl, mint kezdbénaptdl, késedelmi poétiekot kell
fizetni. Az Art. 209. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan a késedelmi potlék mértéke minden
naptari nap utan a késedelem, illetve az esedékesség el6tti igénybevétel (felszamitas)
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének haromszazhatvanotod része.

Az Mttv. 165. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint a Hivatal hatarozata ellen a
Médiatanacshoz lehet fellebbezést benyuijtani. A jogorvoslatrél szol6 tajékoztatas az Akr. 81.
§ (1) bekezdésén, a fellebbezés elbterjesztésének hataridejére és benyujtasanak helyére
vonatkozo tajékoztatas az Akr. 118. § (3) bekezdésén, a halaszté hataly meghatarozasa az
Akr. 117. § (1) bekezdésén, a masodfoku hatdsag igyintézési hatarideje az Mttv. 151. § (1)
bekezdésén alapul. A fellebbezésre vonatkozd egyéb szabalyokat az Akr. 116-119. §
rendelkezései tartalmazzak. A birsdg medfizetésére és behajtasara az Art. szabalyai
iranyadoak.

A fellebbezési dij mértékét a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Elndkének 5/2011. (X.
6.) szamu, a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag egyes eljarasainak igazgatasi
szolgaltatasi dijairdl és a dijfizetés maodjardl széloé rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet)
17. § (18) bekezdése hatarozza meg.
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A Rendelet 18. § (2) és (3) és a 19. § (1) bekezdései a dijfizetés modja és hatarideje
kapcsan az alabbiakat irjak elé:

,18. § (2) A diffizetésre kitelezettnek a dijat a kérelem benyujtasat megelézben, atutalassal
kell megfizetni, a Hatéség Magyar Allamkincstérnal vezetett 10032000-00300939-00000017
szamu pénzforgalmi szamlajara. Az atutalasi megbizas kbézlemény rovataban a kérelmezd
nevét, addészamat és az eljaras targyat kotelezé feltiintetni. A természetes személy
kérelmez6 a dij megfizetését a Hatosag fenti szamlaszamara készpénzatutalasi megbizas
atjan is teljesitheti, ez esetben a k6zlemény rovatban kételezé feltiintetnie az eljaras targyat.”

,18. § (3) A difjfizetés megtérténtének igazolasat - a bankszamla megterhelését tartalmazo
napi bankkivonatot (a tovabbiakban: befizetési bizonylat) - a kérelemnek tartalmaznia kell. A
befizetési bizonylaton a befizetés jogcimét fel kell tiintetni. A természetes személy kérelmezb
készpénzatutalasi megbizas utjan térténd dijfizetése esetén a dijfizetésének igazolasat - a
feladbvevényt - a kérelemnek tartalmaznia kell.”

,19. § (1) Az e rendeletben nem szabalyozott kérdésekre az Itv. 3. § (4) bekezdésében, 28. §
(2)-(4) bekezdésében, 31. § (1)-(3) bekezdésében, (5)-(6) bekezdésében és 32. §-aban
foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.”

Az eljaras soran az Akr. 124. §-a szerinti eljarasi koltség nem merdilt fel.

Budapest, 2018. oktdber 15.

Aranyosné dr. Bércs Janka,
a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag
Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabal

dr. Pap Szilvia
f6osztalyvezetd

Kapjak:
Személyes adat
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Az MN/21561-4/2018. tigyiratszamu hatarozat melléklete

2018. majus hénap:

A Médiaszolgaltaté az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (5) bekezdésében
foglaltakat azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett misorszamot nem feliratozta a teljes
idétartama alatt:

hiany
csatorna datum miisorszam cime | hiany kezdete hiany vége idétartama
hianyzott 2 perc
RTL Klub | 2018.05.19. Hirado 18:45:00 18:47:41 ___41mp
hianyzott 1 perc
18:50:10 18:51:41 31 mp

2018. junius hoénap:

A.) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetben megsértette az Mttv. 39. § (2) bekezdésében
foglaltakat, mivel a kdvetkezé misorszamot segédlet nélkil adta kdzre:

csatorna datum miisorszam cime kezdete vége idétartam miifaj
RTLKIub | 2018.06.18 | ‘arsadaimicéld |y5.01.5615.00:31| 0:00:35 | tarsadaimicélu
reklam reklam (TCR)

B.) A Médiaszolgaltatd az alabbi esetekben megsértette az Mitv. 39. § (5) bekezdésében
foglaltakat azaltal, hogy a feliratozassal megkezdett misorszamokat nem feliratozta a
teljes idétartamuk alatt:

miisorszam hiany
csatorna datum cime hiany kezdete hiany vége idétartama
S 18:41:44 18:42:15 hianyzott 31 mp
1. | RTLKiub | 2018.06.03 Hirado 18:48:31 18:48:57 | hianyzott 26 mp
S 8:55:17 8:55:40 hianyzott 23 mp
2. | RTLKlub | 2018.06.18 Hirado 8:57:16 8:57:44 | hianyzott 28 mp

Budapest, 2018. oktdber 15.

Aranyosné dr. Borcs Janka
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatalanak
féigazgatdja nevében és megbizasabal

dr. Pap Szilvia
féosztalyvezetd
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