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Fogalommeghatarozasok

Ajanlat: az egyetemes elektronikus hirkdzlési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos részletes
szabalyokrol szo6l6 6/2015. (X. 26.) NMHH rendelet 2. § 1. pontja szerinti dokumentum,
Ajanlati Felhivas: a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag Elndke altal kozzétett, az
egyetemes elektronikus hirkdzlési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos részletes szabalyokrol
sz0l6 6/2015. (X. 26.) NMHH rendelet 2. § 2. pontja szerinti jelen dokumentum,

Ajanlattevé: a jelen ajanlati felhivasra ajanlatot benyujto elektronikus hirkézlési szolgaltato,
Akr.: az altalanos kézigazgatasi rendtartasrél szold 2016. évi CL. tv.,

EInok: a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Elndke,

Eht.: az elektronikus hirkdzlésrdl sz6l6 2003. évi C. térvény,

Egyetemes Szolgaltatas: az Eht. 188. § 11. pontja szerinti egyetemes elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas,

Egyetemes Szolgaltaté: az egyetemes szolgaltatas nyujtasara az egyetemes elektronikus
hirkdzlési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos részletes szabalyokrdl szold 6/2015. (X. 26.)
NMHH rendelet 8. § (2) bekezdése vagy 9. §-a szerint kijeldlt szolgaltato,

Er.. az egyetemes elektronikus hirkdzlési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos részletes
szabalyokrol sz6l6 6/2015. (X. 26.) NMHH rendelet,

Hatésag: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag,

Kijelolési Eljaras: az Er. 8. §-a szerint meginditott egyetemes szolgaltaté kijeldlésére iranyuld
hatosagi eljaras,

Kijelolési Hatarozat: az érintett szolgaltataselem és — amennyiben ez az adott
szolgaltataselemmel &sszefliggésben értelmezheté — fOldrajzi szamozasi terllet
vonatkozasaban az egyetemes szolgaltato kijeldlése targyaban hozott hatarozat,

Hatésagi Szerzédés: az EIndk és az egyetemes szolgaltaté kozott az Akr., az Eht. és az Er.
szabalyai alapjan megkotott, az egyetemes szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés,
Mellékletek: az ajanlati felhivas 1. sz. melléklete (Ajanlati lap ,Telefonhalézathoz valo
hozzaférés biztositasa” szolgaltataselem 6nkéntes nyujtasahoz), 2. sz. melléklete (Ajanlati lap
.Nyilvanos telefonallomasok mikddtetése” szolgaltataselem onkéntes nyujtasahoz), 3. sz.
melléklete (Ajanlati lap ,Orszagos belfdldi tudakozé nyujtasa” szolgaltataselem oOnkéntes
nyujtasahoz) és 4. sz. melléklete (Ajanlati lap ,Eléfizetdi névjegyzék elérhetbvé tétele”
szolgaltataselem dnkéntes nyujtasahoz),

Méltanytalan Tobbletteher: az Er. 2. § 9. pontja szerinti mértéki nett6 elkerllhetd koltség,
Netté Elkeriilhetd Koltség: az Eht. 188. § 84. pontja szerinti kdltség,

Szamozasi Teriilet: Magyarorszag Er. 2. § 11. pontja szerinti folrajzilag elkulonitett terulete,
Szolgaltataselem: az Eht. 117. § a)-d) pontja szerinti szolgéaltatdselemek.

A jelen Ajanlati Felhivasban hasznalt, kulén nem definialt fogalmak a jogszabalyban — igy
kuléndsen az Eht.-ban és az Er.-ben — foglalt jelentéssel birnak.

Az Ajanlati Felhivas targya

A jelen Ajanlati Felhivas targya jelen Ajanlati Felhivas XVI. pontjanak A.-D. alpontjaiban
Szolgaltataselemenként keril meghatarozasra.

Altalanos rendelkezések

A jelen Ajanlati Felhivasban nem részletezettek tekintetében az Eht. és az Eht. végrehajtasara
kiadott jogszabalyok, igy kiiléndsen az Er. szabalyai az iranyadoéak.

Az Ajanlatot magyar nyelven kell benyujtani. Amennyiben az Ajanlattevé barmely
dokumentumot nem magyar nyelven nyujt be, csatolnia kell annak hiteles magyar nyelvi
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forditasat is.

A kulféldon kiallitott kdzokirat, illetéleg a kilféldi birésag, kézigazgatasi szerv, kozjegyzd vagy
egyeb kdzhitelességgel felruhazott személy altal hitelesitett maganokirat — hacsak az tgyfajtara
vonatkozo jogszabalybdl, nemzetkdzi szerz8désbdl, illetve viszonossagi gyakorlatbdl mas nem
kdvetkezik — a magyar torvény szerinti bizonyito erével csak akkor rendelkezik, ha azt a kiallitas
helye szerinti allamban mikédd magyar kilképviseleti hatosag diplomaciai felllhitelesitéssel
latta el. Ha a kilféldon kiallitott koézokirat, illetleg a kilféldi birésag, kdzigazgatasi szerv,
kozjegyz6 vagy egyéb kozhitelességgel felruhazott személy altal hitelesitett maganokirat
magyar kilképviseleti hatésag altali diplomaciai felllhitelesitése nemzetk6zi szerz8dés vagy
viszonossagi gyakorlat miatt nem sziikséges, minden érintett iratot kilon-kilon a felllhitelesités
hianyanak jogszeriiségét alatdmasztod iratokkal, dokumentumokkal egyiitt kell benyujtani.

Az Ajanlattevd az Eht. 33. § (2) bekezdésének megfeleléen megjeldlheti — a kézérdekbdl
nyilvanos vagy jogszabalyban meghatarozottak szerint egyébként tdérvény altal védett titoknak
nem mindsithetdé adatok kivételével — torvény altal védett titok, kilénésen az lzleti titok
védelmére, egyéb méltanyolhaté érdekre, tovabba jelentés hirkdzléspolitikai vagy hirkozlési
piaci versennyel 6sszefiiggd szempontra hivatkozassal azokat az adatokat, amelyek zart
kezelését sziikségesnek tartja. Ebben az esetben az Ajanlattevé koteles olyan iratvaltozatot is
késziteni, amely az elébbiekben meghatarozott adatokat nem tartalmazza.

Az Ajanlatban, illetve a Kijel6lési Eljaras soran az Ajanlattevé altal az EIndk részére atadott adat,
dokumentum, informacié, koézlés kizarélag az adott Ajanlattevd altal, a vonatkozd
jogszabalyoknak, kiléndsen az Eht. 33. § (2) bekezdésének megfelelen tortént mindsitése
esetén kezelhet6 zartan. Nem minésithetd térvény altal védett titoknak, zartan kezelendd
adatnak az Ajanlat azon eleme, amely az Ajanlati Felhivas alapjan — az adott Szolgéltataselem
tekintetében — értékelésre kerdl (igy kiléndsen az Ajanlat részeként benyujtott Melléklet(ek)
tartalma), ezen adatokat az EIndk a Kijelolési Eljaras lefolytatasahoz és a jogszabalyi el6irasok
teljesitéséhez sziikséges mértékben hozhatja nyilvanossagra.

Az Ajanlat benyujtasa soran az Ajanlattevd koteles kilon, irdsos, visszavonhatatlan és tovabbi
feltételt nem tdmasztd nyilatkozatot tenni arrdl, hogy tudomasul veszi, hogy a Kijeldlési Eljaras
érdemi lezarasaig az iratokba valé betekintés soran nem ismerheti meg mas Ajanlattevd
Ajanlatanak azon elemeit, amelyek az Ajanlati Felhivas alapjan — az egyes Szolgaltataselemek
tekintetében — értékelésre kertlnek (igy kildbndsen az Ajanlat részeként benyuijtott Melléklet(ek)
tartalmat).

Az Ajanlattevé tudomasul veszi, hogy az altala benyujtott Ajanlat, valamint az Elnékh6z az
Ajanlati Felhivassal kapcsolatban eljuttatott minden egyéb, irasos formaban benyujtott vagy
elektronikus aton tovabbitott anyag, beadvany (a jelen pontban a tovabbiakban: egyéb
beadvany) egészének és egyes részeinek felhasznaldsara — beleértve az abban talélhaté
informacidkat is — az EIndk a szerzdi jogvédelem teljes tartamara dijmentesen nem kizardlagos
felhasznalasi jogot szerez. Ezen jog — a térvény altal védett titok védelmére és a kbdzérdeki
adatokra vonatkozé szabalyok figyelembe vételével — kiterjed az Ajanlattevd altal benyujtott
Ajanlatnak és egyéb beadvanyoknak a Kijel6lési Eljarassal 0Osszefliiggd célbdl torténd
felhasznalaséra, igy kiléndsen azok nyomtatott vagy elektronikus udton térténd
tobbszdérozésére, a Kijeldlési Eljarasban esetlegesen készitendé munkaanyagokban vald
felhasznalasra (beleértve az atdolgozast, a nyilvanossaghoz kozvetitést is). Az EIndk ezen
felhasznalasi jogokat az Ajanlattevdé kuldon engedélye nélkil megbizottai vagy szakértdi,
valamint az ezek nevében eljaré szervek és személyek, tovabba a jogszabalyban feljogositott
mas személyek vagy szervek utjan is korlatozastdél mentesen gyakorolhatja.



NV

Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyuajtasanak modja
és formaja

Az Ajanlati Felhivasra Ajanlat legkés6bb 2018. marcius 19-i beérkezéssel nyujthatdé be. Az
Ajanlatot kizarélag személyesen, a Hatésag székhelyén (1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.),
hivatali munkaidében (hétfé-csutortok: 8.00-16.30, péntek: 8.00-14.00) lehet benyujtani. Az
atvételt és annak datumat a Hatésag atvételi bélyegzével igazolja.

Az Ajanlat személyes benyujtasara kizarélag az Ajanlattevé vagy erre feljogositott képvisel6je
jogosult.

Az Ajanlatot benyujté személy koteles személyazonossag igazolasara szolgalé okmannyal
(személyazonositdé igazolvany, utlevél vagy vezet6i engedély) igazolni magat, valamint
amennyiben valamely jogi személy, egyéni cég, nyilvantartasba vett egyéb szervezet, vagy
természetes személy illetve egyéni vallalkozé képviseletében kivan Ajanlatot benyujtani, ugy
koteles az Ajanlat benyujtasara jogositd — jogi személy, egyéni cég, nyilvantartasba vett egyéb
szervezet esetén cégszerlien alairt — meghatalmazas egy eredeti példanyat a Hatésag részére
bemutatni. Az Ajanlatot benyujté személy torvényes képviselbje képviseleti jogosultsagat 30
(harminc) napnal nem régebbi eredeti cégkivonattal, eredeti hatosagi bizonyitvannyal vagy a
térvényes képviseleti jogosultsagot hitelesen alatamaszté eredeti dokumentummal, vagy ezek
hiteles masolataval igazolhatja.

Az Ajanlatot lezart boritékban kell benyujtani. A boritékon szerepelnie kell az alabbiaknak:

. az Ajanlattevé neve;

. az ,AJANLAT egyetemes elektronikus hirkbzlési szolgéltatés [az Ajanlat
targyat képez6 Szolgaltataselem megnevezése] nydjtasanak Onkéntes
vallalasara” felirat.

Egy Szolgaltataselem vonatkozasaban az Ajanlattevé csak egy Ajanlatot nyujthat be. Tébb
Szolgaltataselem tekintetében az Ajanlattevd kizardlag Szolgaltataselemenként elkuldnitve,
onallé Ajanlatokat nyujthat be. Az Ajanlattevé Ajanlataban vagy Ajanlataiban az Ajanlat targyat
képezb Szolgaltataselem tekintetében kizarélag a Mellékletekben szerepl8, és az adott Ajanlat
targyat képez8d Szolgaltataselemre alkalmazandé ajanlati lapon tlintetheti fel az ott szerepld
biralati szempontoknak megfelel6 vallalasait.

Az Ajanlatot 2 (kettd) nyomtatott — 1 (egy) eredeti és 1 (egy) masolati — példanyban, tovabba 1
(egy) elektronikus példanyban — kizarélag MS Word, MS Excel és/vagy nyomtathaté PDF
formatumu fajlokat tartalmazé CD/DVD adathordozén kell benyujtani. Amennyiben az
Ajanlattevd az Eht. 33. § (2) bekezdésének megfeleléen meg kivanja jeldlni térvény altal védett
titok, kaléndsen az uzleti titok védelmére, egyéb méltanyolhaté érdekre, tovabba jelentbs
hirkézléspolitikai vagy hirkdzlési piaci versennyel 6sszefliggé szempontra hivatkozassal azokat
az adatokat, amelyek zart kezelését szikségesnek tartja, akkor az Ajanlattevd koteles a fent
meghatérozottakon felll olyan iratvaltozatot is késziteni — egy eredeti és egy masolati
példanyban —, amely az elébbiekben meghatarozott adatokat nem tartalmazza, tovabba koteles
a zartan kezelend6 adatokat tartalmazé Ajanlat eredeti és masolati példanyon az alabbi
szoveget feltlintetni:

»10rvény altal védett titkot tartalmaz”.

Az Ajanlattevén kivili személy/szervezet éltal kiallitott iratok, dokumentumok kivételével az
Ajanlat eredeti példanyainak minden oldalat folyamatos oldalsorszamozassal kell ellatni. A
feliratot nem tartalmazé elvalasztolapokat és a felirélapokat is oldalszammal kell ellatni. A
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felirélapon fel kell tintetni az azt kdvetd dokumentum megnevezését, valamint abban az
esetben, ha az oldalszammal nem lathaté el (egyéb irat), azt, hogy az adott dokumentum hany
oldalas, majd ezutan a kdvetkez6é oldalszammal ellathaté oldalon (az oldalszam nélkiili
dokumentum oldalait is beleszamitva) kell folytatni az oldalszamozast. Az Ajanlatot
tartalomjegyzékkel kell ellatni. Az Ajanlat eredeti és masolati példanyanak eltérése esetén az
eredeti (nyomtatott) példany tartalma iranyadé.

Személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozoé érvényességi feltételek

Ervényes Ajanlatot az az Ajanlattevé nyujthat be:

a) amely a Hatdsag altal az Eht. 52. § (2) bekezdése alapjan az elektronikus hirkdzlési
szolgaltatokrol és az altaluk nyujtott szolgaltatasokrol vezetett nyilvantartasban az
Ajanlat benyujtasanak idépontjaban elektronikus hirkézlési szolgaltatoként szerepel,

b) amelynek nincs 60 (hatvan) napnal régebben lejart vam-, tarsadalombiztositasi jarulék
vagy a kdzponti adéhatdésag altal nyilvantartott lejart adoétartozasa, tovabba elkllonitett
allami pénzalappal szemben fennallo lejart fizetési kdtelezettsége, kivéve, ha a hitelezd
az addssag késébbi idépontban torténé medfizetéséhez irasban hozzajarult (ebben az
esetben az Ajanlathoz csatolni kell a fizetési késedelem mértékére vonatkozo, valamint
a jellegének megitéléséhez sziikséges adatokat, informaciokat),

c) amely nem all csédeljaras, felszamolasi, végelszamolasi vagy a megsziintetésére
iranyuld egyéb eljaras alatt,

d) amely nem rendelkezik 30 (harminc) napnal régebben lejart dijtartozassal a Hatésag
felé.

Fenti a)-d) pontokban meghatarozott személyi részvételi alkalmassagra vonatkozo
érvényességi feltételeknek az Ajanlattevé sajat Ajanlata benyujtasatol a Kijel6lési Eljaras
lezarasaig (ideértve a kijeldlési hatarozat elleni kbzigazgatasi pert is), illetve — amennyiben az
Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas VII. 2. d) pontja szerint benyujtott nyilatkozatdban ugy
nyilatkozott, hogy a Kijeldlési Eljarasban valo nyertessége esetén Hatosagi Szerzddést kivan
koétni az Egyetemes Szolgaltatds nyujtasa targyaban, akkor — a Hatésagi Szerzddés
megkotéséig folyamatosan koteles megfelelni.

Az Ajanlattevd Ajanlatot csak 6nalléan jogosult benyujtani, tdbb Ajanlattevdé kdzdsen nem
nyujthat be Ajanlatot.

Szakmai alkalmassagra vonatkozé érvényességi feltételek

Ervényes Ajanlatot az az Ajanlattevé nyujthat be:

a) amely, vagy amely jogel6dje elektronikus hirkdzlési szolgéaltatas nyujtasa terén
legalabb 3 év gyakorlatot szerzett, és ennek soran évente atlagosan legalabb 10.000
eléfizetdt szolgalt ki, és

b) amelynek az Ajanlati Felhivas kbzzétételét megel6zd 3 Uzleti évben atlagosan az
altalanos forgalmi add nélkil szamitott, elektronikus hirkézlésbdl szarmazo nettod
arbevétele legalabb 10.000.000 Ft értéket ért el.

Az Ajanlat kotelez6 tartalmi érvényességi elemei, az Ajanlathoz kotelez6en csatolandé
dokumentumok, nyilatkozatok



a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Az Ajanlattevé az Ajanlataban — az adott Szolgaltataselem vonatkozasaban — kételes
meghatarozni:

azon Szolgaltataselemet, amelyre az ajanlata iranyul,

az Ajanlat targyaul szolgald Szolgéaltataselem tekintetében relevans, az Ajanlati
Felhivas XVI. pont A. 4. és A. 5. alpontjaiban, B. 4. és B. 5. alpontjaiban, C. 4. és C. 5.
alpontjaiban, valamint D. 4. és D. 5. alpontjaiban el6irt egyéb kdvetelményeket, tartalmi
elemeket és

amennyiben az Ajanlattevé nyertessége esetén igényt tart Méltanytalan Tobbletteher
megtéritésére, az Egyetemes Szolgaltatasnak az Er. 6. § (1) bekezdés b) pontjaban
meghatarozott foldrajzi helyen vagy terileten a 6. § (1) bekezdés d) pontja szerinti
idétartamban — amennyiben ez hatarozatlan idétartam, az Egyetemes Szolgaltatas
nyujtasanak megkezdésétdl szamitott elsé két évben — térténd nyujtasabol adédd Nettd
Elkerulhetd Koltségekre vonatkozo elézetes szamitast évenkénti és foldrajzi szamozasi
terlletenkénti bontasban. A benyujtandd szamitasok koérében iranyadd részletes
szabalyokat az Er. 2. melléklete tartalmazza.

Az Ajanlattevd az Ajanlathoz koteles csatolni:

az Ajanlati Felhivas V. b) pontjaban foglalt kdvetelményeknek vald6 megfelel6séget
alatamaszté dokumentumo(ka)t, nyilatkozato(ka)t,

amennyiben az Ajanlattevé nyertessége esetén igényt tart Méltanytalan Tobbletteher
megtéritésére, akkor a fenti 1. ¢) alpont szerinti szamitasokat alatamaszté valamennyi
adatot tartalmazé dokumentumot,

az Ajanlati Felhivas VI. pontjaban foglalt kdvetelményeknek valé megfeleléséget
alatamaszté dokumentumokat, nyilatkozatokat,

a Kijelolési Eljarasban valo részvételére vonatkozd egyértelml szandéknyilatkozatat,
amely tartalmazza, hogy az Ajanlattevd sajat nyilatkozatanak benyujtasatol kezdédéen
a jelen Ajanlati Felhivasban foglaltakat magara nézve visszafordithatatlanul,
jogfenntartas és korlatozas nélkil kotelezének ismeri el,

a visszavonhatatlan és feltételt nem tamaszté nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy a
Kijelolési Eljarasban vald nyertessége esetén kivan-e Hatésagi Szerzédést koétni az
Egyetemes Szolgéltatds nyujtasa targyaban,

visszavonhatatlan és tovabbi feltételt nem tdmaszté nyilatkozatot arrél, hogy tudomasul
veszi, hogy a Kijeldlési Eljaras érdemi lezarasaig az iratokba valo betekintés soran nem
ismerheti meg mas Ajanlattevd Ajanlatanak azon elemeit, amelyek az Ajanlati Felhivas
XIl. és XVI. pontja alapjan — az egyes Szolgaltataselemek tekintetében — értékelésre
kerulnek (igy kiiléndsen az Ajanlat részeként benyujtott Melléklet(ek) tartalmat),

az Ajanlattevé nyilatkozatat, hogy nyertessége esetén az adott Szolgéltatdselemet
maga, vagy kézrem(ikodds atjan, illetve igénybevételével kivanja nyujtani, tovabba —
kézrem(kodd igénybevételére iranyuld szandék esetében — visszavonhatatlan és
tovabbi feltételt nem tamaszté nyilatkozatot arrdl, hogy az Ajanlattevé tudomasul veszi,
hogy a Szolgaltataselem nyujtasa kdrében a kdzremikodsé magatartasaért ugy felel,
mintha az adott Szolgaltataselemet maga nyujtana,

a Mellékletekben szerepld, az Ajanlat targyat képezd Szolgaltataselem tekintetében
kitéltétt ajanlati lapot,

ha az Ajanlatot benyujté személy valamely jogi személy, egyéni cég, nyilvantartasba
vett egyéb szervezet, vagy természetes személy illetve egyéni vallalkozé
képviseletében nyujtja be az Ajanlatot, akkor a képviseleti jogat igazolé dokumentumot
(a jelen Ajanlati Felhivas IV. pontjaban irtak szerinti meghatalmazast, illetve az
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Ajanlattevé torvényes képviselbjének képviseleti jogosultsagot hitelesen alatamaszto
eredeti dokumentumot, vagy ezek hiteles masolatat),

)] amennyiben az Ajanlat targyaul szolgalé Szolgaltataselem tekintetében relevans,
akkor, az Ajanlati Felhivas XVI. pont C. 4. alpontjaban foglaltak szerint az Ajanlathoz
csatoland6 egyéb dokumentumot,

k) az Ajanlat targyaul szolgald Szolgaltataselem tekintetében relevans, az Ajanlati
Felhivas XVI. pont A. 4. alpontjaban, B. 4. alpontjaban, C. 4. alpontjaban, valamint D.
4. alpontjaban el6irt, a Szolgaltataselem vagy egyéb tevékenység (szolgaltatas)
nyljtasa terén szerzett gyakorlat idétartamara vonatkozd, és az ellatott eléfizeték
szamara vonatkozo, a szakmai alkalmassagat alatamaszté nyilatkozatat, bizonyitékait,
amennyiben rendelkezik ilyennel.

Az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasanak pénziigyi és minéségi feltételei, kozremiikodo
igénybevétele

Az Egyetemes Szolgaltatas Ajanlatban vallalt pénziigyi és mindségi feltételeinek meg kell
felelnitk az elektronikus hirkézlésre vonatkoz6 szabalyokban (igy kilénésen az Eht. 117-118.
§-aiban, valamint az Er.-ben) el6irt, és a jelen Ajanlati Felhivas XVI. pont A.7., B.7., C.7., és
D.7. alpontjaiban részletezett kdvetelményeknek. Az Ajanlati Felhivas XVI. pont A-D. 8. alpontjai
Szolgaltataselemenként tartalmazzak azokat a tovabbi feltételeket, biralati szempontokat,
amelyeket az EIn6k a vallalasok értékelése soran szamitasba vesz.

Az Egyetemes Szolgaltatas Eht. 117. § szerinti megfizetheté dijanak az Ajanlatban oly médon
kell megfelelni, hogy Szolgaltataselemenként az egyetemes szolgaltatasi dijak emelkedése az
Egyetemes Szolgaltatas megkezdését kovetben évente, a megel6z6 egy éves idészakhoz
viszonyitva nem haladhatja meg az éves fogyasztéiar-index mértékét.

Abban az esetben, ha az Ajanlattevé az Ajanlat targyat képez6 Szolgaltataselem (ideértve azt
is, ha a Szolgaltataselemet nem Egyetemes Szolgaltatasként nyujtja) tekintetében rendelkezik
altalanos szerzédési feltételekkel, az igénybevevé szamara az Ajanlat benyujtasakor hatalyos
altaldnos szerzddési feltételekben foglaltaknal kedvez&tlenebb feltételeket az Ajanlatdban nem
vallalhat.

Az adott Szolgaltataselem vonatkozasaban az Ajanlati felhivds Xll. pontja szerinti nyertes
Ajanlattevé az Egyetemes Szolgaltatast sajat neve alatt, de kézrem(kodd (pl. alvallalkozo)
igénybevételével vagy utjan is nyujthatja. Ebben az esetben a nyertes Ajanlattevé az
Egyetemes Szolgaltatds nyuljtasa vonatkozdsaban jogosan igénybe vett kézremikdddert ugy
felel, mintha a kézrem(ikddé e koérben kifejtett tevékenységét maga végezte volna. Ha a nyertes
Ajanlattevének a kdzrem(ikddé igénybevételére nem volt joga, felelés mindazokért a karokért
is, amelyek e személy igénybevétele nélkil nem kdvetkeztek volna be.

A Kijel6lési Eljaras meginditasa

Az EIndk az ajanlatok benyujtdsara megallapitott hataridd elteltét kdvetéen, az Er. 8. § (1)
bekezdésében foglaltak szerint, hivatalbél meginditja a Kijelolési Eljarast.

Az Ajanlatok érvényességének vizsgalata

1. Az EIndk a beérkezett Ajanlatot megvizsgalja, hogy

a) az medfelel-e az Ajanlati Felhivas IV. pontjaban meghatarozott alaki (formai)
koévetelményeknek,

b) az megdfelel-e az Ajanlati Felhivas V. pontjaban foglalt személyi, részvételi



b)

c)

d)

alkalmassagra vonatkozo érvényességi feltételeknek,

az megfelel-e az Ajanlati Felhivas VI. pontjdban feltintetett szakmai alkalmassagra
vonatkozo érvényességi feltételeknek,

az tartalmazza-e az Ajanlati Felhivas VII. pontjaban foglalt Ajanlat kotelezé tartalmi
érvényességi elemeit, az Ajanlathoz koételezéen csatolandé dokumentumokat, valamint
hogy

nem all-e fenn az Ajanlati Felhivas X. pont 2. alpontjdban meghatarozott egyéb
érvénytelenségi ok.

Ervénytelen az Ajanlat, ha az EIndk az Ajanlat és a tényallas tisztazasa alapjan azt
allapitja meg, hogy:

az, kuléndsen az annak részeként benyujtott Melléklet az Ajanlati Felhivas XVI. pont A.
8., B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjai szerinti biralati szempontok kérében érthetetlen vagy
egymasnak ellentmondé vagy nyilvanvaléan lehetetlen vallalasokat, feltételeket
tartalmaz, amely akadalyozza az Ajanlat érdemi értékelését,

az, kiléndsen az annak részeként benyujtott Melléklet lehetetlen, tulzottan magas vagy
alacsony mértékd, illetleg kirivoan aranytalan kotelezettségvallalast, vagy olyan
nyilvanvaléan irracionalis vagy megalapozatlan vallalasokat, feltételeket tartalmaz,
amelyek ellentmondanak az EIndk rendelkezésére allé tényeknek, adatoknak, és
ezaltal lehetetlenné teszik az Ajanlati Felhivas XVI. pont A. 8., B. 8., C. 8. és D. 8.
alpontjaiban foglalt biralati szempontok szerinti értékelését, ideértve azt is, ha az Ajanlat
részeként benyuijtott Melléklet a XVI. pont A. 8., B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjaiban
feltiintetett tablazat ,Célérték” oszlopaiban — a ,Nettdé Elkerllhet6 Koltség” és a
.Méltanytalan Tobbletteher” sorok kivételével — meghatarozott barmelyik célérték
kdvetelménynél kedvezbtlenebb vallalast tartalmaz, tovabba ha kedvezétlenebb
feltételeket tartalmaz, mint az Ajanlattevé altal az Ajanlat targyat képezd
Szolgaltataselem (ideértve azt is, ha a Szolgaltatdselemet nem Egyetemes
Szolgaltatasként nyujtja) tekintetében alkalmazott, az Ajanlattevd sajat Ajanlatanak
benyujtasakor hatalyos altalanos szerzédési feltételei, vagy barmely biralati szempont
korében vallalast egyaltalan nem tartalmaz;

az megalapozatlansaga miatt nem alkalmas az Eht.-ban vagy az Ajanlati Felhivasban
meghatérozott célok elérésére, megvaldsitasara, illetve

az az Er-ben és az ajanlati felhivasban meghatarozott érvényességi
koévetelményeknek nem felel meg, igy:

i. az Ajanlat az Ajanlati Felhivas IV. pontjdban meghatarozott hataridén tul vagy
az ott meghatarozott személyes benyujtasi modtdl eltéréen kerilt benyujtasra;

ii. az Ajanlat nem felel meg az Ajanlati Felhivas IV. pontjaban meghatarozott, az
Ajanlat  benyujtasdval szemben  tdmasztott formai  kellékeknek,
kovetelményeknek;

iii. az Ajanlattevé nem felel meg az Ajanlati Felhivas V. pontjaban meghatarozott
személyi (részvételi) alkalmassagra vonatkoz6 érvényességi feltételeknek;

iv. az Ajanlattevé nem felel meg az Ajanlati Felhivas VI. pontjaban meghatarozott,
szakmai alkalmasséagra vonatkozo érvényességi feltételeknek;

V. az Ajanlattevd Ajanlata nem vagy nem megfelel6en tartalmazza az Ajanlati
Felhivas VII. pont 1. alpontja szerinti kbtelezé tartalmi érvényességi elemeket,
illetve az Ajanlattevé nem vagy nem az Ajanlati Felhivas VII. pont 2. alpontja
szerinti el6irasoknak megfeleléen nyujtott be minden, kdtelezéen benyujtandé
dokumentumot, nyilatkozatot, okiratot; vagy
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Vi. a Mellékletekben szerepld, az Ajanlat targyat képezdé Szolgaltataselem
tekintetében kitoltott ajanlati lap nem tartalmazza az Ajanlattevd alairasat (cég
esetén a cégszer( alairasat).

Hianypotlasnak kizarélag abban az esetben van helye, amennyiben:

e az Ajanlattevd Ajanlata nem, vagy nem megfeleléen tartalmazza az Ajanlati Felhivas VII.
pont 1. alpontja szerinti kdtelezd tartalmi érvényességi elemeket, vagy

e az Ajanlattevd nem, vagy nem az Ajanlati Felhivas VII. pont 2. alpontja szerinti
eléirasoknak megfeleléen nyujtott be minden, kotelezéen benyudjtandd dokumentumot,
nyilatkozatot, okiratot, ide nem értve azt az esetet, ha az Ajanlat targyat képezd
Szolgaltataselem tekintetében a Mellékletben szerepld, kitdltétt ajanlati lapot az Ajanlattevd
az Ajanlatahoz nem csatolta.

Amennyiben az Ajanlati Felhivas alapjan hianypétlasnak van helye, akkor az EIndk az
Ajanlattevét 5 (6t) napos hataridé tlizése mellett legfeljebb egy izben hianypétlasra hivja fel. A
hianypatlasi felhivasban foglaltak teljesitésére az EIndk 5 (6t) napnal hosszabb — de legfeljebb
10 (tiz) napos — hataridét abban az esetben hatarozhat meg, ha terjedelmi okbdl vagy a kért
hianypotlassal kapcsolatos adat, igazolas, nyilatkozat beszerzéséhez sziikséges id6tartam
miatt a hianypaétlasi felhivasban foglaltak teljesitése nyilvanvaléan nem lehetséges 5 (6t) nap
alatt.

Ha az Ajanlattevé a hianyossagot a hianypétlasi felhivasban megjeldlt idétartamon beldil
megfeleléen, maradéktalanul potolja, az Ajanlatat ugy kell tekinteni, mintha az mar eredetileg is
helyes és teljes kori lett volna.

Amennyiben az EIndk megallapitja, hogy az Ajanlat esetében barmely, a fenti X. pont. 2.
alpontjaban foglalt érvénytelenségi ok all fenn, és az érvénytelenségi ok miatt hianypétiasnak a
jelen X. pontban irtak szerint nincs helye, vagy az EIndk — ha arra az Ajanlati Felhivas
lehetdséget biztositott — hianypaétlasra hivta fel az Ajanlattevét, de a hianypotlas teljesitésére
nyitva allé hataridén belil nem, vagy nem megfeleléen tesz eleget a felhivasban foglaltaknak,
az Elndk az adott Ajanlatot érvénytelenné nyilvanitja. Kizardlag az Ajanlattevét terheli annak
kockazata, ha a vonatkoz6 jogszabalyokban vagy a jelen Ajanlati Felhivasban meghatarozott
alaki vagy tartalmi kdvetelmények nem teljesitése esetén az EIndk az Ajanlat érvénytelenségét
allapitja meg.

Az Ajanlattevének az Ajanlattal kapcsolatos feleléssége, az Ajanlati Felhivasban
foglaltak megsértésének jogkévetkezményei

Az Ajanlattevd koteles az Ajanlatban és a jogszabalyokban, kiléndsen az Er.-ben foglalt eljarasi
szabélyokat megtartani. Amennyiben az EIndk az eljarasjogi szabalyok megszegését észleli, a
jogsértdvel szemben az Eht. 38. §-a szerinti eljarasi birsagot szabhat ki végzésében.

Az Ajanlattevd a sajat Ajanlatanak benyujtasatél kezdve az Ajanlatat nem médosithatja, és nem
vonhatja vissza. Az Ajanlati Felhivas X. pontja szerint kibocsatott hianypoétlasi felhivas alapjan
torténd irat, adat, dokumentum benyujtdsa nem mindsil az Ajanlat médositdsanak. A médositott
Ajanlatot az EIndk az Ajanlatoknak az Ajanlati Felhivas Xll. pontja szerinti értékelésénél
figyelmen kivll hagyja, és az eredeti Ajanlatot értékeli. Amennyiben az Ajanlattevé az Ajanlatat
visszavonja, az EIndk vele szemben az Eht. 38. §-a szerinti eljarasi birsagot szab ki.

Az Ajanlattevé maga koteles a hazai elektronikus hirkézlési piac és az egyetemes elektronikus
hirkdzlési tevékenységre iranyadd szabalyozasi, jogszabalyi kornyezet és kockazatok
felmérésére. A Hatosag nem vallal felel6sséget azért, ha az Ajanlattevd a hazai elektronikus
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hirkozlési piac és az egyetemes elektronikus hirkdzlési tevékenységre iranyado szabalyozasi,
jogszabalyi kérnyezet nem megdfeleld felmérése miatt az eljaras soran vagy azt kévetéen
hatranyt szenved.

Az Ajanlattevét terheli az Ajanlat elkészitésével és benyujtasaval kapcsolatos minden kéltség.
Az Ajanlattevé az eljarassal kapcsolatban felmerilt koltségei megtéritését az eljaras
eredményétdl figgetlenil semmilyen jogcimen nem koévetelheti a Hatésagtol, annak
megbizottjatol, kézrem(ikodsjétél, valamint mas allami vagy koézigazgatasi szervtdl, illetve
hatésagtol.

Az Ajanlattevék kotelesek tartézkodni minden olyan magatartastél, amely barmilyen modon
alkalmas az eljaras végeredményének, mas Ajanlattevbk dontésének tisztességtelen
befolyasolasara, igy kilondsen kotelesek tartézkodni az dsszejatszas barmilyen formajatél és
barmilyen — kilondsen nyilvanos (sajtdban, elektronikus médiaban, internetes honlapon vagy
férumokon kdzzétett) — olyan kijelentéstdl, nyilatkozattdl, utalastol, amely az eljarasban valo
részvétel feltételeire, illetve az Ajanlat tartalmara; a megszerezhetd jogosultsaggal kapcsolatos
Uzleti tervekre vonatkozik. Amennyiben a fenti magatartdst nem az Ajanlattevé, hanem
barmilyen mas személy vagy szervezet tanusitja, a Hatésag mérlegeli, hogy az érintett
Ajanlattevé mennyiben tehetd feleléssé az adott kijelentésért vagy magatartasért, és ennek
érdekében vizsgalatot folytathat és adatokat kérhet be.

Biralati szempontok, az Ajanlatok értékelése, az Ajanlatok értékelésének modszertana

Az Ajanlatok értékelése Szolgaltataselemenként — és amennyiben ez értelmezhet6 — foldrajzi
szamozasi terlletenként, azon belll meghatarozott biralati szempontonként térténik. Az egyes
Szolgaltataselemek tekintetében a biralati szempontokat az Ajanlati Felhivas XVI. pont A. 8., B.
8., C. 8. és D. 8. alpontjai tartalmazzak.

Az EIndk az Ajanlatok értékelése soran az ugyanazon Szolgaltataselem és — amennyiben ez
értelmezhetd — ugyanazon foldrajzi szamozasi terllet tekintetében benydjtott érvényes
Ajanlatok sorrendjét a XVI. pont A. 8., B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjaiban meghatarozott biralati
szempontok pontozasaval és az ezaltal el6allé dsszpontszam alapjan allapitja meg.

Ha valamely Szolgéltataselem és — amennyiben ez értelmezhet6 — foldrajzi szamozasi terllet
tekintetében csak egy érvényes Ajanlat kertlt benyujtasra, akkor az EInék — a jelen pontban
foglalt értékelési modszertan alkalmazasanak mell6zésével — ezen Ajanlat Ajanlattevdjét jeloli
ki Egyetemes Szolgédltatbnak Kijel6l6 Hatarozataban az adott Szolgéltataselem és —
amennyiben ez értelmezhetd — foldrajzi szamozasi teriilet vonatkozasaban.

Az Ajanlati Felhivas XVI. pontjanak A. 8., B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjai szerinti biralati
szempontok leirasat kdvetd tablazatokban a ,Célérték” oszlop — a ,Nettd Elkertilhet§ Koltség”
és a ,Méltdnytalan Tdbbletteher” sorok kivételével — az adott birdlati szempont tekintetében
tartalmazza azt a célérték kdvetelményt, amelynek az Ajanlatban torténé vallaldsa nulla pontot
ér, a ,Maximalisan adhaté pontszam” oszlopban pedig az adott biralati szempont szerinti
vallalasra kaphaté maximalis pontszam értéke talalhaté. A ,Célérték” oszlopban — a ,Nettd
Elkerllhetd Koltség” és a ,Méltanytalan Tobbletteher” sorok kivételével — az adott biralati
szempont tekintetében meghatarozott célérték kdvetelménynél az Ajanlattevd Ajanlataban
kedvezétlenebb célértéket nem vallalhat. Az Ajanlatban a fentiek szerint meghatarozott célérték
koévetelménynél barmely biralati szempont tekintetében kedvezétlenebb célérték vallalasa az
Ajanlat érvénytelenségét vonja maga utan az Ajanlati Felhivas X. pont 2. b) alpontjaban
foglaltaknak megfeleléen. A biralati szempontok leirasat kdvetd tablazatokban az egyes
sorokban lathaté az adott biralati szempont révid megnevezése.
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Az EInGk az ugyanazon Szolgaltataselem és — amennyiben ez értelmezheté — ugyanazon
foldrajzi szamozasi terllet tekintetében benyujtott érvényes Ajanlatok esetében az Ajanlattevék
altal az Ajanlatban megajanlott értékeket, vallalasokat az Ajanlati Felhivas XVI. pontjanak A. 8.,
B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjai szerinti biralati szempontokra adott pontok alapjan rangsorolja. Az
Ajanlati Felhivas XVI. pontjanak A. 8., B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjai szerinti biralati szempontok
értékelésének szabalyait a ,Nettd Elkerllhetd Koltség” és a ,Méltanytalan Tobbletteher” biralati
szempontok kivételével az alabbi a) pont, a ,Nettd Elkeriilhetd Koltség” és a ,Méltanytalan
Tébbletteher” birdlati szempontok értékelésének szabalyait az alabbi b) pont, az
Osszpontszamok és a nyertes Ajanlattevé megallapitasanak szabalyait az alabbi c) pont, a
pontegyenldség esetén torténd déntés szabalyait pedig az alabbi d) pont tartalmazza.

a) Az EIndk az adott biralati szempont tekintetében megajanlott legkedvezébb célértéki
ajanlattevéi vallaldsra — a ,Nett6 Elkerulhet6 Koltség” és a ,Méltanytalan Tobbletteher”
biralati szempontok kivételével — az adott biralati szempont tekintetében adhato
maximalis pontszamot adja. Az EIndk az adott biralati szempont tekintetében a célérték
kovetelményt tartalmazo ajanlattevdi vallalasra — a ,Nettdé Elkerilheté Koltség” és a
.Méltanytalan Tobbletteher” biralati szempontok kivételével — nulla (0) pontszamot ad.
Amennyiben az Ajanlattevd Ajanlata az adott biralati szempont tekintetében nem a
célérték kovetelmény vallalasat, ugyanakkor a tébbi érvényes Ajanlathoz viszonyitva
nem is a legkedvez6bb célérték(i vallalast tartalmazza, akkor az azonos biralati
szempont tekintetében megajanlott vallalas pontszamat a lenti képlet alkalmazasaval
ugy allapitja meg az EIndk, hogy az adott Ajanlattevé altal az adott biralati szempont
szerint vallalt értéket a legkedvezébb célértékii, az adott biralati szempont tekintetében
maximalis pontszamot kapott értékhez viszonyitva, annak aranyaban hatarozza meg,
majd az igy kapott értéket az adott biralati szempontra adhaté maximalis pontszammal
beszorozza, és az eredményt két tizedesjegyre kerekiti.

Pi :(Ai/Amax)*Pmax
ahol

P;: az i-edik Ajanlat pontszama;

A;: az i-edik Ajanlatban megajanlott célérték;

Anax: alegkedvezdbb Ajanlat értéke;

Prax: @z értékelési szempontra adhaté legmagasabb pontszam.

Amennyiben az a legkedvez8bb Ajanlat, amely a legkisebb értéket vallalja, akkor a fenti
képletben az Ai/Amax hanyados reciprokaval, azaz az Amax /Ai hanyadossal kell szamolni.

b) Az Ajanlati Felhivas XVI. pontjanak A. 8., B. 8., C. 8. és D. 8. alpontjai szerinti biralati
szempontok kézil a ,Nettd Elkertlhetdé Koltség” és a ,Méltanytalan Tdbbletteher”
biralati szempontok tekintetében a biralati szempontok leirasat kovetd tablazatokban
,Célérték” nem kertlt feltintetésre.

Amennyiben az Ajanlattevének barmely Szolgaltataselem tekintetében megtett Ajanlata
a ,Nettd Elkerllhet6 Koltség” vagy a ,Méltanytalan Tobbletteher” biralati szempontok
tekintetében a nulla (0) érték vallalasat tartalmazza, akkor ezen értékhez az értékelés
soran az adott biralati szempont szerinti maximalis pontszam kerul hozzarendelésre. (A
.Nettd Elkerllhetd Koltség” és a ,Méltanytalan Tobbletteher” biralati szempontok
tekintetében negativ érték nem értelmezhetd.) Az az Ajanlat, amely a tébbi Ajanlathoz
viszonyitva a ,Nettd Elkerlilheté6 Koltség” vagy a ,Méltanytalan Tobbletteher™
tekintetében a legmagasabb vallalasi értéket tartalmazza, ezen birdlati szempont
esetén nulla (0) pontszamot kap. Amennyiben az Ajanlattevé Ajanlata a ,Nettd
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XII.

XIV.

Elkerllhetd Koltség” vagy a ,Méltanytalan Tobbletteher” biralati szempontok
tekintetében nem nulla (0) érték vallalasat, ugyanakkor a tébbi érvényes Ajanlathoz
viszonyitva nem is a legmagasabb vallalasi értéket tartalmazza, akkor az azonos biralati
szempont tekintetében megajanlott vallalas pontszamat a lenti képlet alkalmazasaval
ugy allapitja meg az EIndk, hogy az adott Ajanlattevd altal az adott biralati szempont
szerint vallalt értéket a legmagasabb értékl, az adott biralati szempont tekintetében
nulla (0) pontszamot kapott értékhez viszonyitja, majd az igy kapott aranyt az adott
biralati szempontra adhaté maximalis pontszammal beszorozza, és az eredményt két
tizedesjegyre kerekiti.

Pi:(BO'Bi)/BO*Pmax

ahol:

Pi: az i-edik Ajanlat pontszama;

Bo: a legmagasabb Ajanlat, ami O pontot ér;

Bi: az i-edik Ajanlatban megajanlott érték;

Pmax: az értékelési szempontra adhaté maximalis pontszam.

c) A fenti a) és b) pontok alapjan kapott pontszamok Ajanlatonként 6sszeadasra kerilnek,
és az EInék a legmagasabb 6sszpontszamot elérd Ajanlat Ajanlattevéjét nyilvanitja
nyertesnek és jeldli ki Egyetemes Szolgaltatonak Kijelolési Hatarozataban az adott
Szolgaltataselem és — amennyiben ez értelmezhetd — foldrajzi szamozasi terilet
vonatkozasaban. Az EIndk az ugyanazon Szolgaltataselem és — amennyiben ez
értelmezhetd — ugyanazon féldrajzi szamozasi tertlet tekintetében benyujtott érvényes
Ajanlatok Ajanlattevéi kozll kizardlag egy Ajanlattevét nyilvanit nyertesnek és jeldli ki
Egyetemes Szolgaltatonak Kijelolési Hatarozataban.

d) Amennyiben az ugyanazon Szolgaltataselem és — amennyiben ez értelmezheté —
ugyanazon foéldrajzi szamozasi terilet tekintetében benyujtott érvényes Ajanlatok
tekintetében felallitott rangsor alapjan a legmagasabb 6sszpontszadmu Ajanlatok k6zott
pontegyenléség alakul ki, az EIndk az adott Szolgéltataselem és — amennyiben ez
értelmezhetd — foldrajzi szamozasi terlilet vonatkozasaban a nyertes Ajanlattevét
kbzjegyzb jelenlétében lefolytatott sorsolas utjan éallapitia meg. Amennyiben sorsolas
lefolytatdsa szikséges, arrél a Hatdésag legalabb 5 (6t) naptari nappal a sorsolast
megelézéen értesiti az érintett Ajanlattevéket. A sorsolason jelen lehetnek az
Ajanlattevdk képviselbi (Ajanlattevénkeént legfeljebb két személy).

A Kijelolési Eljarast lezaré dontés és megkotheté Hatosagi Szerzédés szabalyai

A Kijel6lési Eljaras szabalyait és az EIndk, illetve a Kijel6lési hatarozatban kijeldlt Egyetemes
Szolgaltato altal megkdtend6 Hatosagi Szerz6désre vonatkozo rendelkezéseket az Er. 11.-12.
§-a tartalmazza.

A Hatdsagi Szerz6dés megkotésére az Eht. 41. §-aban foglaltakat is megfeleléen alkalmazni
kell.

Az Egyetemes Szolgaltatds nyujtasa megkezdésének idépontja és az Egyetemes
Szolgaltatas nyujtasanak idétartama

Az Egyetemes Szolgaltatds nyujtdsa megkezdésének id8pontja a Kijeldlési Hatarozat
véglegessé valasanak napja, illetve — amennyiben az Egyetemes Szolgaltaté az Ajanlati
Felhivas VII. 2. d) pontja szerint benyujtott nyilatkozataban ugy nyilatkozott, hogy a Kijeldlési
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XV.

XVI.

Eljarasban valé nyertessége esetén Hatésagi Szerz6dést kivan kotni az Egyetemes
Szolgaltatas nyujtasa targyaban, akkor — a Hatésagi Szerz6dés megkdtésének a napja.

A Kijeldlési Hatarozatban kijeldlt Egyetemes Szolgaltatd az ott meghatarozott Egyetemes
Szolgaltatast az Er. 5. § (4) bekezdésében foglalt idépontig koteles nyujtani. Az EIndk az Er. 5.§
(1)-(2) bekezdése szerinti idépontban, de legkésdébb a jelen Ajanlati Felhivast kdvetéen
lefolytatandé Kijel6lési Eljarasban hozott Kijel6lési Hatarozat véglegessé valasatdl szamitott
harmadik évet koveté hatvan napon belil Ujabb ajanlati felhivast tesz kézzé. A Kijelolési
Hatarozatban kijellt Egyetemes Szolgaltatdé az Egyetemes Szolgaltatast akkor is koteles a
Kijelélési Hatarozatban foglalt — illetve, ha az EIndk és az Egyetemes Szolgaltaté az Egyetemes
Szolgaltatas tartalmarél Hatésagi Szerzédésben allapodnak meg, akkor ezen Hatdsagi
Szerz6désben foglalt — valtozatlan feltételekkel nyujtani — az Er. 5. § (4) bekezdésében
meghatéarozott idépontig, ha egyébként az Egyetemes Szolgéltatas nyljtasa megkezdésének
idépontjatol szamitott 3 év mar eltelt.

Az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasanak ellenérzése

A Hatésag jogosult az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasat az Eht. 53.-53/A. §-a alapjan
felugyelni.

Ha az Egyetemes Szolgaltatd és az EIndk az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasa tartalmarol
Hatésagi Szerz6désben allapodnak meg, akkor a Hatdsagi Szerzédésben foglaltak
ellendrzésére vonatkozoé tovabbi rendelkezéseket az Eht. 42. §-a tartalmazza.

Az Egyetemes Szolgaltatas korébe tartozé egyes Szolgaltataselemekkel kapcsolatos
egyedi feltételek

A. Telefonhalézathoz valé hozzaférés biztositasa Szolgaltataselem

1. Az Ajanlati Felhivas targya

A telefonhéldzathoz a felhasznald lakdhelye, székhelye vagy telephelye szerint meghatarozott
helyen val6 olyan hozzaférés, amely lehetévé teszi helyhez kotott eléfizetdi hozzaférési ponton
keresztil belfoldi és nemzetkdzi hivasok, faxiizenetek és adatatviteli hivasok kezdeményezését
és fogadasat, a segélyhivd szolgalatok elérését, a funkciondlis internet-hozzaféréshez
elegendd adatétviteli sebességl internet szolgéltatast, figyelembe véve az eléfizeték tdbbsége
altal hasznalt, leginkabb elterjedt technolégiakat és a technoldgiai megvalodsithatosagot (a
tovabbiakban: Telefonhalézathoz valé hozzaférés Szolgaltataselem).

Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtasanak maédja
és formaja
Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtasanak maédja és

formaja tekintetében az Ajanlati Felhivas IV. pontjaban foglaltak irdnyadok.

Személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozé érvényességi feltételek, szakmai
alkalmassagra vonatkozo érvényességi feltételek

A személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozd érvényességi feltételek és a szakmai
alkalmassagra vonatkozd érvényességi feltételek tekintetében az Ajanlati Felhivas V. és VI.
pontjaban meghatarozottak iranyadok.
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4. Az Ajanlat kotelez6 tartalmi érvényességi elemei, az Ajanlathoz csatolandé

dokumentumok, nyilatkozatok

Az Ajanlat kotelezé tartalmi érvényességi elemei, az Ajanlathoz csatolandé dokumentumok
tekintetében az Ajanlati Felhivas VII. pontjaban meghatarozottak iranyadoék.

Az Ajanlattevé az Ajanlatdban a Telefonhdlézathoz valé hozzaférés Szolgaltataselem
vonatkozasaban az Ajanlati Felhivas VII. pontjanak 1. alpontjaban foglaltakon tul koételes
meghatarozni az alabbiakat:

a) a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés Szolgaltatdselem nyujtdsanak foldrajzi helyét
vagy terlletét a szolgaltatassal érintett foldrajzi szamozasi teriiletek egyértelmi
megjeldlésével,

b) a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés Szolgaltataselem nyujtasahoz az Ajanlattevé altal
igénybe venni kivant halézat vagy halézatok megjeldlését, a haldézat vagy haldézatok
Uzemeltetdjét, ha az lzemelteté nem maga az Ajanlattevd,

C) a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés Szolgaltataselem nyujtasahoz az Ajanlattevé altal
igénybe venni kivant halézattal az a) pont szerinti féldrajzi szamozasi terileteken
ellatott telepulések felsorolasat.

Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas VII. pontjanak 2. alpontjaban foglaltakon tul kbteles csatolni
a Telefonhalézathoz valdé hozzaférés Szolgaltataselem nyuljtasa terén szerzett gyakorlat —
ideértve azt is, ha az adott Szolgaltataselemet nem egyetemes szolgaltatéként nyujtotta —
id6étartamara és az ellatott el6fizeték szamara vonatkozo, a szakmai alkalmassagat alatamaszté
nyilatkozatat, bizonyitékait, amennyiben rendelkezik ilyennel.

Az Ajanlattevd az Ajanlati Felhivas 1. sz. mellékletét képezd ajanlati lapon koételes feltiintetni a
Telefonhalézathoz vald hozzaférés Szolgaltataselem tekintetében megtett vallalasait.

. Az egyetemes Szolgaltataselemmel ellatando6 foldrajzi hely (teriilet)

A Telefonhalézathoz valé hozzaférés Szolgaltataselemmel ellatandd foldrajzi terilet legkisebb
egysége egy szamozasi terilet lehet, de legfeljebb Magyarorszag egész teriiletére terjedhet ki.
Az Ajanlattevd az Ajanlataban a Telefonhal6zathoz valé hozzaférés Szolgéaltataselem
nyujtasanak foldrajzi helyét vagy teriletét a szamozasi terllet(ek) és a szdmozasi terulet(ek)en
ellatott telepulések egyértelmi megjeldlésével kodteles meghatarozni.

. Az egyetemes Szolgaltataselem nyujtasa megkezdésének idépontja és az Egyetemes

Szolgaltatas nyujtasanak idétartama

A Telefonhalézathoz valé hozzaférés Szolgaltataselem nydjtasa  id6tartamanak
vonatkozasaban az Ajanlati Felhivas XIV. pontjaban foglaltak iranyadok.

. Az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasanak pénziigyi és minéségi feltételei, kozremiikodo

igénybevétele

A Telefonhalézathoz vald hozzaférés Szolgaltataselem nyujtasanak pénziigyi és mindseégi
feltételeinek vonatkozasaban a jelen Ajanlati Felhivas VIII. pontjaban, valamint az Er. 13-18. §-
aiban és a 25. § (1) bekezdésében foglaltak iranyadok.

. Az Ajanlatok értékelésének biralati szempontjai

A Telefonhalézathoz valdé hozzaférés Szolgaltataselemre vonatkozé Ajanlatok értékelésének
maodjara a jelen Ajanlati Felhivas Xll. pontjaban, valamint a jelen pontban foglalt feltételek
iranyadok.

16



o

NV

A Telefonhalézathoz valdé hozzaférés Szolgaltataselem tekintetében benyuijtott Ajanlatra

vonatkozo biralati szempontok az alabbiak:

Méltanytalan Tobbletteher;

Nettd Elkertlhetd Koltség;

a funkcionalis internet szolgaltatas igénybevételére alkalmas eléfizetéi hozzaférés altal
biztositott garantalt letoltési adatatviteli sebesség;

az Egyetemes Szolgaltato altal Iétesitendd el6fizetdi hozzaférési pont legkisebb koltség
elve alapjan meghatarozott kivitelezési koltségeinek az igényl6t terhelé hanyada;

a hozzaférés biztositasara vallalt hataridé, ha a létesités kdzigazgatasi hatosagi eljarast
— ideértve az Eht. 95. §-a szerinti szolgalmi vagy hasznalati jog alapitasara vonatkozé
eljarasokat is — nem igényel;

a funkcionalis internet szolgaltatas igénybevételére alkalmas eléfizetdi hozzaférés altal
biztositott garantalt feltoltési adatatviteli sebesség;

a szolgaltatas éves szintl rendelkezésre allasa, tehat az eltelt id6 szazalékban kifejezett
hanyada, amelyben az Egyetemes Szolgaltatd biztositja a telefonhal6zathoz torténé
hozzaférésnek az Egyetemes Szolgaltato felelésségi kérébe esd feltételeit;

a hibajavitasi id6, tehat a bejelentett, az Egyetemes Szolgaltaténak felréhatd okbdl
bekdvetkezett, valos meghibasodasok elharitasara vallalt hataridé;

a faxtzenetek kuldésének kezdeményezését és fogadasat lehetévé tevd elbfizetdi
hozzaférési pont létesitési koltsége;

a meghibasodasi arany hozzaférési vonalanként, tehat az egy hénap alatt bejelentett,
az egyetemes szolgaltaténak felréhaté okbdl bekdvetkezett meghibasodasok és az
egyetemes eléfizetdi hozzaférések atlagos szamanak szazalékos aranya;

Biralati szempont Célérték Max’lmallsan’
adhat6 pontszam
1. Méltanytalan Toébbletteher 30
2. Nett6 Elkerllhetd Koltség 20
3. Internet szolgaltatas R .
igénybevételéhez biztositott letdités: = 30 kbitfs 20
letdltési sebesség
4. Az el6fizetdi hozzatérési pont < a kivitelezési kéltség 50%-a 20
igényléjét terhelb koltség
5. Hozzaférés létesitési ideje <90 nap 10
6. Internet szolgaltatas
igénybevételéhez biztositott feltdltés: = 8 kbit/s 10
feltdltési sebesség
7. Rendelkezésre allas = 99% 10
8. Hibajavitasi id6 <72¢ra 10
9. Faxtizenetekre alkalmas < a faxtzenetek kuildésének
hozzaférési pont koltségének kezdeményezésére és fogadasara
el6fizet6t terheld hanyada alkalmas és nem alkalmas el6fizetdi 5
hozzaféréshez sziikséges berendezések
beszerzési ara kozti kiildnbség 50 %-a
10. Meghibasodasi arany <2% 5
Adhaté maximalis
<. . 140
osszpontszam

9. Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértésének jogkovetkezményei

Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértése tekintetében a jelen ajanlati felhivas XI. pontjaban
foglaltak iranyadok.
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B. Nyilvanos telefonallomasok miikidtetése Szolgaltataselem

1.

Az Ajanlati Felhivas targya

A lakossagszamhoz igazodva az Er.-ben meghatarozott szamu, de legalabb teleptlésenként
egy darab nyilvanos telefonallomas mikodtetése, tovabba a kotelezben létesitett nyilvanos
telefonallomasok legalabb 3%-a hallas-, illet6leg mozgaskorlatozottak altal is hasznalhato
kialakitassal (a tovabbiakban: Nyilvanos telefonallomasok miikodtetése Szolgaltataselem).

. Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyuijtasanak maédja

és formaja

Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtasanak maddja és
formaja tekintetében az Ajanlati Felhivas IV. pontjaban foglaltak irdnyadok.

. Személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozé érvényességi feltételek, szakmai

alkalmassagra vonatkozo érvényességi feltételek

A személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozd érvényességi feltételek és a szakmai
alkalmassagra vonatkozd érvényességi feltételek tekintetében az Ajanlati Felhivas V. és VI.
pontjaban meghatarozottak iranyadok.

. Az Ajanlat kotelez6 tartalmi érvényességi elemei, az Ajanlathoz csatolandé

dokumentumok, nyilatkozatok

Az Ajanlat kotelezd tartalmi érvényességi elemei, valamint az Ajanlathoz csatolandd
dokumentumok tekintetében az Ajanlati Felhivas VII. pontjaban meghatarozottak iranyadok.

Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas VII. pontjanak 2. alpontjaban foglaltakon tul kételes csatolni
a Nyilvanos telefonallomasok mikodtetése Szolgaltataselem nyujtasa terén szerzett gyakorlat
id6tartamara és az ellatott el6fizeték szamara vonatkozo, a szakmai alkalmassagat alatamaszto
nyilatkozatat, bizonyitékait, amennyiben rendelkezik ilyennel.

Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas 2. sz. mellékletét képezd ajanlati lapon koteles feltiintetni a
Nyilvanos telefonallomasok mikddtetése Szolgaltataselem tekintetében megtett vallalasait.

Az egyetemes Szolgaltataselemmel ellatandé foldrajzi hely (terilet)

A Nyilvanos telefonallomasok muikodtetése Szolgéltatdselemmel ellatandd foldrajzi terdlet
legkisebb egysége egy szamozasi terllet lehet, de legfeljebb Magyarorszag egész teriletére
terjedhet ki. Az Ajanlattevé az Ajanlataban a Nyilvanos telefonallomasok miikodtetése
Szolgéltatdselem nyujtasdnak foldrajzi helyét vagy tertletét a szamozasi terllet(ek) és a
szamozasi terulet(ek)en ellatott telepllések egyértelmi megjeldlésével kdteles meghatarozni.

. Az egyetemes Szolgaltataselem nyujtasa megkezdésének idopontja és az Egyetemes

Szolgaltatas nyujtasanak idétartama

A Nyilvanos telefondllomasok mikddtetése Szolgaltataselem nydjtasa idétartamanak
vonatkozasaban az Ajanlati Felhivas XIV. pontjaban foglaltak iranyaddk.

Az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasanak pénziigyi és minéségi feltételei, kozremiikodo
igénybevétele

A Nyilvanos telefonallomasok mikodtetése Szolgaltataselem pénzigyi és mindségi
feltételeinek vonatkozasaban az Ajanlati Felhivas VIII. pontjaban, valamint az Er. 19-21. §-aiban
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és a 25.

§ (1) bekezdésében foglaltak irdnyaddk.

8. Az Ajanlatok értékelésének biralati szempontjai

A Nyilvanos telefonallomasok mikodtetése Szolgaltataselem tekintetében benyuijtott Ajanlatok

értékelé
feltétele

sének maddjara az Ajanlati Felhivas Xll. pontjaban, valamint a jelen pontban foglalt
k iranyadok.

A Nyilvanos telefonallomasok miikodtetése Szolgaltataselem tekintetében benyujtott Ajanlatra

vonatko

z0 biralati szempontok az alabbiak:

Méltanytalan Tobbletteher;

Nettd Elkertlheté Koltség;

nyilvanos telefonallomas-ellatottsag  (nyilvanos  allomasok lakossagszamhoz
viszonyitott szama);

az Er. 19.§ (1) bekezdés szerint kotelez6en létesitett nyilvanos telefonallomésok
szaman belll a hallas-, illetéleg mozgaskorlatozottak altal is hasznalhaté allomasok
aranya;

az Er. 19-21. §-ban meghatarozott feltételeknek megfeleld, igénybevételre alkalmas
nyilvanos telefonallomasok aranya;

a nyilvanos telefonallomas Egyetemes Szolgaltatonak felréhatd okbdl torténd
Uzemkiesése egy nyilvanos allomassal rendelkezé telepulésen;

a telefonflilkében elhelyezett nyilvanos allomasok aranya telepulilésenként;

a nyilvanos telefonallomas Egyetemes Szolgaltatonak felréhatd okbdl torténd
Uuzemkiesése tobb nyilvanos allomassal rendelkezb telepulésen;

a hibajavitasi id6, tehat a bejelentett, az Egyetemes Szolgaltatonak felréhatd okbol
bekdvetkezett, valos meghibasodasok elharitasara vallalt hataridé.

Biralati szempont Célértek Maximalisan adhato
pontszam

1. Méltanytalan Toébbletteher 30
2. Netté Elkerulhet Koltség 20
3. Nyilvanos telefonallomasok > az Er. 19. § (1) szerinti érték 20
szama
4. Hallas-, ill.
mozgaskorlatozottak altal 23% 20
hasznalhaté allomasok aranya
5. Igénybevételre alkalmas
nyilvanos telefonalloméasok = 90% 10
aranya
6. Nyilvanos telefonallomas u-
z’emld’o kiesése egy n’yllvanos < 48 6ra 10
allomassal rendelkezé
telepllésen
7. A telefonfilkében elhelyezett
allomasok aranya o
telepilésenként tobb késziilék 260 % 10
esetén
8. Nyilvanos telefonallomas
Uzemidd kiesése tébb nyilvanos <72 6ra 5
allomassal rendelkezé -
telepilésen
9. Hibajavitasi id6é <72 ¢ra 5
Adhaté maximalis
.. . 130
osszpontszam
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9. Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértésének jogkdvetkezményei

Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértése tekintetében az Ajanlati Felhivas Xl. pontjaban
foglaltak iranyadok.

C. Orszagos belféldi tudakozé nyujtasa Szolgaltataselem

1. Az Ajanlati Felhivas targya

Orszagos belféldi tudakozd nyujtasa (a tovabbiakban: Orszagos belfoldi tudakozé
Szolgaltataselem).

. Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtasanak médja

és formaja

Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtasanak médja és
formaja tekintetében az Ajanlati Felhivas IV. pontjaban foglaltak iranyadok.

. Személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozé érvényességi feltételek, szakmai

alkalmassagra vonatkozo érvényességi feltételek

A személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozd érvényesseégi feltételek és a szakmai
alkalmassagra vonatkozd érvényességi feltételek tekintetében az Ajanlati Felhivas V. és VI.
pontjaban meghatarozottak iranyadok.

. Az Ajanlat kotelezdé tartalmi érvényességi elemei, az Ajanlathoz csatolando

dokumentumok, nyilatkozatok

Az Ajanlat kotelez6 tartalmi érvényességi elemei, valamint az Ajanlathoz csatolandé
dokumentumok tekintetében az Ajanlati Felhivas VII. pontjaban meghatarozottak iranyadoék.

Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas VII. pontjanak 2. alpontjaban foglaltakon tul kételes csatolni
Orszagos belf6ldi tudakoz6 Szolgaltatdselem nyujtasa terén szerzett gyakorlat vagy adatbazis-
alapu informécioszolgéltatas (call center) nyujtédsa terén szerzett gyakorlat (ideértve azt is, ha
ezen tevékenységek barmelyikét a sajat neve alatt, de kdézrem(ikédé igénybevételével vagy
utjan nyujtja vagy nyujtotta) idétartamara, valamint az ellatott eléfizeték szamara vonatkozd, a
szakmai alkalmassagat alatamaszté nyilatkozatat, bizonyitékait, amennyiben rendelkezik
ilyennel.

Az Ajanlattevd az Ajanlataban az Ajanlati Felhivas VII. pont 2. g) alpontja szerinti
nyilatkozataban kételes nyilatkozni arrél, hogy maga kivanja-e a szolgéltatast nyujtani, vagy
mas szolgaltatd szolgaltatasanak igénybevételével, illetve méas egyetemes elektronikus
hirkdzlési szolgaltatéval egylittmikddve kivanja-e a kdvetelményeket teljesiteni. Amennyiben
ugy nyilatkozik, hogy mas szolgaltaté szolgaltatdsanak igénybevételével, illetve mas egyetemes
elektronikus hirk6zlési szolgaltatoval egyuttmikoédve kivanja nyujtani az Orszagos belfoldi
tudakozd Szolgaltataselemet, akkor az Ajanlattevd koteles csatolni az erre vonatkozo
elészerz8dés(eke)t, illetve az e targyban Iétrejott, egyuttmiikddésre vonatkozd
szandéknyilatkozato(ka)t.

Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas 3. sz. mellékletét képezd ajanlati lapon kételes feltlintetni az
Orszagos belféldi tudakoz6 Szolgaltatdselem tekintetében megtett vallalasait.
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5. Az egyetemes Szolgaltataselemmel ellatandé foldrajzi hely (teriilet)

Az Orszagos belfdldi tudakozé Szolgaltatdselemnek az egész orszag teruletén elérhetének kell
lennie, igy az Ajanlattevé az Ajanlataban az Orszagos belfoldi tudakozé Szolgaltataselem
nyljtasanak foldrajzi helye vagy terlilete megjeldlésekor koteles orszagos elérhetéséget
megjeldlni.

6. Az egyetemes Szolgaltataselem nyujtasa megkezdésének idépontja és az Egyetemes
Szolgaltatas nyujtasanak idétartama

Az Orszagos belféldi tudakozé Szolgaltataselem nyujtasa idétartamanak vonatkozasaban az
Ajanlati Felhivas XIV. pontjaban foglaltak iranyaddk.

7. Az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasanak pénziigyi és minéségi feltételei, kozremiikodo
igénybevétele

Az Orszagos belféldi tudakozd Szolgaltataselem pénziigyi és mindségi feltételeinek
vonatkozasaban az Ajanlati Felhivas VIII. pontjaban foglaltak, valamint az Er. 23. §-a, a 24. §-
a és a 25. § (1) bekezdése iranyadok.

8. Az Ajanlatok értékelésének biralati szempontjai

Az Orszagos belfoldi tudakozé Szolgaltataselemre vonatkozé Ajanlatok értékelésének maédijara
az Ajanlati Felhivas XII. pontjaban, valamint a jelen pontban foglalt feltételek iranyadok.

Az Orszagos belfoldi tudakozd Szolgaltataselem tekintetében benvyuijtott Ajanlatra vonatkozd
biralati szempontok az alabbiak:

. Méltanytalan Tobbletteher;
. Netto Elkeritlheté Koltség;
. az orszagos belfoldi tudakozd hozzaférési szolgaltatas nagykereskedelmi dija az

Egyetemes Szolgaltatas 2018. évi megkezdésekor (a palyadzat megjelenésének
idépontjaban a kijeldlt Egyetemes Szolgaltatoé altal kinalt aktualis hozzaférési dij 48

Ft/do+AFA);

. az orszagos belfoldi tudakoz6 hozzaférési szolgaltatds nagykereskedelmi dijanak éves
szintl valtozasa (az el6z6 egy éves idészakhoz viszonyitva) és a termel6i arindex
kulénbsége;

. a tudakozé vélaszideje, az a tudakozdszolgalat telefonhivasa esetén a kapcsolat
létrejottetdl a kezeld bejelentkezéséig eltelt id6;

. az orszagos belfdldi tudakozdé hivasanak megajanlott kiskereskedelmi dija az

Egyetemes Szolgaltatas 2018. évi megkezdésekor (a palyadzat megjelenésének
idépontjaban a kijelolt Egyetemes Szolgaltato altal kinalt aktualis dij 82 Ft/hivas);

. az orszagos belfdldi tudakozé szolgaltatas igénybevétele kiskereskedelmi dijanak éves
szintl valtozasa (az el6z6 egy éves id6szakhoz viszonyitva) és a fogyasztoi arindex
kilénbsége;

. a tudakozdszolgalat dsszesitett el6fizetéi névjegyzékének frissitési gyakorisaga.
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Biralati szempont Célérték MaX|maI|san’ adhato
pontszam
1. Méltanytalan Tobbletteher 30
2. Nett6 Elkerlilhetd Koltség 20
3. Tudakoz6 hozzgfg_res < aktudlis dij 20
nagykereskedelmi dija
4. Tudakozo6 hozzaférés . .
NN . . < éves termeldi arindex 20

nagykereskedelmi dijanak valtozasa
5. Tudakozo valaszideje < 30 masodperc 20
6. Tudakozo6 szolgaltatas e e
kiskereskedelmi hivasdija < aktudlis dij 10
7. Tudakozé hivéas kiskereskedelmi . oo

e X . < éves fogyasztoi arindex 10
dijanak valtozasa
8. Elbfizetdi névjegyzék frissitésének > 1 10
gyakorisaga hetente B
Adhaté maximalis 6sszpontszam 140

9. Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértésének jogkdvetkezményei

Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértése tekintetében az Ajanlati Felhivas Xl. pontjaban
foglaltak iranyadok.

D. Elbfizetdi névjegyzék elérhetévé tétele Szolgaltataselem
1. Az Ajanlati Felhivas targya

El6fizet6i névjegyzék elérhetévé tétele (a tovabbiakban: Elofizetéi névjegyzék
Szolgaltataselem)

2. Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtasanak modja
és formaja

Az Ajanlat benyujtasanak hatarideje és helye, valamint az Ajanlat benyujtdsanak maddja és
formaja tekintetében az Ajanlati Felhivas IV. pontjaban foglaltak iranyadok.

3. Személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozé érvényességi feltételek, szakmai
alkalmassagra vonatkozo6 érvényességi feltételek

A személyi, részvételi alkalmassagra vonatkozd érvényességi feltételek és a szakmai
alkalmasséagra vonatkozé érvényesseégi feltételek tekintetében az Ajanlati Felhivas V. és VI.
pontjaban meghatarozottak iranyadok.

4. Az Ajanlat kotelez6 tartalmi érvényességi elemei, az Ajanlathoz csatolandé
dokumentumok, nyilatkozatok

Az Ajanlat kotelezd tartalmi érvényességi elemei, valamint az Ajanlathoz csatolandd
dokumentumok tekintetében az Ajanlati Felhivas VII. pontjaban meghatarozottak irdnyadék.

Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas VII. pontjanak 2. alpontjaban foglaltakon tul kételes csatolni
az Eléfizetsi névjegyzék Szolgaltataselem nyujtasa terén szerzett gyakorlat vagy online
telefonkdnyv szolgaltatas nyujtasa (ideértve azt is, ha ezen tevékenységek barmelyikét a sajat
neve alatt, de kdzrem(ikddd igénybevételével vagy utjan nydjtja vagy nyujtotta) idétartamara,
valamint az ellatott el6fizet6k szdmara vonatkozd, a szakmai alkalmassagat alatamaszto
nyilatkozatat, bizonyitékait, amennyiben rendelkezik ilyennel.
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Az Ajanlattevé az Ajanlati Felhivas 4. sz. mellékletét képezd ajanlati lapon koteles feltlintetni az
El6fizet6i névjegyzék Szolgaltataselem tekintetében megtett vallalasait.

5. Az egyetemes Szolgaltataselemmel ellatandé foldrajzi hely (teriilet)

Az El6fizet6i néviegyzék Szolgaltataselem nyujtasa foldrajzi teriiletének legkisebb egysége egy
szamozasi terilet lehet, és legfeljebb Magyarorszag egész teruletére terjedhet ki. Az Ajanlattevd
az Ajanlataban az El6fizet6i névjegyzék Szolgaltataselem nyujtasanak foldrajzi helyét vagy
terlletét a szamozasi terilet(ek) és a szamozasi terilet(ek)en ellatott telepililések egyértelm(
megjeldlésével kbteles meghatarozni.

6. Az egyetemes Szolgaltataselem nyujtasa megkezdésének idépontja és az Egyetemes
Szolgaltatas nyujtasanak idétartama

Az El&fizeti névjegyzék Szolgaltataselem nyujtasa idétartamanak vonatkozasaban az Ajanlati
Felhivas XIV. pontjaban foglaltak irdnyadok.

7. Az Egyetemes Szolgaltatas nyujtasanak pénziigyi és mindségi feltételei, kozremiikodé
igénybevétele

Az Elé&fizetdi névjegyzék Szolgaltataselem pénziigyi és mindségi feltételeinek vonatkozasaban
az Ajanlati Felhivas VIII. pontjaban, valamint az Er. 22. és 24. §-aban foglaltak az irdnyadok.

8. Az Ajanlatok értékelésének biralati szempontjai

Az El6fizetéi névjegyzék Szolgaltataselemre vonatkozd Ajanlatok értékelésének modjara az
Ajanlati Felhivas XII. pontjaban, valamint a jelen pontban foglalt feltételek iranyadok.

Az El6fizet6i néviegyzék Szolgaltataselem tekintetében benyuijtott Ajanlatra vonatkozé birdlati
szempontok az alabbiak:

. Méltanytalan Tobbletteher;
. Nettd Elkertlheté Koltség;
o a helyhez kotott telefonszolgaltatast igénybe vevd eléfizeték adataibdl dsszesitett

el6fizetdi névjegyzék készitésének és nyomtatott formaban, vagy elektronikus
adathordozoén torténé kiadasanak gyakorisaga;

o a foldrajzi szamozasi terlletek szama, amelyek adatait a nyomtatott névjegyzék
tartalmazza;

. az interneten keresztul hozz&férhetévé tett eléfizetéi névjegyzék frissitési ideje;

. az Er. 24. § (1) bekezdésben meghatarozott adatokon (név, cim, kapcsolasi szam) feluli

tovabbi adatok (pl. foglalkozas, e-mail cim, honlap cim) dijmentes megjelentetése az
el6fizetdi névjegyzékben.

Maximalisan

Biralati szempont Céleérték adhaté
pontszam

1. Méltanytalan Tobbletteher 30
2. Nett6 Elkerilhetd Koéltség 20
3. NeVJ.eg’yzek megjelentetésének > 1 db/év 10
gyakorisaga

4. A nyomtatott névjegyzékbe foglalt > 1 10
szamozasi teriletek szama B

5. Internetes névjegyzék frissitése <30 nap 5

6. Adatok dijmentes megjelentetése >3db 5
Adhaté maximalis 6sszpontszam: 80

23



0
NV-H

9. Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértésének jogkovetkezményei

Az Ajanlati Felhivasban foglaltak megsértése tekintetében az Ajanlati Felhivas Xl. pontjaban
foglaltak iranyadok.
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MELLEKLETEK

az ,,Egyetemes elektronikus hirkozlési szolgaltatas
nyujtasanak onkéntes vallalasa”
targyaban kiirt Ajanlati Felhivashoz
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1. szamu melléklet

Ajanlati lap , Telefonhalézathoz val6 hozzaférés biztositasa”
Szolgaltataselem onkéntes nyujtasahoz

Ajanlattevé megnevezése:

Mérték- Az értékelési szempont Az ajanlattevd

Sorszam Ertékelési szempont ! . w o
egység maximuma/minimuma vallalasa
1. Méltanytalan Tébbletteher Forint -
2. Nettd Elkerulhetd Koltség Forint -
Internet szolgaltatas
3. igénybevételéhez biztositott letdltési Kbit/s 30 (minimum)
sebesség

Az elbfizetdi hozzaférési pont
4. igényléjét terheld koltség (a % 50 (maximum)
kivitelezési koltség szazalékaban)

5. Hozzaférés létesitési ideje Nap 90 (maximum)
Internet szolgaltatas

6. igénybevételéhez biztositott feltdltési Kbit/s 8 (minimum)
sebesség

7. Rendelkezésre allas % 99 (minimum)

8. Hibajavitasi id Ora 72 (maximum)

Faxizenetekre alkalmas hozzaférési
pont koltségének el6fizetét terheld

0 :
9. hanyada (a kivitelezési kéltség % 50 (maximum)
szazalékaban)
10. Meghibasodasi arany % 2 (maximum)
2018, ho ...... nap

Ajanlattevd alairasa (cég esetén cégszeri
alairasa)
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2. szamu melléklet

Ajanlati lap ,Nyilvanos telefonallomasok mikodtetése” Szolgaltataselem
onkéntes nyujtasahoz

Ajanlattevé megnevezése:

. o Mérték- Az értékelési szempont Az ajanlattevd
Sorszam Ertékelési szempont . . o e
egység maximuma/minimuma vallalasa
Méltanytalan Tébbletteher Forint -
Nettd Elkerulhetd Koltség Forint -
Nyilvanos telefonallomasok szama Darab az Er. ,19' §.(1) szerinti
érték (minimum)
Hallas-, ill. mozgaskorlatozottak altal .
. . - . . % 3 (minimum)
hasznalhat6 allomasok aranya
Igenybgvetellre aIkaImas nyilvanos % 90 (minimum)
telefondllomasok aranya
Nyilvanos telefonallomas Gzemidé )
kiesése egy nyilvanos allomassal Ora 48 (maximum)
rendelkezd telepilésen
A telefonfilkében elhelyezett
allomasok aranya telepilésenként % 60 (minimum)
tobb készulék esetén
Nyilvanos telefonallomas tzemidé .
kiesése tobb nyilvanos allomassal Ora 72 (maximum)
rendelkezd telepllésen
Hibajavitasi id6 Ora 72 (maximum)
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Ajanlattevé alairasa (cég esetén cégszeri

alairasa)
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3. szamu melléklet

Ajanlati lap ,Orszagos belfoldi tudakozé nyujtasa” Szolgaltataselem
onkéntes nyujtasahoz

Ajanlattevé megnevezése:

Sorszam

Ertékelési szempont

Mérték-
egység

Az értékelési
szempont
maximuma/minimuma

Az ajanlattevo
vallalasa

Méltanytalan Tébbletteher Forint -
Nettd Elkerulhetd Koltség Forint -
Tudakoz6 hozzaférés Forint/hivas | Aktualis dij (maximum)

nagykereskedelmi dija

Tudakozo6 hozzaférés
nagykereskedelmi dijanak
valtozasa

Szazalékpont

Adott évi termeldi
arindex (maximum)

Tudakoz6 valaszideje

Masodperc

30 (maximum)

Tudakoz6 szolgaltatas
kiskereskedelmi hivasdija

Forint/hivas

Aktualis dij (maximum)

Tudakozo hivas kiskereskedelmi
dijanak valtozasa

Szazalékpont

Adott évi fogyasztoi
arindex (maximum)

El6fizetdi névjegyzeék frissitésének
gyakorisaga hetente

Heti alkalom

1 (minimum)

Ajanlattevé alairasa (cég esetén cégszeri
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alairasa)
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4. szamu melléklet

Ajanlati lap ,El&fizet6i névjegyzek elérhetové tétele” szolgaltataselem
onkéntes nyujtasahoz

Ajanlattevé megnevezése:

Az értékelési

) P Mérték- Az ajanlattevo
Sorszam Ertékelési szempont . szempont o
egység . o vallalasa
maximuma/minimuma
1. Méltanytalan Tobbletteher Forint -
2. Netté Elkerulhet6 Koltség Forint -
3 NeVJeg_yz'ek megjelentetésének Eves s’alkalom 1 (minimum)
gyakorisaga szama
4. A r)yomt:a t.Ott n__eVJegyze’kbe foglalt Darab 1 (minimum)
szamozasi teriletek szdma
5. Internetes névjegyzék frissitése Nap 30 (maximum)
6. Adatok dijmentes megjelenitése Darab 3 (minimum)

Ajanlattevé alairasa (cég esetén cégszeri
alairasa)
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