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1. Bevezetés

A kiskortiak védelmének fontossaga az utobbi évtized technologiai fejlédésének, a személyi
szamitogépek, az internet és a mobiltelefonok minden korabbi taldlmanynal gyorsabb?
elterjedésének kOszonhetéen folyamatosan napirenden szerepel az Europai Unid
médiapolitikdjaban. A gyermekek védelmének alapvetd indoka, hogy ¢életkori
sajatossagukbol, hianyos élettapasztalatukbol kifolyolag sebezhetdbbek, nem képesek
felmérni egyes cselekményeik kovetkezményeit, igy sokszor védtelenek a kiilsé hatasokkal
szemben.? Ugyanakkor a digitdlis média elterjedésével, és a Web 2.0 térnyerésével a
gyermekek kezébe olyan eszk6zok keriiltek, melyek szocializacidjukat, egymas kozotti és

tarsadalmi kapcsolataikat is teljes mértékben atalakitottak.

Az Eurdpai Unid jogi dokumentumaiban, és valamennyi tagallam jogrendszerében kiemelt
jelentdséggel bir a gyermekek jogainak védelme, valamint a védelem médiajogi aspektusa.
Bizonyos médiatartalmak kiskortiak zavartalan szellemi, erkolesi és fizikai fejlodésének
érdekében torténd tiltasa, illetve korlatozésa alapvetden a sajtd- és a véleménynyilvanitasi
szabadsag korlatozasat is jelenti, igy a két alapjog (gyermekek zavartalan fejlédéshez valo
joga — véleménynyilvanitasi szabadsag) kozotti egyensuly megteremtése nehézségekbe
itkozik. Kozosségi szinten, a lekérheté médiaszolgaltatds vonatkozasaban az 1990-es évekre
sikeriilt konszenzust teremteni, ezzel biztositottnak tlint az alapjogok egyensulya. A lekérhetd
szolgaltatasok terjedésével viszont Gjabb, kordbban soha nem tapasztalt kihivasokkal talaltadk
magukat szemben a gyermekvédelmi szakemberek és a jogalkotok. Ujabb egyensilyi helyzet,
¢s ujabb technikai megolddsok valtak sziikségesse, illetve sziikségesek mind a mai napig a

gyermekek védelmének hatékony megvalositasara.

A jelenleg hatalyos eurdpai audiovizualis irdnyelv atfogd moédositas eldtt all, a feliilvizsgalata
jelenleg is zajlik. A f6bb mddositandd témakorok kozott szerepel a kiskortak védelme is, €s

az eddigi javaslatok a teriilet teljes atalakitasa mellett szolnak. Jelen dolgozat célja, hogy

! Gyermekeink digitdlis mindennapjai, Médiaértés és tudatos médiahasznilat a 21. szazadban

mithelykonferencia. RAB Arpad: Uton a hazai ifjiisdg megértése felé. Rab szerint az internet soha nem latott
gyorsasagu elterjedésének koszonhetéen a generaciok kozotti tapasztalatitadasi metddus felborult, igy uj
kihivasokkal kell szembenéznie a felndtt generacionak, ha olyan veszélyektdl kivanja megvédeni gyermekeit,
amivel még maga sem talalkozott, vagy ismer eléggé.

2 KOLTAY Andrds — SZIKORA Tamas: A kozerkoles és a kiskortak védelme. In. KOLTAY Andras — NYAKAS
Levente (szerk.): Magyar és eurdpai médiajog. Budapest, Wolters Kluwer, 2012. 269.

Ko&szonettel tartozom Szikora Tamasnak a szakmai iranymutatasokeért.



bemutassa a kozOsségi médiajog szabalyainak kiskoraak védelmét célzd elbirasainak

fejlodését, a jelenlegi szabalyozast, valamint azok varhaté modositasait.

Mivel a legnagyobb kihivast a karos online tartalmakkal, illetve az online térben megjelené
veszélyekkel szembeni védelem megvaldsitasa okozza, a dolgozat kozéppontjaban az internet
altal jelentett problémak targyalasa all, a televizids tartalmakkal kapcsolatos szabalyozas csak
torténeti, 6sszehasonlitd, példalozo jelleggel keriil bemutatasra. Véleményem szerint a téma
nem vizsgalhatdo a védelem eszkdzeinek ismerete nélkiil sem, ugyanis hidbavald barmely
hangzatos célkitlizés vagy igéret, ha a megvalositasara nem Iétezik megfeleld technikai
eszkoz. Ennek megfeleléen a dolgozat masodik felében a lekérhetd szolgéltatdsok fobb

technikai eszkozei keriilnek bemutatasra.

2. A kiskoruak védelmének indokai

A ‘kiskortiak védelme’ kifejezés alatt a médiaszabalyozasnak azt a teriiletét értjiik, mely a
nem felndtt koru személyek egészséges, zavartalan fejlodését kivanja biztositani azaltal, hogy
meghatarozott médiatartalmakhoz a tartalom jellegére és az életkorra tekintettel korlatozza a
hozzaférést.®> Az online tér szamtalan lehetdséget biztosit karos tartalmak létrehozasara és
kozzétételére, illetleg a gyermekek szamara sokszor korlatlan hozzaférést is teremt. Habar a
karos tartalmak kiskortiak fejlodésére gyakorolt hatdsa, ezen hatdsok kutatasa, valamint az
eredmények elemzése a pszicholdgia és a szocioldgia tudomanyteriileteire tartozik,* néhany
felmérés eredményének tiikrében nyilvanvalova valik, miért kiemelt fontossagu teriilet a

gyermekek védelme.

»A gyerekek és fiatalok szerte Eurdpaban egyre fiatalabb korban kezdenek ismerkedni a
vilaghaloval, és életiik egyre tobb szférdjaban jelenik meg, vagy kap akar foszerepet az
internetezés. Ez a folyamat kétségteleniil szamos eldnnyel jar, am nyilvanvaloan veszélyeket

> Az Eurobarométer gyorsfelmérése szerint® a 6-17 év kozotti eurdpai

i1s rejt magaban.
gyermekek 75%-a hasznalja az internetet. A 9-10 éves korosztalyt megkérdezve kideriilt,

hogy atlagosan mar 7 éves korukban csatlakoztak eldszor a vilaghalora, és a gyermekek 33%-

3 KOLTAY — SZIKORA i. m. 269.

4 Uo.

® EU Kids Online I1. A magyarorszagi kutatas eredményei. 2011. szeptember
http://www.1se.ac.uk/media%40Ise/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%2011%20(2009-
11)/National%20reports/Hungarian%20report.pdf

® Flash Eurobarometer — Towards a safer use of the Internet for children int he EU — a parents’ perspective.
Analytical report 2008.



a mobiltelefonrdl vagy mas kézi eszkozrdl internetezik mar. Magyarorszagon elmondhato,
hogy a 9-16 éves gyerekek kétharmada rendelkezik legalabb egy kozosségi oldalon sajat
profillal. A gyerekek negyedének van 50 és 100 kozotti, harmadanak pedig 100 és 300 kozotti
ismerése, mig 13%-uknak ennél is tobb. Az Osszes megkérdezett gyerek 55%-anak volt
nyilvanos profilja kozosségi oldalon.” Eurdpai szinten 2010-ben mar 10-bél négy gyermek
szamolt be arrdl, hogy a kovetkezé kockazatok valamelyikének ki volt téve az internettel
kapcsolatosan: személyes talalkozo interneten keresztiil megismert személyekkel; kabitoszer-
fogyasztasra vagy ongyilkossagra buzdito, felhasznalok altal 1étrehozott tartalom; pornograf
tartalom; személyes adatokkal valo visszaélés. Az EU Kids Online legutobbi felmérése szerint
a gyermekek 20%-a talalkozott gyiiloletkeltd iizenetekkel, 11%-a Onkarositasra buzditd

tartalmakkal, és 12%-a zaklatassal (cyberbullying) az interneten.®

A Web 2.0 megjelenésével a felhasznalok, koztiik a kiskorGiak is hozhatnak létre, és
oszthatnak meg tartalmakat — sokszor ellendrizetleniil. A kozosségi oldalak is 0j kihivasokat
hordoznak, melyek az ,illegalis tartalom”, az ,¢letkorhoz nem ill6 tartalom”, a ,nem
helyénvald kapcsolat”, valamint a ,,nem helyénvalé magatartas” kategéridkkal irhatok le.®
Ezek a meghatarozdsok egyfelél hasznosak, mivel meglehetdsen valtozatos veszélyeket
foglalnak Gssze egyértelmiien, viszont az illegalis tartalom, és az életkorhoz nem ill6 tartalom
vonatkozdsdban nincs konszenzus a kulturdlisan megosztott Unidban. A tagallamok
tarsadalmi és vallasi kiilonbségei megmutatkoznak a karos tartalmak életkori besoroldsan is,
mely besorolas a televizids szabdlyokhoz igazodik.!® Csak egy szemléltetd kiilonbségként
altalanossagban elmondhato, hogy példaul a skandinav orszagokban a pornografiat az europai
atlaghoz képest enyhébben itélik meg, viszont az erdszakos tartalmakat joval szigorubban.
Ettdl fliggetleniil, az életkorhoz nem ill6 tartalom, mint a gytiloletkeltés, erdszak, pornografia,

még ha nem is illegalisak, kérosithatjék a kiskortiakat. 1

" EU Kids Online II. A magyarorszagi kutatas eredményei. 2011. szeptember
http://www.lse.ac.uk/media%40lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%2011%20(2009-
11)/National%20reports/Hungarian%?20report.pdf

8 EU Kids Online 2011-2014 — Findings-methods-recommendations,
https://Isedesignunit.com/EUKidsOnline/index.html?r=64; a cyberbullying az internet elterjedésével egyiittjard
elektronikus zaklatasi forma, mely a pszichologai karoktdl akar az ongyilkossagba kergetésig terjedd hatasokkal
is jarhat.

® A Bizottsag jelentése az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsdgnak
¢és a Régiok Bizottsaganak — A gyermekek védelme a digitalis vilagban COM(2011) 556, Briisszel, 2011.9.13

10 Millwood HARGRAVE, A.: Protecting children from harmful content. Report prepared for the Council of
Europe’s Group of Spcialists on Human Rights in the Information Society 2009. 7.

11 Az erszakos tartalmak kiskorGiakra karos hatasa tovabbra is vitatott. Mig egyes kutatok ugy latjak, az
agressziot bemutaté tartalmak a gyermekeket ért egyéb, negativ hatasokat felerésitve devians viselkedést
idézhetnek eld, mas szerzok az erdszakos tartalmakban inkabb a katarzis megélésének lehetoségét és ezaltal a

6


https://lsedesignunit.com/EUKidsOnline/index.html?r=64

A kell6 megfontoléas nélkiili privat informacié megosztas (oversharing) veszélyei legtobbszor
a sziikséges belatas, megfontolds hidnyaban posztolo fiatalokat, illetleg kisgyerekes sziiloket
érinti, &m a tudatos felhasznaldt is érhetik kellemetlen meglepetések kegyetlen ,,viccek”, vagy

zaklatas formajaban.*?

Nem meglepd, hogy ma mar a gyermekek kozotti iskolai konfrontacié sem marad az épiilet
falai kozott, hiszen az interneten sziinet nélkiil lehetséges a zaklatas, ahol a kiskortak tetteik
lehetséges kovetkezményének belatasa nélkiil cselekednek.™® Ez tortént 2013-ban is, amikor a
masfél évig tartd folyamatos online zaklatds kovetkezményeként a 12 éves Rebecca Ann
Sedwick ongyilkossagot kovetett el.'* A folyamatos megfélemlités, és lelki terror nem
szlinetelt az iskolan kiviil, s6t az iskolavaltds sem oldotta meg a problémat. Az aldozat
tobbszor kapott kordbban bardtndinek hitt 12 és 14 éves lanyoktdl olyan ilizeneteket, hogy
"Senki sem szeret, végezz magaddal!" és "Miért nem 6l6d mar meg magad?". Az aldozat
webes keresési elozményei kozott tobbek kozott a ,,Mikor szamit talstlyosnak egy 13 éves?”,

és hasonl6 kérdések szerepeltek.!®

A technologia, az 0jfajta informacid-hozzaférési modok, a kozdsségi oldalak informacio-
szelektald modszere a személyiségfejlodésre is hatassal van. A gyermekek kevésbé tudnak

megkiizdeni olyan szituaciokkal, melyek a digitalis kor sajatossagai, mint példaul a FOMO

devians cselekmények elkeriilésének egyik modjat latjak. A korai kutatasokkal kapcsolatban Gsszefoglaldan 1d.
John P. J. DussICH: Violence and the Media. Criminology. 1970. majusa; 82-83, 86-87, 91. Egy frissebb
tanulmany szerint még mindig kérdéses, hogy az erdszakos tartalmak mennyire determinaljak a felnéttkori
devianciat, azonban ugy tlinik, hogy egyetértés van abban, hogy a félelemkelté miisorok hosszii tavon szorongast
okozhatnak a kiskorti néz6kben. Barbara J. WILSON: Media and Children’s Aggression, Fear, and Altruism, The
Future of Children 18:2008:1, 93-95, 99-101.

2 http://www.dailymail.co.uk/femail/article-3046901/The-dangers-sharenting-posting-inappropriate-pictures-
toddlers-online-uploading-baby-snhaps-location-settings-parents-putting-kids-risk-oversharing-social-media.html.
13 Gyermekeink digitalis mindennapjai, Médiaértés és tudatos médiahasznalat a 21. szdzadban
mithelykonferencia. BARACSI Katalin: Iskolai erdszak az online térben.

14 http://www.dailymail.co.uk/news/article-2460996/Rebecca-Ann-Sedwick-suicide-2-girls-aged-12-14-arrested-
stalking.html

15 A vizsgalat mér elindult ezeknek az iizeneteknek a kapcsan, és keresik, hogyan lehet feleldsségre vonni a
kiskoru didktarsakat, akik részt vettek a zaklatasban és végiil Rebecca halalat okoztak.
http://www.ma.hu/webbulvar.hu/185798/Halalba_szekaltak_a_kamaszlanyt_evek_ota_gyotortek_osztalytarsai.
Az egyik leghiresebb eset a Tyler Clementi-ligy (mely jogszabalytervezet benyujtasara sarkallt néhany amerikai
képviseldt, végiil azonban a Tyler Clementi Higher Education Anti-Harassment Act nem kapott timogatast a
Kongresszusban): ,,Az Egyesiilt Allamokban most szeptemberben tortént egy tragikus végkimenetelii jogsértés.
A 18 éves egyetemista, Tyler Clementi Ongyilkossdga hivta fel a figyelmet a maganélet védelmének
fontossagara. A homoszexualis fiatal kollégiumi szobajaban szobatarsai egy webkamerat helyeztek el, amivel
intim felvételeket készitettek a fiti nemi életérdl. Ezeket a videdkat ezutan feltdltotték a Twitter nevii kdzosseégi
oldalra, ahol barki szamara elérhetévé valtak a felvételek. Emiatt Tyler Clementi mély depresszioba zuhant, és
szégyenében harom nappal a feltdltés utdn levetette magat a George Washington hidrél.”
http://www.humanamagazin.eu/rovatokmenu/rovatok/kultura/item/1322-tyler-clementi-
%C3%B6ngyilkoss%C3%Alga


http://www.ma.hu/webbulvar.hu/185798/Halalba_szekaltak_a_kamaszlanyt_evek_ota_gyotortek_osztalytarsai

jelenség (fear of missing out — lemaradastol vald félelem), vagy az online identitast ért
sérelmek.'® Ezek a veszélyek a médiatudatossag fejlesztésével hatékonyabban kezelhetdk,
mint a veszélyekbdl késébb kialakult problémak, melyek akar szakember igénybevételét is

kivanjak.

A védelem indokoltsdga egyértelmii, viszont az eszkdzok haszndlata és kidolgozasa sokkal
Osszetettebb, mint a linedris tartalmak sziirésénél, a véleménynyilvanitasi szabadsaghoz vald
jog korlatozasa kevésbé megengedett e terlileten. Sokan érzik ugy, hogy az
informaciostarsadalom rohamos fejlodésével nem képes tartani a 1épést a jogalkotds és a
gyermekvédelem. Fel kell ismerni viszont, hogy a kihivasokat nem is lehet egy sikon kezelni,
egy szerepld altal megoldani, és megsziintetni. Példaul a legnépszeriibb kozosségi oldal,
felismerve az altala nyujtott szolgaltatas lehetséges veszélyeit, adatkezelés szabalyzatot
dolgozott ki a felhasznalok védelmére, illetve a felhasznalasi feltételek bizonyos tartalmak
szurésére ad lehetdséget, és tiltja a 13 éves kor alatti regisztraciot. Hasonlé megoldasokra,
magatartasi kodexek kidolgozasara, illetve tobbszintli egyiittmiikodésre lenne sziikséges a
tartalom ¢és internetszolgaltatok kozott, valamint a tagdllami szabalyok kozelitése,
egységesitése tud megoldast adni a kiskoriak védelmére. Ezen kihivasok fényében a
tovabbiakban bemutatasra keriil az Eurdopai Uni6 médiajogi gyermekvédelmi szabalyainak
fejlédése, hatalyos eldirasai, valamint tovabbi eszkozei, programjai a magasabb védelmi szint

eléréséhez.

3. A szabalyozas 1épcsofokai

Az elsé, ,hatarok nélkiili televiziozas” '

elnevezésli kozosségi iranyelv gyermekvédelmi
szabalyainak célja a koz0s eurdpai minimum megtaldldsa volt, mely tiszteletben tartja a
tagallamok kulturalis sokszinliségét, am egyben hatékonyan biztositja a kiskoruak védelmét a
karos tartalmakkal szemben. Elsddleges célja azonban a televizids tartalmak tagallamok

k6z6tti szabad aramlasanak biztositasa volt.!®

16 Gyermekeink digitdlis mindennapjai, Médiaértés és tudatos médiahasznalat a 21. szdzadban

mithelykonferencia. Kosa Eva: Identitds az online térben. Kosa szerint az online identitis nem egyezik
mindenben a valds személyiséggel. A gyermekeknél ez fokozottan igaz, és korukbol adoddan az online
sérelmeket kevésbé képesek személyiségiiktol elvonatkoztatva kezelni.

17 89/552/EGK iranyelv a tagallamok tdrvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi intézkedésekben megallapitott,
televizidos misorszolgaltatd tevékenységre vonatkozo egyes rendelkezéseinek Osszehangolasarél L 298/23
17.10.89.

18 1asd még: Mike FEINTUCK — Mike VARNEY: Media Regulation, Public Interest and the Law Edinburgh
University Press, 2006.



3.1 Gyermekvédelem a TWFD iranyelvben

Az 1989-ben elfogadott iranyelv V. fejezetének 22. cikke tartalmazta a kiskoruak karos
médiatartalmakkal szembeni védelmét. Az eldirasok a sulyosan karos tartalmak
megjelenitését minden koriilmények kozott tiltottdk, ilyen tartalomnak kiilonosen a
pornografidt és az indokolatlan erdszakot mindsitette. Viszont az iranyelv adds maradt a
fogalmak definialasaval, ezzel pedig lehetdséget teremtett a tagallamoknak, hogy sajat maguk
hatarozzak meg a tartalmi elemeket. Ennek koszonhetden az emberi méltosag mellett a
kiskoruak védelme maradt az a teriilet, ahol a tagallamok véleménykiilonbségei a kulturalis és
torténelmi eltérések miatt tovabbra is fennmaradhattak. Az irdnyelv eldirta tovabba, hogy a
kiskoruak egészséges fejlodésére feltehetden karos tartalmakat csak oly modon lehetett
megjeleniteni, ha az adésidd0 megvalasztdsaval vagy barmely mas technikai intézkedéssel
biztositott volt, hogy a kiskortuak ne lassdk vagy halljak azokat. Ezenkiviil szabalyozta, hogy
az adasok nem tartalmazhattak semmiféle gytiloletre uszitast faji, nemi, valldsi vagy

nemzetiségi alapon.*®

Az orszaghatdrokon atnyuld misorszolgéltatas a fogadd allamban nem volt korlatozhato,
amennyiben a kozvetitett miisor tartalmi elemei megfeleltek az iranyelv rendelkezéseinek,
viszont arra az esetre sziikségessé valt egy eljarés, ha a tartalmat kozvetitd allam megsértette
az eldirasokat. A felfliggesztési eljarasra akkor keriilhetett sor, ha egy masik tagallambol
szarmazo televizids adas nyilvanvaldan, sulyosan és nyomatékosan sértette az iranyelv 22.
cikkét, €s ha a jogsértést megel6zd 12 honapban legalabb 2 alkalommal megsértette ugyanezt
az eldirast. Ezen tul a jogsértést feltételezd allamnak irdsban tdjékoztatnia kellett a kozvetitd
allamot és az Europai Bizottsagot arr6l, hogy egy hasonld ismételt jogsértés esetén korlatozo
intézkedést fog bevezetni. Amennyiben a miisorszolgaltatd allammal és a Bizottsaggal
folytatott konzultacio eredménytelennek bizonyult és ezutdn a jogsértés 15 napon keresztiil
tovabbra is fennallt, sor keriilhetett a korlatozasra. Az intézkedések unios jognak valo
megfelelésérdl a Bizottsag dontott, amely végsd soron elrendelhette azok siirgdséggel torténd

felfliggesztését.?

19 BAKOS i. m. 84-85.
20 Uo.



A TWFD iranyelv sikeresen hozott 1étre koz6s minimum szabélyokat a kiskortak védelme

érdekében, azonban a technikai fejlodés ujabb kihivasok elé allitotta az eurdpai jogalkotdkat.

3.2 Uj kihivasok és valaszok a kiskoriiak védelmében

A digitalis forradalom 0j helyzetet teremtett a miisorszoras €s a muisorelosztas terén, amely az
Uni6 audiovizualis politikajanak is ujabb lendiiletet adott. A digitalis technologian alapulo uj
audiovizualis szolgaltatasok megjelenésével tobbek kozott a kiskoruak védelmével
kapcsolatos szabalyozas is Gijragondolasra szorult. Ezenkiviil az internet fejlddése és szélesebb
korti elterjedése a gyermek- ¢és ifjusagvédelmi szakembereket addig soha nem tapasztalt
kihivasok el¢ éallitotta. Mig a televizid esetében a tartalomért felelds miisorszolgaltatd
konnyen azonosithatd, az interneten talalhatd artalmas tartalom forrasa csak nagyon nehezen,
vagy egyaltalan nem hatdrozhatdo meg.?! Ennek ellenére a kiskoraak védelme érdekében
torténd online szabalyozas még tobb mint egy évtizedet vératott magéira, mikdzben a

televizios tartalmak vonatkozasaban 11j jogtechnikai megoldésok sziilettek.

A Bizottsag el0szor 1996-ban, ,,A fiatalok és az emberi méltosag védelme az audiovizudlis és

22 alkalmazta a jogellenes vagy

informdcids szolgaltatdsokban” cimli Zold Konyvében
artalmas tartalmak megkiilonboztetését. A jogellenes tartalmakhoz vald hozzaférés mindenki
szamara tilos, fliggetleniil a cimzettektdl, és a fogyasztok életkoratol. Ezek a tartalmak
nemcsak a fiatalkortak fejlddésére karosak, hanem a tarsadalom egészének alapvetd értékeit,
normadit sértik. Ilyennek mindsiil tobbek kozott az emberi méltdsagot sértd, a gytiloletkeltd, a

kegyetlen erdszakot tartalmazo adasok, vagy a gyermekpornografiat abrazolo tartalom.

Ezzel szemben a karos tartalmak dnmagukban nem jogellenesek, tehat szabadon kozolhetdk, a
felnbttek szamara legélisan hozzaférhetdk, ugyanakkor a kiskortiak szamara nem kivanatosak,
mert karosan befolyasolhatjak a fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlodésiiket. A védelem ugy
valosul meg, hogy a tartalmak elérhetdségét korlatozni kell valamennyi médiumban, illetve
meg kell hatdrozni azokat az eszkozoket, amelyekkel biztositani lehet, hogy azok a felndttek

szamara hozzaférhetéek maradjanak, mig a kiskortiak nem taldlkozhatnak azokkal.Z Az

2 Sz1LADY Szilvia: Audiovizudlis gyermek- és ifjuisagvédelem az Eurdpai Unié tagorszdgaiban, médszerek a
kiskoruak szamara artalmas televizios miisorszamok hozzaférésének korlatozasara. Orszagos Radio és Televizio
Testiilet Irodaja, Budapest, 2001.

22 Green Paper on the protection of minors and human dignity in audiovisual and information services [COM
(96) 483] 84

2 KOCZIAN Sandor: Gyermekvédelem a médiajoghan. Médiatudomanyi Intézet, Budapest, 2014. 31-32.
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eszk6z megvalasztdsa soran szem el6tt  kell tartani, hogy ezek a tartalmak
véleménynyilvanitasi szabadsag jogaval élve keriilnek kdzvetitésre, igy az aranyossag elvének

tiszteletben tartasaval kell megakadalyozni a kiskoraak hozzaférését.?*

A megkiilonbdztetés mindenképpen indokolt és sziikséges volt, azonban tovabbra is kérdéses
volt, hogy pontosan milyen tartalmak, milyen kort gyermekek szamara mindsiilnek karosnak.
A tartalmak besoroldsa és szabalyozasa rendkiviil nagy kiilonbséget mutatott és mutat a mai
napig a tagallamok kozott. A besorolas alapvetden az allamok értékrendjétdl, erkdlesi és
kulturalis felfogasatol fligg, igy lehet, hogy a néci tartalmakat példaul teljes mértékben tilto
Franciaorszagban egyuttal minden korlatozas nélkiil bemutathat6 egy szexualitast tartalmazé
film, mikézben egy konzervativabb értékrendi tagéllamban mar ez nem lenne

megengedhetd.?®

Ujabb kérdésként meriil fel a kéros tartalmak életkor alapjan torténd megitélése is. A
sériilékenység és a védelem mértékének szempontjabdl nem célszerli egyetlen csoportként
kezelni a kiskortuakat. Ugyanazon tartalom karos lehet egy 6-8 évesnek, 4m korantsem biztos,
hogy egy 16-17 éves szamara is az lenne. Tehat a védelemnek differencialtnak,
korcsoportokra szabottnak kell lennie, a kiskoruak életkori sajatossagainak, fejlettségének,
érettségének megfeleléen. Azonban a legtobb tagallamban eltéré modon hatdrozzak meg

nemcsak a korcsoportokat, hanem a kiskort, illetve a gyermek fogalmat, életkorat is.?®

3.3 Ovatos lépések a magasabb védelem biztositasa felé

A TWEFD iranyelv elsé modositasat tartalmazd 97/36/EK iranyelv?’ céljanak a kiskoraak
fizikai, értelmi és erkdlcsi fejlédésének védelmét szolgald szabalyok tovabbi tisztazasat tlizte
ki, illetve az olyan miisorok vildgos megkiilonboztetését, amelyek teljes korlien betiltasra
keriilnek, és amelyek megfeleld0 technikai eszkozok alkalmazasatol — fiiggden

engedélyezhetok.?®

24 BAKOS: i. m. 83.

2 KOCZIAN: i. m. 32.

% Yo. 33.

27 97/36/EK iranyelv a tagallamok torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi intézkedésekben megallapitott
televizios misorszolgaltatd tevékenységre vonatkozd egyes rendelkezéseinek Osszehangolasarol szolo
89/552/EGK tanacsi iranyelv modositasarol L 202/60 1997.7.30.

28 Uo. (40) preambulum-bekezdés
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A modositas utan a 22. cikk harom bekezdésre boviilt. Az olyan tartalmak melyek sulyosan
karosithattak a kiskoruak fizikai, értelmi vagy erkolcsi fejlodését, kiilondson pornografiaval
vagy indokolatlan erészakkal kapcsolatos miisorok tovabbra is tiltottak maradtak. A masodik
cikkben a valoészintlileg karositd miisorok adasidé megvalasztasaval, vagy mas technikai
intézkedéssel torténd sziirést vart el a jogalkotd, am a harmadik cikk egy ) megoldast, a
figyelemfelhivast irja el6 a kodolatlanul sugarzott, nagy valoszintiséggel karos tartalmak elétt,
vagy kozben.?® Ez a figyelemfelhivas vagy egy akusztikus figyelmeztetés a miisor eldtt, vagy

egy vizualis jelkép formajaban kell, hogy megjelenjen a miisoridé alatt.

Az irdnyelv eldirta a Bizottsag szamara, hogy jelentést készitsen a szabalyok érvényesitésével
kapcsolatban, illetve ha sziikséges, modositd javaslatokat fogalmazzon meg.3® Ezen kiviil
kotelezte a Bizottsdgot, hogy a tagallamok hatdsagaival folytasson vizsgalatot, a sziildk és a
gyermekek feliigyeletét ellatd személyek kiskortak védelme érdekében végzett sziird
tevékenységlik konnyitése végett. Ezzel az irdnyelv megtette az elsd 1épést az alternativ
megoldasok iranyaba, az On- €s tarsszabalyozas, illetve a médiatudatossag mélyitése felé. A
Bizottsagnak és a tagallamoknak a szlirérendszerek felszerelését, az oktatasi és tudatossagi
intézkedéseket, a bevalt tapasztalatok cseréjét, illetve a miisorszolgaltatok melletti érintettek

(oktatok, producerek, médiaszakértok) véleményének figyelembevételét kellett elemezniiik.>!

3.4 Az internetes tartalmakra vonatkozé szabalyok megjelenése

Az audiovizudlis szolgaltatasok Ujabb tipusainak megjelenésével parhuzamosan a karos
médiatartalmak szdma is megndvekedett, illetve azok tobb eszkdzon, sokkal kényelmesebben,
viszont kevésbé ellendrizhetd modon valtak hozzaférhetdveé. Tekintve, hogy igen nehézzé valt
a technikai fejleményekkel 1épést tartd szabalyozas kialakitasa és érvényesitése,® a TWFD
iranyelv masodik modositasa®® egyértelmiien dsztonzi a tars- és dnszabalyozas, valamint a
médiatudatossag fejlesztését, illetve a kiilonbozd technikai eszk6zok alkalmazédsat, am

egyuttal kijelenti, hogy ezen eszk6zok nem helyettesithetik az irdnyelv szabalyainak

2 NYAKAS Levente: A kiskoruak védelmének Osszehasonlitd elemzése az egyes eurdpai allamokban. In:
KOLTAY Andrias — NYAKAS Levente: Osszehasonlité médiajogi tanulmdnyok a , kézés eurdpai minimum”
azonositasa felé. Budapest, Médiatudomanyi Intézet, 2014. 126.

3097/36/EK iranyelv 26. cikk

3t BAKOS i. m. 93.

32 Yo. 98.

3 2007/65/EK iranyelv a tagallamok torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi intézkedésekben megallapitott,
televizios misorszolgaltatd tevékenységre vonatkozd egyes rendelkezéseinek Osszehangolasarol szolo
89/552/EGK tanacsi iranyelv modositasarol L 332/27 2007.12.18
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implementalasat, végrehajtasat.>* Ezenkiviil az iranyelv preambuluma tartalmazza a szigortbb
és részletesebb szabdlyozds lehetdségét is, amennyiben az a kozdsségi jog elveivel

dsszhangban van.®®

Az irdnyelv mar megkiilonboztette a linearis €s a lekérhetd médiaszolgaltatast. A ,televizios
musorszolgéltatast”,  vagyis linearis audiovizudlis médiaszolgdltatast, amely a
médiaszolgaltatd altal nyhjtott, a miisorszamok meghatarozott miisorrend alapjan torténd
egyidejli megtekintését lehetové tévo audiovizualis médiaszolgaltatasként hatarozta meg; a
»lekérhetd audiovizudlis médiaszolgéltatas” ezzel szemben pedig olyan audiovizualis
médiaszolgaltatasként jelent meg, amelyben a médiaszolgaltato altal Osszeallitott
misorkindlat alapjan a felhasznald egyéni kérés alapjan az altala kivalasztott idépontban
tekintheti meg a miisorszamokat. A kétféle szolgaltatas kozott a kiilonbség abban ragadhato
meg, hogy a linearis, azaz fix misorrendii szolgaltatas a fogyasztok felé ,.tolt” (pushed)
misorokat kozvetit, mig a lekérhetd szolgaltatas esetén a nézok legtobb esetben tudatos
dontést hozhatnak, hogy ,,magukhoz hiuzzdk-e” (pull) a tartalmat a szolgaltat6tol.*® Ennek
fényében az iranyelv szerint a lekérhetd médiaszolgaltatas kategoridja enyhébb szabalyozés

ala esett, mint a linearis.

4. A hatalyos szabalyozas

A korabbi, tdbbszdr modositott TWFD-iranyelvet 2010-ben valtotta fel az AVMS irdnyelv®’.
A direktiva egészét athatja a kiskortak védelmének célja, am a kiskoruak fizikai, szellemi, és
erkolcsi fejlodése érdekében meghozott intézkedéseknek gatat is szab a 60. preambulum
bekezdés. A jelenleg eldkészités alatt all6 moddositdsok egyik {6 kérdését is érinti ez a
cikkely, a véleménynyilvanitasi szabadsag, ¢s a gyermekek védelmének egyensulya. Az
iranyelv szerint az egyensuly megtaldlasanak nehézsége elsdésorban nem a linearis, hanem a
lekérhetd médiaszolgaltatasokkal kapcsolatban meriil fel. Ahhoz, hogy megértsiik, miért
jelent az interneten megjelend tartalmak korlatozasa nagyobb veszelyt a szélasszabadsagra,
mint a linearis, a két szolgaltatas eltéro jellegére kell gondolnunk. A televizio bekapcsolasaval
a fogyasztd tulajdonképp az ismeretlenbe ugrik, a kovetkezd pillanatban mar a latottak

befogadojava, vagy elszenveddjévé valik, ugymond hdtraddlve, passzivan torténik a

3 2007/65/EK iranyelv 36. cikk

% Uo. 32. cikk

% BAKOS i. m. 102.

37 2010/13/EU iranyelv a tagallamok audiovizudlis médiaszolgaltatisok nyujtisira vonatkozd egyes torvényi,
rendeleti vagy kdzigazgatasi rendelkezéseinek dsszehangolasarél HL L 95, 2010.4.15.
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médiafogyasztas, igy a televizid esetében a szolgaltatas jellege mindenképpen sziikségessé
teszi a beavatkozast. Az interneten fellelhet6 tartalmak megtekintése eldtt szinte mindig lehet
kovetkeztetni a tartalom jellegére, tehat a felhaszndlod tudatos dontésén alapul a valasztas,
ebben az esetben eldreddl, aktiv a felhasznald. A hagyomanyos média és az internet tartalma
nyilvanvaléan nem kezelheté egységesen, a televizid esetében szigoribb szabalyozas
sziikséges.®® Az allami, vagy kozosségi szintii korlatozé beavatkozasok magukban hordozzak
az értékvalasztas lehetdségét, végso soron a cenzlrat; bizonyos tartalmakhoz, informaciékhoz
valo hozzaférés korlatozasat, nagyfoku ellenérzését. Az irdnyelv ezért szigortian leszdgezi,
hogy a tagallamok altal, a lekérhetd tartalmak sziirésére alkalmazott eszk6zok (személyes
PIN-kédok, szlirdk, jelolések), a szabad véleménynyilvanitas jogat tiszteletben tartva, csakis a

kiskortak érdekében keriilhetnek alkalmazasra.

Ennek fényében elmondhatd, hogy a szabalyozés kétszeresen is fokozatos szabalyozast valosit
meg (double graduation). Ez abban mutatkozik meg, hogy egyrészt a tartalommal okozhatd
kar/sériilés mértéke szerint differencial, masrészt kiilonb6z6 szabalyok vonatkoznak a linearis
¢s a lekérhetd szolgaltatisokra. A két valtozd egylittesen befolydsolja a védelem

modszerét/szintjét, illetve a szabalyzas szigorusagat/részletességét.®

A szabalyozas rendszerét az alabbi tablazat szemlélteti:

38 BAYER Judit: 4 halé szabadsdga. Az internet tartalmdnak szabdlyozdsi problémdi a véleménynyilvéanitds
szabadsaga tiikrében. Phd értekezés. Budapest, ELTE-AJK, 2004. 17.
39 NYAKAS (2014) i. m. 128.
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Linearis audiovizualis

médiaszolgaltatas

Lekérheto audiovizualis

médiaszolgaltatas

Tartalmak, melyek silyosan
karosithatjak a kiskoruak

fejlodését. ..

nem jelenhetnek meg a
linearis
médiaszolgaltatasokban
(teljes tilalom)

(27. cikk (1) bekezdés)

oly médon jelenhetnek, hogy
rendes koriilmények kozott
ne hallhasséak/lathassak
kiskortiak

(12. cikk)

Tartalmak, melyek
valosziniileg karosak a

kiskortiak fejlodésére...

a kozvetités idejének
megvalasztisaval, vagy mas
technikai eszkozzel
biztositva, hogy a

kozzétételét rendes

Nincs eldiras

koriilmények kozott
kiskortiak ne
hallhasséak/lathassak
(27. cikk (2) (3) bekezdés)

1. szamu tablazat: Az AVMS iranyelv kiskortiakra vonatkozo el8irdsai®®

A direktiva tovabbra sem hatarozza meg a jogellenes és a karos tartalmak jellemzoit, a
besorolas az allamok értékrendjétdl, erkolesi €s kulturdlis felfogasatol fligg. A tagallamok
kozotti torténelmi és kulturdlis eltérések nem teszik lehetéveé a kozos definidléast, példalozo
jelleggel jelenleg is a pornografiat és az indokolatlan erdszakot emliti az iranyelv, mint

jogellenes tartalmat.

Az iranyelv egyik Ujdonsaga, hogy kiboviilt a lekérheté audiovizualis médiaszolgaltatasok
esetében lehetséges, felfiiggesztési eljarassal. Az intézkedésnek a kiskortiak védelme
érdekében kell indulnia, és egy olyan lekérhetd audiovizualis médiaszolgaltatas ellen kell
iranyulnia, amely az emlitett c€lt sérti vagy komolyan és stlyosan veszélyezteti. A korlatozas

feltétele, hogy az elért céllal ardnyosnak kell lennie. Az intézkedés meghozatala elétt a

4 AVMSD - Protection of minors
http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/tvwf/protection/index_en.htm
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tagallam fel kell, hogy kérje azt a tagallamot, amelynek joghatosaga ala a szolgaltatd tartozik,
hogy intézkedjen, ¢és ha a tagallam ezt nem tette meg, vagy az intézkedések nem voltak
megfeleloek, kozolni kell a Bizottsaggal €s azzal a tagadllammal, amelynek joghatésaga ald a
szolgaltato tartozik, hogy ilyen intézkedéseket szandékozik tenni. Ezen értesitési kotelezettség
alol a tagallamok siirgds esetekben térhetnek csak el, de ebben az esetben a tagallamnak az
intézkedésekrdl a lehetd legrovidebb idon belill értesitenie kell a Bizottsagot és azon
tagallamot, amelynek joghatosaga ald a szolgaltato tartozik, megjeldlve azokat az okokat,
amelyek miatt a tagdllam az esetet slirgdsnek tekinti. Ezt kovetden a Bizottsag a lehetd
legrovidebb idon beliil megvizsgalja, hogy a kozolt intézkedések Osszeegyeztethetdek-e az
unids joggal. Ha arra a kovetkeztetésre jut, hogy az intézkedések Osszeegyeztethetetlenek az
unids joggal, a Bizottsag felkéri a tagallamot, hogy tartdozkodjon a tervezett intézkedésektol
vagy siirgdsen sziintesse meg a kérdéses intézkedéseket.*! Lathatd, hogy az iranyelv
felfiiggesztésre vonatkoz6 szabdlyai igen Osszetettek, igy a médiaszolgaltatds ezen eljarason

alapul6 korlatozasa kivételes koriilmények esetén fog csak megtdrténni.*?

5. Nem kotelezé jogforrasok, programok

A korabbi, valamint a hatalyos iranyelv kiskortakat védé szabalyainak nemzeti jogba torténd
implementalasara és azok érvényesitésére meglehetésen valtozatos modokon keriilt sor a
tagallamokban. A kiilonb6z6 kulturalis és torténelmi hagyomanyok gatjat jelentik az
Osszehangolt, hatékony védelem megvalositasanak, ezért az Unio a soft law teriiletén
ajanlasokkal, kozosségi szintli programokkal, cselekvési tervekkel, valamint folyamatos

revizioval segiti a védelem magasabb szintjének megvaldsulasat.

5.1 Ajanlasok — dsszehangolt, komplex védelem siirgetése

Az Eurodpai Bizottsag, eldszor az eurdpai audiovizudlis és informacids szolgaltatasi ipar
versenyképességének javitasarol szolé 98/560/EK tanacsi ajanlasban®® foglalkozott az online
gyermekvédelemmel. Tobbek kozott olyan helyes magatartasi szabalyok (kodexek)

kidolgozasat tlizte célul az internetszolgéltatok szdmara, amelyek konnyen alkalmazhatok a

41 BAKOs i. m. 103-104.

42 Stephen RIDGWAY: The Audiovisual Media Services Directive: What does it Mean, is it Necessary and What
are the Challenges to its implementation? In Sweet & Maxwell: Computer and Telecommunications Law
Review. issue 4. 2008. 110.

43 98/560/EC recommendation on the development of the competitiveness of the European audiovisual and
information services industry by promoting national frameworks aimed at achieving a comparable and effective
level of protection of minors and human dignity Official Journal L 270 of 7.10.1998
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kiskoraak érdekében is.** Ezen kiviil, az ajanlas célja tdmpontok szolgaltatasa volt a

kiskoraak, és a kozerkoles védelme érdekében hozandé 6nszabalyozas kialakitasahoz.*®

A kovetkez6 ajanlas elokészitése 2004-ben kezd6dott meg, mikor a Bizottsag az 1j technikai
kihivasok altal generalt problémakra kereste a valaszt.*® Végiil az 1998-as hatalyban marad6
ajanlas mellett, egy arra épiilo, de tdgabb targyi hatallyal rendelkezé ajanléast sikeriilt
elfogadni,*” mely kibdviilt témakorei kozott megtalalhaté a médiaismeret bovitésének célja, a
szabalyoz6 szervek (On- és tarsszabalyozok) kozotti tapasztalat és informaciocsere, valamint a

diszkriminacié elleni, minden médiumra kiterjedd fellépés.

Az ajanlas céljai kozott szerepel a tagallamok, az ipar és az (érintett felek kozotti
egylittmiikodés eldsegitése és fejlesztése. Tényleges cselekvésre szodlit fel az interneten
talalhat6 tartalmak hatékonyabb sziirése illetve besoroldsa érdekében, igy tobbek kozott célja
az internetes szolgaltatokra vonatkoz6 mindségi jelzés (quality label) elfogadasa, amely
tajékoztatja a felhasznalot, hogy a szolgaltatd alkalmaz-e magatartasi kodexet. Ezen kiviil
szorgalmazza megfeleld eszk6zok 1étrehozasat jogellenes vagy gyanus online tevékenységek
bejelentésére (hotline), a honlapok tartalmi mindsitését, és szlir6programok széleskorii
biztositasat.*® Tovadbba az ajanlas Osztonzi az egyiittmiikodést a tagallamok oOn- és
tarsszabalyozo szervei kozott, és a bevalt tapasztalatok, gyakorlatok cseréjét, mindezt annak
ellenére, hogy a tartalmak mindsitése illetve klasszifikdcidja nemzeti szinten torténik a
kulturalis és tarsadalmi eltérések miatt.*® Elmondhaté, hogy az ajanlas célja a tobbszintii
védelem megvalositasa, kezdve a médiatudatossag fejlesztésével, és a technikai eszk6zok

biztositasaval, egészen a nemzetkdzi egyiittmiikddes eldsegitéséig.

4 HAZAY Istvan: A hozzaférés korlatozdsdara alkalmas megolddsok a televiziés miisorszolgadltatasokban a
kiskoruak egészséges fejlodésének védelmében. Budapest, Alkalmazott Kommunikacidtudomanyi Intézet, AKTI
fiizetek, 44. szam, 2010. 17.

45 The 1998 and 2006 Protection of Minors and Human Dignity Recommendations
http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/minors/rec/archive/index_en.htm

4 Uo.

47 2006/952/EC recommendation on the protection of minors and human dignity and on the right of reply in
relation to the competitiveness of the European audiovisual and on-line information services industry [Official
Journal of the European Union L 378/72 27.12.2006]

48 KOCZIAN i. m. 122.

49 BAKOS i. m. 116-117.
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5.2 Az Eurdépai Uni6 tovabbi eszkozei és programjai

Az Uni6 szdmos mdas dokumentuma foglalkozik a kiskortiak karos médiatartalmakkal
szemben megvalosuld védelmével, illetve a védelem kialakitasanak eszkozeivel. A
dokumentumokban legtobbszér az On- ¢és egyiittszabalyozas fontossaga, valamint a
médiamiveltség mélyitése keriill foszerepbe, mint a rugalmas ¢és hatékony védelem
kialakitasanak legfontosabb eszkozei. Ezen kiviil az Unié szadmos célkitlizést, programot
fogalmazott meg a kiskoruak érdekében, melyek tdmpontot adnak a tagdllamoknak sajat
szabalyozasuk kialakitasaban, a helyes hangsiulyok megtaldlasiban. A most bemutatott
eszk6zok és célok fontossaga abban rejlik, hogy a késébbiekben ismertetett technikali

eszkozoknek sokszor jogi alapot adnak, ezen programok, keretek kozott valdsulnak meg.

5.2.1 On- és egyiittszabalyozas

Az Uni6 jogi dokumentumaiban, az utobbi évek sordn egyre nagyobb hangsulyt kapott az 6n-
és tarsszabalyozas kialakitasa és fejlesztése.® Ennek oka, hogy az allami szabdlyozis nem
mindig tud 1épést tartani a technikai fejlodéssel, a piac és a tarsadalom igényeivel. E kihivasra
megoldasul szolgalhat, ha az allam visszafogja sajat jogalkotd szerepét, €s teret enged az on-

és tarsszabalyozasnak.®!

A) Az AVMS iranyelv szerint az Onszabalyozas ,,0nkéntes kezdeményezési tipus, amely
lehetdvé teszi, a gazdasagi szerepldk, a szocidlis partnerek, a nem kormanyzati szervezetek
vagy a szovetségek szamdra, hogy sajadt maguk szdmara fogadjanak el kozOs
iranymutatasokat.”®® Tehat az Onszabalyozas (self-regulation) nem mds, mint az egyes
agazatok alulrol épitkezd szervezetekbe tomoriilése, Onalldo tevékenysége, amely soran
magatartasi, etikai kodexeket alkotnak, és maguk szdmara ezek szabdlyait tartjak kovetendd
norméanak.>® Az dnszabalyozis ezaltal hatékonyabb, mivel a szabalyok ott sziiletnek, ahol a
leginkdbb ismerik a teriiletet, rugalmasabb, mert kikiiszoboli a jogalkotasi hosszadalmas és

nehézkes folyamatat, tovabba feltételezhetd, hogy nagyobb valoszinliséggel tartjdk be a

%0 Eva LIEVENS, Jos DUMORTIER, Patrick S. RYAN: The Co-Protection of Minors in New Media: A European
Approach to Co-Regulation, UC Davis Journal of Juvenile Law & Policy 10:2006:1, 98-99; Carmen PALZER:
European Provisions for the Establishment of Coregulation Frameworks. Media Law & Policy 13:2003-2004:7,
7-8.

51 CsINK Lorant — MAYER Annamaria: Varidciok a szabdlyozdsra. Onszabdlyozas, tarsszabdlyozds és szabdlyozé
hatosag a médiajogban. Médiatudomanyi Intézet, Budapest, 2012. 35., Madeleine DE COCK BUNING: Towards a
Future-Proof Framework for the Protection of Minors in European Audiovisual Media, Utrecht Law Review
10:2014:5, 10-13.

2 AVMS iranyelv 44. preambulum bekezdés

3 BAYER Judit: Az Internet tartalomszabdlyozdsa: énszabalyozas vs. dllami szabdlyozas. 2002. 1.
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szervezetek a sajat maguk altal hozott szabalyokat. Hatranya viszont, hogy nem all mdgotte az
allam kikényszerité ereje, igy ha a szereploknek tobb erdfeszitést igényel betartani sajat

regulciojukat, csak egy latszat intézkedés marad a ‘szabélyozas’.>*

B) ,,A tarsszabalyozds minimalis formajaban jogi kapcsolatot teremt az 6nszabalyozas és a
nemzeti jogalkot6 kozott a tagallamok jogi hagyomanyaival Osszhangban.”®® Az
egyiittszabalyozas (co-regulation), jellege szerint az 6nszabalyozo, és az allami szint kozott
helyezkedik el. Lényege, hogy az allami regulaciot kiegészitve, azt segitve fejti ki hatasat. A
piaci szereplok a hozzajuk delegalt hataskorokben jarhatnak el, hozhatnak szabalyokat,
folytathatnak ellendrzést, vagy mas tevékenységet. A tarsszabalyozas elénye ugyancsak a
rugalmassag, de az 6nszabalyozashoz képest abban tobb, hogy allami kikényszerithetéség all

mogotte.

A Kiskortaak védelmének széles eszkoztara valosulhat meg 6n- és tarsszabalyozas keretében a
klasszifikaciotol kezdve, a jelzésrendszerek és segélyvonalak mukodtetésén at, a
szlir6programok fejlesztéséig. ,,Az Unid az dnkontroll-rendszerekkel szemben megkoveteli,
hogy azok kidolgozasaban, végrehajtasaban és értékelésében az agazattal kozvetve vagy
kozvetleniil kapcsolatban all6 minden érintett korlatozas nélkil részt vehessen. (...) Az
onszabalyozo6-rendszerben meg kell jeleniteni a felhasznalok érdekeit is, mert csak igy
biztosithato a szabalyok széleskorii elfogadottsaga; az allammal és a szolgaltatokkal szembeni

érdekérvényesités eszkozei a globélisan szervezédo civil szervezetek lehetnek.”%®

A tagallamokban széles palettin mozognak az On- és tarsszabdlyozo szervek feladat és
hataskorei, kiterjedhetnek minden médiaszolgaltatasra, vagy csak azok bizonyos fajtdira.”’
Példaul a holland NICAM (Nederlands Instiuut voor de Classificatie van Audiovisule Media)
¢s a német FSF (Freiwillige Selbstkontrolle Fernsehen) meglehetésen széles jogkdorrel
rendelkeznek, s6t vagyoni jellegli szankciok kiszabasara is fel vannak hatalmazva, pedig
tobbnyire a tagallamok sajat médiahatosagaiknak tartjak fenn ezt a szerepet. Ezzel szemben az
ir ODAS (On-Demand Audiovisual Services Group) csak a lekérhetd médiaszolgaltatasok

feliigyeletére terjed ki jogkore, valamint a karos tartalmakra érkezett panaszok kezelését nem

% CSINK — MAYER i. m. 40-42.

% AVMS iranyelv 44. preambulum bekezdés

% PoLYAK Gabor: Biztonsag az interneten - A jogellenes és artalmas tartalmak visszaszoritasdnak eszkozei az
Eurépai Unidban, Médiakutato, 4. szam, 2001. 6sz

http://www.mediakutato.hu/cikk/2001_03 0sz/05_biztonsag_az_interneten

5" NYAKAS (2014) i. m. 144; LIEVENS, DUMORTIER, S. RYAN i.m. 123-128.
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ez a szerv végzi.>® Ezen kiviil Olaszorszagban, az Egyesiilt Kiralysagban, Spanyolorszagban,
¢s szamos mas allamban létezik hasonl6 szerv, vagy szervek, igy mara elmondhato, hogy a
tagallamok tobb mint felében taldlhatd valamilyen, a médiaszolgaltatok altal on- ¢s

tarsszabalyozas keretében miikodtetett szerv.>®

5.2.2 A médiatudatossag

,»A médiamiiveltségen a médidhoz vald hozzaférésre, a média €s a médiatartalmak kiilonb6z6
aspektusainak megértésére ¢és kritikus szemmel vald vizsgalatara, valamint a kiilonféle
kontextusokban megvalosulé kommunikaciora valo képességet értjiik.”®® A médiatudatossag
tehat szorosan kapcsolédik a kiskoriak védelméhez, eldsegiti a médiahasznalatot, a
kozérdekii informaciokhoz vald hozzaférést, illetdleg a véleménynyilvanitasi szabadsagot.®* A
tobbszintli védelem kialakitashoz elengedhetetlen a felhasznalok ismereteinek bdvitése, a
gyermekek, valamint sziileik bevonasa a kéros tartalmak elleni kiizdelembe. Gyakran okoz
problémat, hogy a felnétt korosztaly nem ismeri, vagy nem tudja megfeleléen hasznélni az
internetet és az 0j digitalis eszkozoket, igy a sziild6 nem tudja, pontosan mit6l, és hogyan
kellene megvédenie gyermekét.®? Fontos, hogy a sziiloknél megfeleld hangsulyt kapjanak a
média lehetséges karos hatasai, valamint, hogy megfeleld technikai ismeretekkel

rendelkezzenek a tartalmak sztirésével kapcsolatban.

A médiamiiveltség elémozditasanak célja az internet elterjedésével kapott egyre nagyobb
hangsulyt, fontossaga az utobbi évtizedben jelent meg az uniés jogi dokumentumokban. A
2006/952/EK ajanlas a megfeleld0 médiaismeret kialakitasat, és a médiaoktatdst tartja a
kiskortiak szamara az egyik legfontosabb eszkoznek az audiovizualis €és online informacios
szolgaltatasok felelés hasznalatdhoz. Ezen kiviil a sziilok, tanarok és neveldk szerepe
emelhetd ki, mint az 0 szolgéltatdsok kiskortak részére torténd bemutatdsanak, valamint
biztonsagosabba tételének feleldsei.®® Az ajanlas masodik melléklete példakat tartalmaz a
tagallamok lehetséges médiaismereteket mélyitd cselekvéseire, tobbek kozott a tandrok és

neveldk tovabbi képzése az internet esetleges kockazatainak tudatositasa érdekében; kiilon

8 KOCZIAN i. m. 54-55.

% Uo. 55.

89 2009/625/EK iranyelv egy versenyképesebb audiovizudlis és tartalomipar, tovdbba egy befogadé tudasalapu
tarsadalom érdekében a digitalis kornyezethez igazoddé médiamiiveltségrol L 227/9 2009.8.29.

61 SIMON Eva: A lekérhetd médiaszolgaltatisok szabalyozasa. Budapest, Alkalmazott Kommunikéaciotudomanyi
Intézet, AKTI flizetek, 33. szam, 2008.21.

52 Tanya BYRoN: Safer Children in a Digital World. The Report of the Byron Review 2008. 109.

83 2006/952/EC recommendation 1. 2. a)
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internetképzés gyermekek szamara egészen fiatalkortol - sziilok szamara latogathatd orakkal,
az iskolai tantervbe integralt médiaoktatas, valamint az allampolgarokat célzd6 nemzeti
kampanyok szervezése.®® A digitdlis kdrnyezethez igazodd médiamiiveltségrél szolo
2009/625/EK ajanlas az iskolai, és a formalis oktatds keretein kiviili kezdeményezéseket is
tamogatja, bar tagallami hataskdrben marad annak eldontése, hogy milyen szinten jelenik meg

a médiamiiveltség az egyes tantervekben.®®

Az AVMS iranyelv meghatdrozasa szerint ,,A ,médiatudatossag” olyan készségeket,
ismereteket €s értelmezési képességeket jelent, amelyek alapjan a fogyasztok hatékonyan és
biztonsagosan tudjdk hasznalni a médiat. A médiatudatossdggal rendelkezé emberek
tajékozottan tudnak valasztani, megértik a tartalom és a szolgaltatds jellegét, hasznositani
tudjak az ) kommunikécios technologidk altal nyujtott lehetdségek teljes korét, és jobban
meg tudjdk védeni magukat és csalddjukat a karos vagy sértd anyagoktol. Ezért a
médiatudatossag fejlesztését a tarsadalom valamennyi szegmensében eld kell mozditani, és a
haladést szorosan figyelemmel kell kisérni.”®® Az irdnyelv megerdsiti a 2006-o0s ajanlas II.
mellékletében felsorolt intézkedéseket, valamint a Tanécs felé jelentéstételi kotelezettséget ir
eld a Bizottsag szamdra, a médiatudatossag tagallamokban elért szintjérél. A médiaismeretek
bévitésére tovabbra sincs kotelezd eurdpai jogi aktus, az Unid csupan a soft law keretén beliil,
a tagéllamok diszkreciondlis jogara bizza, milyen formdban ¢és moddon valéosul meg a

kiskortak védelme a médiatudatossag mélyitésének eszkdzével.®

% Hazankban a médiaértés, médiamiiveltség problémajat az Alapjogok Biztosa is vizsgalta. ,,Az ombudsman
szerint kevés az iskolakban a szakképzett médiatanar, a Nemzeti Alaptantervben a médiaértés nem 06nalld
tantargy, a meghatarozott Oraszam és szakmai tartalom inkabb ajanlas, valamint hidnyzik beléle az online
bantalmazas és az internet veszélyei kezelésének modja. (...) Székely Laszld hivatalbol inditott vizsgalataban
attekintette, hogy — kotelez6 6raszam novekedés nélkiil — milyen modon lehetne felkésziteni a tanulokat a felelés
média- és internethasznalatra, megvédeni Oket a Karos tartalmaktél. Az ombudsman atfogd jelentésében
kiemelte, hogy gyermekeink csak akkor tudjak megérteni az 6ket koriilvevé digitalis vilagot, ha képesek értden,
kritikusan megitélni a hallott és latott informdacidkat, vagyis az elektronikus médidra, az internetre és az
informaciotechnolédgiai eszk6zok mindennapi hasznalatara épiilé vilagunkban nem lehet eléggé hangstlyozni a
médiaértés-oktatds jelentdségét. 2013 o6ta a Nemzeti Alaptantervben (NAT) a vizudlis kultara tantargyba
beépiilve elméletben valamennyi korosztdly szdmara megjelennek a médiamiiveltség ismeretei.”
http://www.ajbh.hu/-/a-szandek-latszik-az-eredmeny-kevesbe-az-ombudsman-vizsgalata-a-hazai-mediaertes-
oktatas-helyzeterol-az-iskolakban Az alapvet6 jogok biztosanak Jelentése az AJB-479/2016. szamu tigyben.

8 Uo. 18. preambulum bekezdés 3. pont. A médiatudatossagnak és fejlesztésének szdmos ajanlast szentelt az
Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaga is, ezek koziil tobb is kifejezetten a kiskortak médiatudatossagaval
foglalkozik. Osszefoglal6an 1d.: Tarlach MCGONAGLE: Media Literacy: No Longer the Shrinking Violet of
European Audiovisual Media Regulation? Media Law and Policy 20:2013:2, 202-204.

8 AVMS iranyelv 47. preambulum bekezdés

7 BAKOS i. m. 100.
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5.2.3 Biztonsagosabb Internet Program — Gyerekbarat Internet Stratégia

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1999-ben fogadta el a Biztonsagosabb Internet (Safer
Internet) cselekvési tervrdl szoldé 276/1999/EK hatarozatot,®® amelynek célja az interneten
talalhato tiltott ¢és karos tartalmak elleni fellépés, valamint az internet €s az Uj online
technologiak biztonsagosabb hasznalatanak elésegitése a kiskoruak szamara.”®® A
Biztonsagosabb Internet Program tobb alkalommal meghosszabbitasra keriilt, legutoljara

2008-ban, a 1351/2008/EK hatarozattal.”®

A program altalanos célja, hogy elomozditsa az online technoldgidk biztonsagosabb
hasznalatat, csokkentse a jogellenesen terjesztett online tartalmak mennyiségét, fellépjen a
gyermekekkel szemben elkovetett szexudlis visszaélések online formaéi ellen (példaul:
grooming — szexualis visszaélés szdndékaval torténd megkdrnyékezés),”t felhivija a
tarsadalom figyelmét az internet kockazataira, valamint a bevalt gyakorlatok alapjan

pedagbgiai eszkdzoket dolgozzon ki.

A program négy 4altaldnos cselekvési irdnyvonalon valéosul meg. Az els6 a tarsadalmi
tudatossag biztositdsa, mely elsdsorban a gyermekeknek, sziiléknek és a tanaroknak kivan az
online technologidk hasznalataval Osszefliiggd lehetdségekrol, veszélyekrdl, valamint a
megel6zési modszerekrdl tdjékoztatast adni. A kovetkezd iranyvonal a jogellenes online
tartalmak, €és a karos magatartas elleni kiizdelmet tartalmazza. Ennek eszkozei kozott talalhato
a karos tartalmak bejelentésére szolgald pontok és segélyvonalak létrehozéasa, ezekrdl valo
tajekoztatas; az online szexualis vissza€lés, és az internetes zaklatas felkutatdsa; a karos és
jogellenes tartalmak kezelésére, sziirésére alkalmas technikai megoldasok Osztonzése, a
felhasznalok tajékoztatdsa ezek haszndlati modjardl. A harmadik, az online kdrnyezet
biztonsagosabba tételének eldmozditasat célzd irany komplex, tobbszintli egyiittmiikodést
kivan meg. A Program 0sztonzi az érdekeltek on- €s egyiitt-szabalyozasanak eldmozditasat uj,

a gyermekek biztonsagara is tekintettel 1€vd technologidk és szolgéltatasok kidolgozasaval,

88 276/1999/EC on adopting a multiannual Community action plan on promoting safer use of the Internet by
combating illegal and harmful content on global networks L 33/1 6.2.1999.

89 KOCZIAN i. m. 44.

701351/2008/EK hatarozat az internetet és egyéb kommunikacios technolégiakat hasznaloé gyermekek védelmére
iranyuld tobbéves kdzosségi program létrehozasarol L 348/118 2008.12.24.

A gyermekek szexualis kizsdkmanyoldsa és gyermekpornografia elleni kiizdelemrdl szold 2004/68/1B
kerethatarozat felvaltasara benyujtott jogalkotasi javaslatban az Eurdpai Parlament mar kifejezetten kitér a
grooming jelenségére és felhivja a tagallamokat arra, hogy biintetéjogukat fejlesszék a ,,gyermekekkel valos
élethelyzetben, szexudlis céllal torténé kapcsolatfelvétel biintetend6vé tétele” érdekében. http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52011AP0468 1d. még: Alan S. REID: Online protection
of the child within Europe. International Review of Law, Computers & Technolog 23:2009:3, 220-228
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Iépéseket var a szolgaltatoktdl a tartalmak besorolasa tekintetében, valamint a gyermekek
bevonasat szorgalmazza a biztonsagos online kornyezet 1étrehozasaban. Ezen kiviil a Program
egy tudasbazis létrehozéasat tizi ki célul, mely az online kérnyezet meglévd és wjonnan
megjelend, gyermekek altali felhasznéldsaval, ¢s annak kockézataival, kdvetkezményeivel

kapcsolatos ismereteket tartalmazza majd.”?

A Biztonsagosabb Internet Program keretén beliil keriil finanszirozésra tobbek kozott az EU
Kids Online, valamint az INSAFE projekt is. Az EU Kids Online egy nemzetkdzi kutatod
halozat, mely az internetben rejlé elényoket, veszélyeket valamint az online biztonsag
kérdését vizsgalja a kiskortak szempontjabol, idészakos felméréseivel hozzajarul az eurdpai
tudasbazis bdviiléséhez.”®> Az INSAFE projekt keretében tudatossiagndveld kozpontok
hélézata’™ létesiilt, mely minden év februir 9. napjan megrendezi a Biztonsagosabb internet
napot, vilagszerte tobb mint 100 orszag részvételével. Ezen a napon konferencidk, iskoldk
bevonasaval tartott programok, és egyéb figyelemfelkelté tevékenységek szorgalmazzak a

kiskoruak védelmének megvaldsulasat a médiaban.”

A Bizottsag 2012-ben terjesztette eld az Eurdpai Parlament, a Tanécs, valamint az Eurdpai
Gazdasagi és Szocialis Bizottsag részére A gyermekbarat internet eurdpai stratégiajarol szolo
dokumentumot.”® A stratégia tjfajta megkozelitést dolgozott ki, hogy atfogd moédon, a
médiapiac minden szegmensére kiterjedd cselekvési tervvel biztositsa a gyermekek védelmét,
illetve novelje jartassagukat a digitalis vilagban. A dokumentum a Biztonsadgosabb Internet
Programhoz hasonléan négy pontban rogziti a kiskortak érdekében sziikséges intézkedéseket.
Minden célkitlizések utan kiilon, a Bizottsag, az agazat és a tagallamok szamara teljesitendd
feladatlistat tartalmaz a dokumentum, 0sztondzve a tobbszintli védelem megvaldsitasat. A
stratégia cselekvései a gyermekeknek szo0l6 mindségi online tartalmak fejlesztése, a
tudatossagnovelés fokozasa, a biztonsdgos online kornyezet megteremtése, valamint a
gyermekek szexudlis zaklatasa ¢€s kizsdkmanyoldsa elleni f6 pillérek koré épil. A
dokumentum tobbek kozott timogatja az 6n- és tarsszabalyozas keretében megvaldsulod jogi
megoldasokat, a piaci szerepldk altali magatartasi kodexet bevezetését, valamint a gyermekek

védelme érdekében alkalmazott eszkdzok kutatisara és fejlesztésére irdnyuld tevékenységet.

21351/2008/EK hatarozat, II. melléklet

3 http://www.lse.ac.uk/media@Ise/research/EUKidsOnline/Home.aspx

"4 https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/safer-internet-centres

S https://www.betterinternetforkids.eu/web/portal/practice/awareness/detail?articleld=466928

8 A Bizottsdig Kdzleménye az Eurdpai Parlament, a Tanacs, valamint az Buropai Gazdasagi és Szocidlis
Bizottsagnak A gyermekbarat internet eurdpai stratégiaja Briisszel, 2012.5.2. COM(2012) 196 final
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A stratégia legfobb ujitdsa, hogy egyiittes, Osszehangolt cselekvésre 0sztonzi a kiillonbozo
szinteken elhelyezkedd szereploket, mikdzben nem téveszti szem eldl a tagallamok kulturalis

kiilonbségeit, és az dgazat piaci érdekeit.

6. A védelem megvalosulasa a lekérheto szolgaltatasokban

A lekérhetd szolgaltatasokban megvalosuld védelem sok szempontbol {itkdzik nehézségekbe.
Egyfeldl az internet technikai jellegzetességei, masfeldl jogpolitikai ellentétek okoznak
jelentds problémat. Véleményem szerint a tagallamok kozotti kulturalis kiilonbségek is gatld
tényezd, mely foleg a tartalmak tagillamonként eltérd besorolasanél jelentkezik.”” Eppen
ezért elengedhetetlen a kozosségi szintli fellépés, és mar vannak is olyan eléremutatod

megoldasok, amelyek képesek hatékony védelmet biztositani a kiskortuak szamara.

6.1 Az védelmet gatlo tényezok

A technikai akadalyok miatt a karos tartalmak szlirését megvaldsité eszkozok és eljarasok
nem alkalmazhatéak egyaltalan, vagy ugyan ugy, mint a linearis szolgaltatdsoknal
(vizvalaszto, klasszifikacio, vizualis jelzések 8- a tartalmakhoz valdé hozzaférési mod, a
lekérhet6 jelleg pedig a szabalyozast kérddjelezi meg 6nmagéaban sokaknal. Bizonyos, linearis
szolgaltatasnal bevalt eszkdzok hasznalata technikailag nem lehetséges, mas eszkdzok, vagy
eljarasok alkalmazasa pedig tilalmazott a véleménynyilvanitasi szabadsadg védelme miatt. Ez a
probléma egyeldére megoldhatatlannak tlinik: a lakossag egy része szabalyozasért kialt, mire a

kormany jogszabalyt alkot, amelyrdl azonban eldre tudhatd, hogy aranytalanul korlatozza a

véleménynyilvanitds szabadsagat, raadasul hatastalan marad, ezért a lakossdg masik része

" A Bizottsag 2003-ban — az Olsberg SPI tanacsadd szervezetet felkérve — tanulmanyt készitett a tagallamok
besorolasi gyakorlatar6l. Az Olsberg-study-ként jegyzett vizsgalat tobb eurdpai orszag klasszifikacios
gyakorlataval foglalkozott és ennek eredményeként igen elgondolkodtatd megallapitasokat tett a nemzeti
eltérések vonatkozasaban. A vizsgalt filmek 78 szazalékanal a korhatar szempontjabol megallapitott eltérés tobb
mint hat év volt, 23 szazalékuknal pedig e differencia egészen a legalsd hatartol (korhatar nélkiili) a legfelsd
hatarig terjedt (16/18 év). Végiil a kiilonbozé képi hordozok tekintetében a filmek 42 szazalékanal tért el a
klasszifikacio. Mindez egy példaval illusztralva azt jelenti, hogy Az amerikai pite cim{ film Finnorszagban, a
mozikban 11 éves korhatérral keriilt miisorra, a vide valtozat minden korosztalynak ajanlott volt, a DVD pedig
csak 15 éven feliiliecknek. Az orszagok Osszehasonlitdsaban a korhatari kategoriak 11 éves kortdl egészen 18
éves korig (Irorszag, Spanyolorszag) terjedtek. Franciaorszagban ellenben a film korhatar nélkiil megtekinthetd
volt. A felmérés eredménye az internetes tartalmak besorolasaval kapcsolatosan is drulkodé. Empirical Study on
the Practice of the Rating of Films Distributed in Cinemas Television DVD and Videocassettes in the EU and
EEA Member States Prepared on behalf of the European Commission. Olsberg SPI and KEA European Affairs
in association with KPMG, Final Report, May 2003

8 B@vebben: KOCZIAN i.m. 20-30. illetve SzILADY Szilvia: Audiovizudlis gyermek- és ifjusigvédelem az
Europai Unio tagorszagaiban, modszerek a kiskoriak szamara artalmas televizios miisorszamok hozzaférésének
korlatozasara. Orszagos Radio és Televizio Testiilet Irodaja, Budapest, 2001.
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heves tiltakozasat fejezi ki. Ezen okok miatt, a kdros tartalmak ligye akar az internet jogi

szabalyozas ‘allatorvosi lovanak’ is nevezhetd.”

A lekérheté audiovizualis médiaszolgaltatas a linedrissal szemben nem ismer sem teret, sem
1d6t, az ,,adasidé” folyamatos, allamhatarok nem léteznek. Barmely szabalyozas csak akkor
hatékony, ha az interneten fellelhetd Osszes tartalomra vonatkozik, beleértve a masik
orszagbdl feltoltott tartalmakat is, ugyanis hozzaférés szempontjabol nincs kiilonbség kiilfoldi
¢s belfoldi tartalom kozott. Ez azt jelentené, hogy a szabalyozas nem csak a belf6ldi, hanem a
kiilfoldi felhaszndlokra 1is vonatkozna. Nyilvanvaléan az Unids szabdlyozas tud
szupranacionalis szinten hatast kivaltani, viszont a kulturalis kiilonbségek gatld hatasai ezen a
teriileten fokozottan érvényestilnek. Ez olyannyira igaz, hogy az AVMS irdnyelv internetre
vonatkoz6 szabdlyai csak az egyértelmiien kéros tartalmak korldtozasara ir eld kotelezettséget,
a feltehetéen kéros tartalmak nem esnek korlatozas ala.®® Habar a szabalyozas egy fokkal
enyhébb eldirasokat tartalmaz a lekérhetd audiovizudlis szolgaltatdsokra, mint a linedrisra,

célja tovabbra is az, hogy megvédje a gyermekeket a karos tartalmaktol.

6.2 A védelem eszkozei

A fenti megallapitasok kapcsan az az allaspontja alakult ki sokaknak, hogy mivel az internet
egy nehezen megragadhatd, definidlhaté halézat/médium, igy az azon folytatott
tevékenységek megragadhatosaga és szabalyozasa is nehézségekbe iitkozik, ezért nem is
feltétleniil kell azt ‘eréltetni’ 8" Ennek ellenére bizonyos eszkdzok egymas mellett torténd
hasznalataval megfeleld védelem biztosithatd, valamint az eszk6zok sziiloi feliigyelet melletti
alkalmazisaval, a médiatudatossag mélyitésével az akadalyok lekiizdhetdk. Onmagukban a

technikai nehézségek soha nem vezethetnek a cél teljes feladasahoz.

6.2.1 Besorolas, és az arra épiilé sziirék

A védelem elsd, és egyben legfontosabb eszkoze a klasszifikacio (classification, rating), mely
bizonyos kritériumok alapjan osztalyozza a tartalmakat a kiskoruak szellemi, fizikai és
erkolesi  fejlodésének megdvasa érdekében. Ezt az eszkozt eldszor mozifilmeknél

alkalmaztdk, de mara mar az online tartalmak besoroldsara is haszndljak. A mindsitésnek két

9 BAYER (2004) i. m. 19.

802010/13/EU iranyelv 12. cikk

81 NYAKAS Levente: Az audiovizudlis szabdlyozds megall az internetnél? 2015. 08. 05. MTMI blog
http://mtmi.hu/cikk/770/Az_audiovizualis_szabalyozas_megall_az_internetnel
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fajtajat kiilonboztethetjiik meg, melyek alkalmazhatok kiilon-kiilon, illetve egymas mellett

is.82

A) Leiro cimkézés (descriptive labelling), amely a tartalomra vonatkozé a lchetd
legobjektivabb tajékoztatast hordozza. A mindsités nem értékeli az adott fejlettségi szinten
allo kiskoru szamara az alkalmasséagot, ezt a sziildre bizza, nagyobb dontési lehetséget, és
felelosséget adva neki. Ez a megoldds pusztan tdjékoztatdst ad az adott tartalom/misor
tartalmi elemeirdl, elésegitve a felhasznald dontését.® A miisorszamok besorolasa az alabbi
tartalmi jellemzOk alapjan torténik: erdszak, szexualitas, tragar beszéd, félelem, drog- és
alkoholfogyasztas, hatranyos megkiilonboztetés. A sziilok ezen informaciok birtokaban, a
gyermekilk fejlettségi szintjének megfelelden, sajat értékrendjiikkel ¢és vilagnézetiikkel
Osszhangban eldonthetik, hogy lehetdvé teszik-e az adott tartalom megtekintését

gyermekiiknek.®*

B) Ertékelésen alapuld cimkézés (evaluation of content), mas néven kor/érettség alapjan
torténd besorolds, mely a miisorszdm megtekintéséhez ajanlott also korhatart hatarozza meg,
megfeleld korhatar-kategoéridba torténd besorolas altal. A moddszer a misor/szolgaltatas
tartalmi elemeit figyelembe véve, a leird6 cimkézésen tullépve, az elemeket értékelve
megallapitja, hogy a miisorszam mely korosztalynak ajanlott vagy sem, mely korhatéar felett
alkalmas a kiskoruak szamara. Az ilyen mindsités nem tartalmazza az értékelés okat, és csak
egy adott kultiraban érvényes megitélést tiikroz, tehat univerzalis hasznalatra alkalmatlan, és

nem tesz lehetévé egyéni szemléleten alapul6 sziiléi értékelést sem.®

Az internetes tartalomsziirés vonatkozasaban a leiré cimkézés hasznosabb, az univerzalis
hasznalhatosaga miatt. Erre jo példaként megemlitheté Hollandia, ahol a kiskortiak szamara
artalmas tartalmakat azok megjelenési formdjatol fliggetleniil egységesen, ugynevezett
horizontalis mindsitési rendszer alkalmazasaval korlatozzak. 2001-ben hozta l1étre Hollandia a
Kijkwijzer elnevezésli mindsitési rendszert, amely — az értékeld és a leird jellegli mindsitést

egyarant alkalmazva — egységes kategoridkat hasznalva (erdszak, szex, félelem,

82 KOCZIAN i. m. 21.

8 BAKOS i. m. 106.

8 KOCZIAN i. m. 21. Izgalmas kérdést vet fel a gyermek informacids jogainak és a sziilok nevelési
szabadsaganak litkdzése. Ross szerint bizonyos esetekben a kiskortiaknak méltanyolhato érdeke és alkotmanyos
joga lehet olyan informaciokat is megismerni, melyeket a sziil6 karosnak itél. Catherine J. Ross: An Emerging
Right for Mature Minors to Receive Information. Journal of Constitutional Law 2:1999-2000:1; 224-225, 247-
250.

% Hazay i. m. 24.
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kabitoszer/alkoholfogyasztas, tragar beszéd, diszkriminacid) latja el az audiovizudlis miiveket

(televizid, mozi, DVD, mobiltartalomra kiterjedden).8

A tartalmak cimkézése legtobb esetben egy elozetes szempontrendszer szerint a
tartalomszolgaltatokra, vagy az internetes oldal létrehozojara van bizva. A tartalmak
mindsitését altalaban egy figyelmeztetd oldal jelzi, amely egy korhatdrra utalé piktogrammal,
vagy a tartalom rovid leirasaval tajékoztatja a felhasznalot a lehivni kivant tartalom jellegérol,
igy a felhasznalo csak ugy Iéphet tovabb, ha megerdsiti lekérési szandékat. A klasszifikacio
két formajat itt lehet kiilon-kiilon, illetve egymast kiegészitve alkalmazni. Viszont az
értekelésen alapuld cimkézés esetében a hatas kontraproduktiv lehet, ezt tiltott gyiimdlcs
effektusnak szokds nevezni. Egy televizids tartalmak sziirése soran elvégzett kisérlet
szignifikans Osszefiiggést mutatott ki az életkori korlatozassal ellatott tartalmak, és a
gyermekek daltal leginkabb preferdlt miisorok kozott. A két mindsitési modszer egyiittes
alkalmazéséaval a jelenség gyengébben jelentkezett, a csupan tartalmi leird6 megoldas esetében
viszont egyaltalan nem volt kimutathatd ez a hatas. A kutatok ezt azzal magyaraztak, hogy a
gyermekek a korhatari ajanlasokat valosziniileg sajat dontésiik korlatozésaként értelmezték, a
tartalmat leir6 megoldast viszont olyan informdcioként értékelték, amelyek alapjan felelésen
donthetnek egy miisorszam megtekintésérél. Ennek fényében elmondhatd, hogy a cimkézés
csak akkor igazan hatékony, ha a gyermekek feliigyeletét megfelelden ellatd sziiréprogram all

a szulok rendelkezésére.

Eléfordulhat azonban, hogy a karos tartalmak szolgaltatdi nem cimkézik oldalaikat,
tartalmaikat — és erre nem kevés példa van sajnos, mivel ezeknek a szolgaltatoknak (példaul a
pornograf, vagy rasszista tartalmakat kozzétevoknek) nem all érdekiikben a figyelmeztetés.®’
Ez a probléma a televizids tartalomszolgéltatoknal is megjelenik, amelyre megoldéasként
szolgal a holland besorolasi elv. Hollandiaban az Audiovizualis Médiak Besorolasi
Intézetében (NICAM)® nem kotelezd tagsaggal rendelkezniiik a szolgaltatoknak, viszont csak
a tagsaggal rendelkezd szolgaltatd kozvetithet feltehetden karos tartalmat. Ezen elv szerint,
amelyik internetes tartalomszolgaltatdé nem hajlando cimkézési kotelezettségének eleget tenni,

az csak artalmatlan tartalmat tehetne kozzé, vagy tartalmai automatikus blokkolasra

8 KOCZIAN i. m. 22.

8T KOCZIAN i. m. 41.

8 A NICAM egy tarsszabalyozas keretében miikodo szerv, tagjai kozé tartoznak tobbek kozott a kozszolgalati és
a kereskedelmi miisorszolgaltatas képviseldi, a mozik iizemeltetdi, mobilszolgaltatok képviseldi, a NICAM
feladata a kiskortiak védelme érdekének szempontjabol a tartalmak mindsitése és besorolasa is.
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kertilnének. Ilyen tipusu szlrést kinalt a PICS (Platform for Internet Content Selecton)

technologidja.

A PICS volt az egyik els6 tartalomszird szoftver, mely mikodésének alapja egy, a
legnagyobb internetszolgaltatok altal (AOL Time Warner, IBM, Yahoo, British Telecom,
Microsoft MNS)®® létrehozott besorolasi rendszer, az ICRA (Internet Content Rating
Association, ma Family Online Safety Institute) volt. A rendszerhez barmely
tartalomszolgaltatd onkéntesen csatlakozhatott, ha vallalta, hogy meghatarozott szempontok
szerint tematikailag csoportositja az altala nyujtott tartalmakat.®® Az ICRA célja volt, hogy a
kiskortiak védelme érdekében a kiilonb6zd internetes tartalmakat osztalyozza, valamint
cimkékkel lassa el. Az ICRA a leir6 mindsités kategoriait hasznalta, 6sszesen 43 tartalmi
elemet kiilonboztetett meg, tobbek kozott a meztelenséget, szexualis jeleneteket, erdszakot €s
a durva nyelvezetet. A leiré mindsités eredménye szamitogép altal felismerhet6 kodda alakult
az ICRA segitségével, mely alapjan a honlapok forraskodjaba integralva a PICS képes volt
kiszlirni a karos tartalmakat. Ezek utan a szlrést végz6 sziil¢ beallitasan mult, hogy mely
tartalmakat blokkolja a PICS, illetve, hogy az ICRA mindsitéssel nem rendelkezé honlapok

blokkolasra keriiljenek-e.%

A megfeleld védelem kialakitasdhoz mindenképpen tobb szintli egylittmikodés sziikséges. Az
internetszolgaltatbk ma mar tobbnyire ingyenesen nyUjtanak hasonld elven miikodo
sziirdprogramokat® a felhaszndlok szamara, viszont azok hasznalata nem teheté kotelezové.
Az éllam éltal iranyitott sztirérendszer alkotméanyos jogokat sérthet, a tulzott mértékii tartalom
kontroll bizonyos értékrend szerinti cenzurahoz vezethet. A sziildknek mindenképpen hasznos
kihasznalniuk az ingyenes sziirés lehetGséget, hiszen az oldalak Onkéntes cimkézése

onmagaban kontra produktiv hatdsti gyakran. Természetesen a szlirdk sem miikddnek

hibatlanul: sokszor keriil blokkolasra artalmatlan oldal, és marad elérhetd karos tartalom.%

8 POLYAK i. m.

% Sipos Anett: A Magyar Tartalomszolgaltatok Egyesiiletének értékelése a 2011. év sordan a kiskortiak
védelméhez kapcsolodoan megtett intézkedésekrol; a témahoz kapcsolodo 2012. évi intézkedési lehetoségek 15.

91 HAZAY i. m. 34.

9 A legfontosabb hazai, és kiilfoldi szliréprogramokat lasd: http://mte.hu/gyermekbarat-internet/internetes-
szuroprogramok/

9 A sziirprogramok azonban sokszor nem elég fejlettek ahhoz, hogy hatékonyan szfirjenek, igy vagy tul- vagy
alulsziirnek és ezzel vagy az informéaciohoz valé hozzaférés, vagy a kiskortak megfeleld védelme sériil. fgy
példaul az amerikai iskolakban alkalmazott CyberPatrol szoftver a ,,sex” sz6 szlirésével Anne Sexton koltét és
miiveit és teljes mértékben kisziiri. Michael B. CASSIDY: To Surf and Protect: The Children’s Internet Protection
Act Polices Material Harmful to Minors and a Whole Lot More, Michigan Telecommunications and Technology
Law Review 11:2005 tavasza, 450-455.
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Ilyen tipikus hibaként emlithetd, az artalmas tartalmakra vonatkoz6 tudomanyos hivatkozasok
blokkolasa, bar fejlettebb, ugynevezett intelligens sziirdk mér képesek ezt kikiiszobolni.%* Az
utébbi idében mobiltelefonrol torténd tartalomlekérés meghatdrozova valt, de mara erre a

platformra is megbizhato sziirék érhetéek el.®

A technikai fejlodéssel egyre nagyobb
biztonsdgban hasznalhatjak az internetet a kiskoruak, ugyanakkor a sziilok tevékenysége a

linedris szolgaltatasokhoz hasonldan itt is megkeriilhetetlen.

6.2.2 Forrodrot-halozatok

Az artalmas tartalmak elleni kiizdelem egyik leggyengébb pontja a felelosok felderitése,
melynek elsd 1épése a sérelmes tartalmak felfedezése.”® A felhasznalok szdmaéra gyors és
egyszerl bejelentési lehetdséget nyljtanak a kiillonb6zé forrddrot-halézatok vagy vonalak az
ugynevezett hotline-ok. A forrodrotok a kiskortiak védelme érdekében jottek 1étre, a jogsértd
tartalmak (példaul gyermekpornogréfia) elleni hatékonyabb védelmet eldsegitve.®” 1999-ben,
az egyes nemzeti forrodrotok kozotti munka Osszehangolasa érdekében alakult meg az
INHOPE (International Association of Internet Hotlines, Internet Hotline Providers in
Europe Association)®® szervezete, nyolc hotline szervezet egyiittmiikodésével, melynek
1étrejottét az Unid a Biztonsagos Internet programja® tdmogatta és finanszirozta. Jelenleg 37
allam forrévonala tagja az INHOPE-nak.!® Az INHOPE célja a forrodrot-szolgaltatok kozotti
egylittmiikodeés eldsegitése, a jogseértd tartalmakkal szembeni fellépés, valamint a tudatos és
biztonsagos internethasznalat eldsegitése a gyermekek szdmara. Az szervezetbeli tagok
részesei az ugynevezett értesitési-eltavolitasi eljarasnak (notice and take down) is, melynek
lényege, hogy a forrovonalon bejelentett karos tartalmat az internetszolgaltatonak azonnal el
kell tavolitania. A forrodrotok 24 oras ligyeletet tartanak fenn, és amennyiben sziikséges a
bejelentéseket tovabbitjak a megfeleld szerveknek, tobbnyire az internetszolgaltatoknak, vagy
a renddrségnek, akik tovabbi lépéseket tehetnek a tartalom elérhetetlenné tételéért, vagy a

kozzétevok felkutatasaért.’®? Ettdl fiiggetleniil problémat jelent, hogy az egyes tiltott

% KOCZIAN i. m. 38-39.

% példaul: KIDOZ, Webwatcher, McAfee-Safe Eyes, K9 Web Protection

% POLYAK i. m.

9 KOCZIAN i. m. 42.

% http://www.inhope.org/gns/home.aspx

9 276/1999/EC decision on adopting a multiannual Community action plan on promoting safer use of the
Internet by combating illegal and harmful content on global networks L 33/1 6.2.1999.

100 Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag: Osszefoglalé a jogellenes online tartalmak ellen fellépd
szervezetekr6l — Nemzetkozi kitekintés, Infomédia Szabalyozasi Féosztaly, 2012.

101 KOCZIAN i. m. 42-43.
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magatartasok megitélése allamonként eltéré lehet, a kulturdlis kiilonbségek itt is éreztetik
hat4sukat.102

103 3 forrodrét-szolgalatok bevezetésérdl

Az Eurdpai Bizottsag 2006-ban kiadott kdzleménye
egyrészt pozitivan allapitja meg, hogy tobbségiik hasznos, relevans és hatékony szolgaltatast
nyujt, viszont alapvetd problémaként emliti, hogy a felhasznaloknak kevés vagy semmilyen
tudomasuk nincs a forrodrot-szolgalatok 1étezésérél. Lépéseket siirget a tudatossag
erositéséért, valamint a renddorség ¢€s a buniildozési szervek kozotti egyiittmikodés
fejlesztésére. A forrédrotokrol elmondhatd, hogy nem tudnak csodaszert nyujtani az
interneten elkovetett valamennyi jogtalansdg ellen, ugyanakkor a feladatkdriikbe tartozé

tigyekben hatékonyan tudjik segiteni azokat, akiket valamilyen sérelem ért a vilaghalon.%

7. A tervezett modositasok, reflexio

A kordbbiakban bemutatasra keriilt akadalyok, a szabad véleménynyilvanitdsi jog, és a
kiskoruak zavartalan szellemi, erkolesi és fizikai fejlédéshez vald joganak ellentéte, a
kozosségi célkitiizések, ezek jogi és jogon kiviili eszkozei, valamint a védelem gyakorlati
aspektusai mind megjelennek azokban az atfogd modositasi tervekben, melyek megvitatasa
2016-ban lesz esedékes. Véleményem szerint a tervezett valtozasokat vizsgélni, azokrol
érdemben véleményt alkotni, csak a kordbban emlitett targykorok ismeretében lehetséges, igy
a dolgozat zarofejezete foglalkozik a lehetséges modositasokkal, reflektalva az eddigi

témakordkre, kihivasokra, keresve a fejlddés utjait.

Az Europa Tanacs 2014 juniusdban hatirozta meg a soros unids elndkség 18 hodnapos
munkaprogramjat,’® mely program egyik legfontosabb részét az AVMS iranyelv

feliilvizsgalata képezi.l® A feliilvizsgilatba bevondsra keriiltek az Eurdpai Audiovizualis

102 PoLYAK i. m.

103 A Bizottsdg kozleménye a Tanacsnak, az Eurdpai Parlamentnek, az Eurdpai Gazdasigi és Szocialis
Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak, az internet biztonsdgosabb haszndlatat a vilaghalon talalhato tiltott és
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Médiaszolgaltatasokat ~ Szabalyozé Csoporton (ERGA)'®" keresztiil, a tagallami
szabalyozohatosagok is. Az AVMS iranyelv atfogd modositasanak fobb pontjai kozott
szerepel a kiskoruak védelme érdekében megalkotott szabalyok hatékonyabba tétele, hogy
megfeleld védelem valosulhasson meg, barmilyen eszkdzon is jelenjen meg kéros tartalom. %
Az Eurdpai Bizottsag bejelentette, hogy az iranyelv feliilvizsgalata 2016-ban lesz esedékes,

ezzel parhuzamosan pedig széles korii konzulticiot kezdeményezett.%®

Az ERGA villalta, hogy tevékenységével, kutatasaival segiti az atfogdé moddositas
véghezvitelét, és azzal kéréssel fordult a Bizottsag felé, hogy az vegye figyelembe az ERGA
altal prezentalt eredményeket a folyamat soran.!’® Az ERGA kiskortiak védelmét célzé

allaspontjat, javaslatait 5 f6bb pontban lehet dsszefoglalni.!'!

Az elsd moédositasi javaslat az egységes, linedris és lekérhetd tartalmak esetére is azonos
szabalyozas alkalmazasa. Ahogy korabban lattuk, az AVMS irdnyelv kétszeresen is fokozatos
eldirasai egyfeldl differencialnak a tartalom jellege, és a szolgaltatas modja alapjan. A linearis
¢s lekérhetd szolgaltatdsokra vonatkoz6 szabalyok kozotti kiilonbség eltlinne, viszont a
sulyosan karos tartalmak vonatkozisaban egy automatikus blokkolé rendszer tenné
elérhetetlenné azokat a kiskortiak szamdara. A 4. fejezetben felvazolt tdblazat a modositod

javaslat elfogadésa utan az alabbi modon alakulna at:

107 https://ec.europa.eu/digital-single-market/news/inaugural-meeting-european-regulators-group-audiovisual-
media-services-erga

108 NYAKAS (2015) i. m.

109 pyblic consultation on Directive 2010/13/EU on Audiovisual Media Services (AVMSD) - A media
framework for the 21st century
https://ec.europa.eu/digital-single-market/news/public-consultation-directive-201013eu-audiovisual-media-
services-avmsd-media-framework-21st

110 European Regulators Group for Audiovisual Media Services (ERGA): Report on the protection of minors in a
converged environment. ERGA (2015)13. 27. November 2015.

111 European Regulators Group for Audiovisual Media Services (ERGA): Report on the protection of minors in a
converged environment. Extract
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Tartalmak, melyek silyosan
karosithatjak a kiskoruak
fejlodését. ..

Tartalmak, melyek
valosziniileg karosak a

kiskoraak fejlodésére...

lineadris — lekerhetd

szolgaltatasok

automatikus blokkoldas ala
esnek, megakadalyozva a

kiskoruak hozzaférését.

olyan technikai eszk6z
alkalmazasa sziikséges,
amellyel megel6zhetd, hogy

rendes koriilmények kozott

kiskoruak

lathassak/hallhassak.

2. szamu tablazat: Az AVMS iranyelv tervezett modositésail!?

Az ajanlas a stlyosan karos tartalmak blokkolasara allami szintli fellépést javasol, mivel az
Oon- ¢és tarsszabalyozd szervekhez képest az allam hatékonyabban tudja végrehajtani a
beavatkozast. Tobb a blokkolds technikai

tagallam viszont fejezte ki

aggalyat
megvaldsithatosdganak kérdése miatt, illetve sokak szerint a szabad véleménynyilvanitasi jog
korlatozasat hordja magaban az intézkedés, mivel nem nyujt garanciat az esetleges tlzott
korlatozas ellen. Véleményem szerint a javaslat technikai megvaldsitasa okoz elsdsorban
problémat. A PICS rendszer megfeleld védelmet nyujthat, viszont kotelezévé tételére nem
allnak készen az internet- és tartalomszolgéltatok, a felhaszndlo életkoranak ellendrzésére
pedig tovabbra sincs személyazonossagot fel nem fedd eszkoz.!'® A linedris és lekérhetd
szolgaltatdsokra vonatkoz¢ szabalyok egységesitése jelenleg csak hosszu tavu cél lehet, mely

sziikséges €és hasznos a megfeleld védelmi szint kialakitasdban, igy az Uni6 és a tagallamok

szamara mindenképpen tdmogatando teriilet a sziikséges technoldgia fejlesztése.

Az ERGA masodik javaslati pontja az egységes fogalomrendszer megteremtése minden
szinten. Ez egyfeldl jelenti a gyermekkor felsd hataranak, az ENSZ Gyermekjogi
Egyezménye szerinti 18. év meghatarozasat, masfelél a karos tartalmak Osszehangolt
kategorizalasat is. Sziikséges lenne egy kozds, eurdpai szintli, a valdsziniileg karos, €s a

sulyosan karos tartalmak jellemzdinek, karakterjegyeinek nem kimeritd jellegi felsorolasa

112 Qajat szerkesztés

13 KOCZIAN i. m. 35. V§.: Francoise GILBERT: Age Verification as a Shield for Minors on the Internet: A
Quixotic ~ Search?  Shidler ~ Journal of Law, Commerce and  Technology  5:2008:6.
https://digital.law.washington.edu/dspace-law/bitstream/handle/1773.1/420/vol5_no2_art6.pdf?sequence=1
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(példaul: szexualitas, agresszid, diszkriminacid, durva nyelvezet), valamint az iranyelvekben
emlitésre kertilt talzott erdszak illetve pornografia tartalmi elemeinek meghatarozasa is
kozosségi szinten kellene, hogy megvaldsuljon. Ezen kiviil sziikséges a korabbiakban
meghatarozott tartalmi elemek alkalmassag szempontjabdl térténd, kiilonb6z6 életkor szerinti
csoportositasa is, ugyancsak a tagallamok szintje folott. A kozos fogalmak bevezetése nem 1j
keleti cél, 2011-ben a Bizottsdg Gyermekek Védelme a Digitalis Vilagban cimi
Jelentésében'!* is megjelent mar. A tagallamok kozotti torténelmi és kulturalis kiilonbségek
jelentds nehézségek elé allitjak a kozos kategorizalas céljat. A tartalmi elemek meghatarozasa
véleményem szerint sziikséges, €s megvalosithatd programpont viszont az életkor szerinti

egységes besorolas a kulturalis kiilonbségek miatt csak a tavolabbi jovoben valosulhat meg.

A kovetkezd programpont tobb teriiletet atfogva kivdn magasabb védelmi szintet elérni.
Egyfeldl hatékony, elérhetd, konnyen kezelhetd technikai eszkzok fejlesztését, és terjesztését
kell eldsegiteni, hogy a sziilok is ki tudjak venni résziiket a megfeleld védelem kialakitasaban.
Masrészt a szakértd szervezetek, szabalyozd hatdsagok tevékenysége tamogatandd, hogy
felmérésekkel, a bevalt tapasztalatok cseréjével jaruljanak hozza a teriiletrdl alkotott kép
folyamatos bovitéséhez. A 2006-0s tandcsi ajanldsban mar megfogalmazodtak hasonl6 célok,

igy ez a programpont inkabb a meglévd eszkozok tovabbvitelét szorgalmazza.

A negyedik cél a tagallami jogalkotéds, valamint az 6n- és tarsszabalyozas kozotti egyensuly
fenntartasat szorgalmazza, illetve a piaci szerepl6k nagyobb feleldsségvallalasat siirgeti. A
sulyosan karos tartalmakra vonatkozd allami szabalyozas fenntartdsa indokolt, viszont az
alacsonyabb szinten megvaldsulé rugalmas regulacid hasznos, a technikai fejlédést
konnyebben kovetheti, és esetenként nagyobb biztonsdgot tud nyljtani. A piaci szerepldk
feleldsségvallalasnak  eszkdoze példaul a magatartdsi kodexek elfogaddsa, vagy
szlirdprogramok ingyenesen a felhasznalok részére torténd bocsatasa, ami kiegésziti az allami

szabalyokat, valamint a technikai eszk6zok elterjedését célzo intézkedéseket.

Az utols6 programpont a médiatudatossag mélyitését célozza, nemzeti stratégia kialakitasaval,
valamint a médiaismeretek iskolai oktatdsban torténé megjelenésével. Ezen kiviil kdzosségi
szinten is szlikséges egy olyan program létrehozasa, amely kutatasokkal, kiilonb6zd

programokkal, és bevalt gyakorlatok cseréjével képes segiteni a kiskortiak védelmének

114 A Bizottsag jelentése az Europai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagnak
¢és a Régiok Bizottsaganak — A gyermekek védelme a digitalis vilagban COM(2011) 556, Briisszel, 2011.9.13.
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megvaldsulasat. Korabban lattunk ilyen tipusu kezdeményezéseket, mint példaul az EU Kids
Online, a Biztonsadgosabb Internet Program, vagy a Gyerekbarat Internet Stratégidja, melyek

folytatdsa mindenképpen hasznos és sziikséges a tudatossag novelésében.

A médidban megjelend, a gyermekek értelmi, erkolcsi, fizikai fejlodését karositd tartalmak
elleni fellépés sziikségességérol konszenzus uralkodik a szakman belil. A védelem
megvalosulasanak eszkozel viszont — foleg a lekérhetd szolgaltatas esetében — éles vitak
targyat képezik; a szabad véleménynyilvanitashoz vald jog és a tartalmak korlatozasanak
mértéke ugyancsak vitatott kérdés. Az Unionak el6 kell mozditania, hogy kozos fogalom- és
eszkozrendszer alapjan valosuljon meg a tagallami védelem, illetve tobb szinten sziikséges
tdmogatnia a mar meglévd intézkedéseket. Hiba lenne abban bizni, hogy egy technikai
eszkozzel megoldhatova valik majd a kiskoruak védelme, illetve a tagéallamok kulturélis
kiilonbségei egyszerre megsziinnek gatld tényezonek lenni. Véleményem szerint kdzosségi
szinten elsésorban egy egységes, tartalmak leirasara szolgald rendszer kialakitasa sziikséges,
amelyre épiilhetnek a védelem tovabbi eszkozei. Ezen eszkdzok lehetnek technikai jellegiiek,
mint a kiillonboz6 sziir6k alkalmazasa, valamint elméleti jellegiiek, mint a médiatudatossag
novelése, a meglévd szabalyozasi technikdk, bevalt gyakorlatok folytatasa, fejlesztése mellett.
Hosszabb tavon viszont megvalosulhat egy egységes eurdpai besorolasi és szlirési rendszer —

ennek céljat fontos tudatositani, és szem elott tartani minden intézkedés meghozatalanal.

A Bizottsig legutobbi kiskorfiak védelmét értékelé jelentése'’® egyfeldl pozitiv
megallapitasokkal zarul, miszerint a tagallamok tudatdban vannak a kiskortiak védelmének
fontossagéaval, és a technikai kihivasoknak megfeleléen egyre nagyobb erdfeszitéseket
tesznek megovasuk érdekében. Masrészt a tagallami megoldasok, és azok hatékonysaga
k6zott még mindig olyan kiilonbségek mutatkoznak, melyek ujabb eurdpai szintii 1épéseket
tesznek sziikségessé, mint amilyen tobbek kozott a 2016-ra tervezett atfogd iranyelv
modositas is. Az erdfeszitések ellenére a jogalkotas minden esetben csak koveti a technikai
fejlodést, igy nem tudhatjuk, hogy a kovetkezd évtizednek késziild 1j irdnyelv mennyire lesz
képes megoldast adni a gyermekek védelmének 0j kihivasaira. Véleményem szerint az Unid
pusztan keretet és feliigyeletet tud adni annak a folyamatos tevékenységnek, amely minden

gyermekvédelemben feleldsséget hordozé szerv vagy személy szamara kotelezo.

115 A Bizottsag jelentése az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak
¢és a Régiok Bizottsaganak — A gyermekek védelme a digitalis vilagban COM(2011) 556, Briisszel, 2011.9.13.
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befogadd tudasalapt tarsadalom érdekében a  digitdlis kornyezethez igazodd

médiamiveltségrol L 227/9 2009.8.29.

2010/13/EU iranyelv a tagallamok audiovizudlis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozo
egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek Osszehangolasarél HL L 95,

2010.4.15.
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A Bizottsag jelentése az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gazdasagi és
Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsagdnak — A gyermekek védelme a digitalis

vilagban COM(2011) 556, Briisszel, 2011.9.13.

Az Eurépai Parlament 2011. oktober 27-i jogalkotasi allasfoglalasa a gyermekek szexualis
zaklatasa, szexudlis kizsakmanyoldsa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrdl, valamint a
2004/68/1B kerethatarozat hatalyon kiviil helyezésérdl sz6lo eurdpai parlamenti és tandcsi

iranyelvre iranyul¢ javaslatrél (COM(2010)0094 — C7-0088/2010 — 2010/0064(COD))
A Bizottsag Kozleménye az Eurdpai Parlament, a Tanécs, valamint az Europai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak A gyermekbarat internet eurdpai stratégidja Briisszel, 2012.5.2.

COM(2012) 196 final

The Council of the European Union, The future Italian, Latvian and Luxemburg Presidencies
Brussels, 17 June 2014. 10948/1/14
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